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Resumo: Este artigo enfoca o trabalho da Supervisdo Escolar e do Orientador Educacional junto a
Gestdo Escolar, destacando a importancia das a¢des que o supervisor escolar e orientador educacional
tem para o trabalho de gestéo escolar de forma democratica dentro da escola. Esta pesquisa realizou-se
a partir de uma fundamentacdo teorico-bibliogréfica de publica¢bes de livros, artigos, revistas e
documentos sobre o tema. Buscou-se com a mesma, refletir sobre a acdo destes profissionais da
educacdo em um trabalho conjunto com a gestdo escolar, visando melhorias na qualidade da educacéo
e, consequentemente, para a aprendizagem dos alunos. As concluses, ap6s a pesquisa, confirmam que
o trabalho coletivo, onde a participacdo de todos, dividindo tarefas e responsabilidades nos diferentes
niveis de decisdo é essencial para assegurar o eficiente desempenho da equipe escolar uma vez que
fomenta, nesta equipe, o sentimento de parte deste universo, contribuindo para melhorias na escola.
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INTRODUCAO

A vitalidade da escola esta, indiscutivelmente, relacionada a competéncia, acdo e
integragdo das pessoas que trabalham nela. Debater a acdo da Supervisdo Escolar e da
Orientacdo Educacional na Gestdo Escolar é o ponto de partida deste estudo. O foco dessa
discuss@o busca a compreensdo de que o trabalho realizado pelo supervisor escolar e pelo
orientador educacional de forma isolada, e sem interacdo nenhuma com a gestdo escolar, ndo

contribui para as mudancas inovadoras propostas para o sistema educacional atual.

Varios estudos e publicacdes sobre o tema proposto ja foram colocados em circulagéo,
principalmente quanto a formacdo destes profissionais. Mas, alguns profissionais
desconhecem esta realidade, e sua pratica pedagbgica tem se limitado ao trabalho
fragmentado, meramente tecnicista, onde cada um preocupa apenas com o seu trabalho
isolado, sem nenhuma cooperagdo com o outro profissional. Outros tém encontrado

dificuldades para se adaptar a essas mudangas.

Novos tempos. Novos desafios. Com ele a necessidade de mudanca e de
transformacédo. Essa velocidade acelerada no processo exige que estejamos preparados para
constantes adaptacfes e readaptagdes, mas nem sempre se estd preparado para estas

exigéncias.
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Fazer uma reflexdo sobre a agdo do supervisor escolar e do orientador educacional na
gestdo escolar é visualizar um profissional comprometido com processos de aprendizagem,
estimuladores da construcdo de conhecimentos e das competéncias necessarias para pensar e

agir com horizontes amplos.

Da mesma forma que todo gestor escolar precisa ser um educador, supervisores
escolares e orientadores educacionais, em nenhum momento, deixam de ser educadores. Sua
presenga, seu comprometimento com o outro e com as aprendizagens sdo muito importantes.
Suas atividades e funcdes Ihe conferem destaque no contexto escolar, requerendo coeréncia
entre o discurso e a préatica, buscando um modelo transformador. No contexto atual ndo cabe
mais deixar de pensar que todos os educadores precisam ser atuantes e capazes de questionar

a educacdo, redimensionando sua prética.

Lick (2009, p. 83) corrobora o que foi apresentado quando destaca que a escola
necessita esta constituida e organizada para um ambiente de aprendizagem, onde a figura do
gestor escolar se mostre lider em estreita co-lideranca com seus colaboradores, neste caso, em
estudo, destaco a supervisdo escolar e o orientador educacional. Consequentemente, 0 gestor
escolar € lider educacional que mobiliza e orienta a todos os participantes da comunidade
escolar na facilitacdo do desenvolvimento das ac¢Ges educacionais, o papel da escola e de

todos nela participantes, de forma articulada e unida.

ABORDARDAGEM METODOLOGICA

Este artigo, baseado na pesquisa feita a partir de levantamento bibliograficos de
diversos estudos sobre o tema, foi organizado em duas secdes, além da introducdo acima. A
primeira secdo discorre-se brevemente sobre a importancia do trabalho integrado entre a
supervisdo escolar e orientacdo educacional, fazendo um estudo mais conceitual do papel
destes profissionais. Na segunda secdo, destaca-se a a¢do destes profissionais junto a gestéo
escolar, abordando alguns métodos a serem utilizados e os resultados esperados/alcangados.
Por fim, apresentamos algumas conclus@es possiveis para o estudo, destacando as implicacdes
dos resultados observados para o debate sobre a importancia da interacdo das pessoas que
trabalham em prol da educagdo, neste caso, destacando a agdo da supervisdo escolar,

orientacdo educacional e da gestdo escolar.
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A SUPERVISAO ESCOLAR E A ORIENTACAO EDUCACIONAL: UM TRABALHO
INTEGRADO

A prética pedagogica da Supervisdo Escolar e da Orientacdo Educacional como um
trabalho integrado € uma proposta que surge ocupando o lugar de uma postura tradicional, de
um trabalho totalmente técnico — e, em uma determinada época, alienante - que passou por
varios periodos de transformacdo, desde o surgimento das acBes destes profissionais no

processo de educacgdo formal.
A esse respeito Fontes & Viana (In Presenca Pedagdgica,2003, p.55), acrescenta que:

Pensar 0 papel e a pratica de supervisores e orientadores educacionais na
escola € pensar antes de tudo em seu surgimento na historia da educacdo em
nosso pais.[...] foram funcbes pedagodgicas criadas durante o regime de
ditadura militar no Brasil[...] um sistema que tinha como ideologia a opressao;
como método o siléncio, por objetivo, a alienag&o.

Pensando nisso, a ac¢do integrada da Supervisdo Escolar e da Orientacdo Educacional
tem sido um tema bastante debatido por estudiosos, partindo dai tantas publicacdes e debates
em torno deste assunto, principalmente sobre formacdo e a atuacdo desses profissionais, para

atender a realidade educacional.

Supervisdo Escolar e Orientacdo Educacional sdo funcbes pedagdgicas que surgiram
de modo a cada um fazer o seu papel, de forma fragmentada, com campo de atuacao distinto.
O primeiro, durante muito tempo, teve o seu campo de trabalho voltado exclusivamente aos
professores, ja 0 segundo tinha como funcgéo exclusiva trabalhar com os alunos. Mas, segundo
Urbanetz & Silva (p.61), “a fragmentagao do trabalho [...] em supervisdo escolar e orientacdo
educacional, caracteristica do periodo tecnicista, foi intensamente denunciada em inimeros
estudos, artigos, pesquisas [...] e encontra-se em plena superacao nas diferentes alternativas de

ensino.”

A partir de muitos estudos, artigos e outras publicagbes ficou comprovado a
ineficiéncia do trabalho destes profissionais da maneira fragmentada como acontecia. Foi
entdo que surgiu a necessidade de um processo de transformacdo que buscasse a unidade
destes especialistas de modo a atender as propostas inovadoras que apareceram na educagéao.

Neste caso, existe uma preocupagdo “nao somente a formacao do supervisor ou do orientador
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necessitou mudar, como também, e principalmente, sua mentalidade e linha de atuagdo”

(FONTES & VIANA, in Presenca Pedagogica, 2003, p.57)
Urbanetz & Silva (p.54) afirma que:

Uma proposta pedagdgica inovadora ndo pode perder de vista as metas a
atingir. [...] A gestdo pedagdgica que ndo tem consciéncia de seu papel no
processo de mudanca repete cegamente as praticas ja existentes, sem o
guestionamento sobre a realidade social que a escola se insere.

Em funcdo desta reflexdo, hoje, a funcdo da Supervisdo Escolar e da Orientacédo
Educacional precisa ter o mesmo discurso e a mesma agéo, de maneira que o seu trabalho dé
sentido ao conhecimento do aluno, inserindo-o na realidade e tornando-o critico, criativo e
cidaddo. Sendo assim, Urbanetz & Silva (p.59) ressalta ainda que “um dos maiores desafios
que esses profissionais hoje enfrentam é compreender a complexidade da realidade, em suas
multiplas determinacgdes, para entdo agir de forma consciente de seus limites, mas também de

suas possibilidades.”

Uma alternativa de destaque na pratica pedagdgica, que é objeto comum a todos 0s
profissionais na area educativa, € a pesquisa, por ser quase obrigatoria e muito constante, em
educacdo. Conforme Rangel (in Ferreira, 2002, p.95) “a pesquisa amplia a compreensdo do
processo didatico, das acGes e relacbes que nele tem curso, propiciando decisdes

fundamentadas, perspectivas de avangos do conhecimento e das praticas”.

A pesquisa propicia ndo s6 a supervisdo escolar, como também a orientagdo
educacional, um entendimento de que o professor é participante ativo e fundamental na
producéo do conhecimento, como tambeém aproxima o conjunto de profissionais inseridos na
escola, onde a experiéncia de cada um sera objeto de analise para que toda a comunidade
escolar possa re-significar sua acdo dentro da escola. E um movimento de acao/reflexdo,

reflexéo/acéo.
Como saliente Lick (2009, p82):

“Educagdo ¢ processo humano de relacionamento interpessoal e,
sobretudo, determinado pela atuacdo de pessoas. Isso porque sdo as
pessoas que fazem diferenga em educacdo, como em qualquer outro
empreendimento humano, pelas acdes que promovem, pelas atitudes
gue assumem, pelo uso que fazem dos recursos disponiveis, pelo
esforco que dedicam na produgdo e alcance de novos recursos e pelas
estratégias que aplicam na resolucéo de problemas, no enfrentamento
de desafios e promocédo do desenvolvimento.”
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As questdes referentes a educagdo precisam ter o0 comprometimento e aprimoramento
da pratica, na escola, dos profissionais que nela atuam, de modo que, 0 que é importante, ndo
fiqgue em segundo plano, e a acdo integrada da Supervisdo Escolar e da Orientagdo
Educacional, é peca fundamental nessa construcdo do trabalho coletivo, e uma vez assumida
de forma coordenada, facilita essa pratica, mobilizando a escola a assumir o verdadeiro papel

que ela estd imbuida e, consequentemente, trazendo beneficios a educacao.

AACAO DO SUPERVISOR E DO ORIENTADOR NA GESTAO ESCOLAR

Os profissionais em Supervisdo e Orientacdo precisam ter consciéncia de que tem um
papel importante, dentro de uma perspectiva de gestdo democratica na escola. Ndo se pode
mais pensar em gestdo da educacdo, principalmente nas escolas, ligado apenas na figura do
diretor. E preciso, no entanto, rever concepcdes e buscar, com o coletivo da escola, novas
propostas pedagogicas que visem atender as necessidades atuais, as quais exigem que a escola
cumpra sua fungdo social, desenvolvendo agdes voltadas para a humanizacdo e a

transformacéo da realidade atual.
Conforme Grispun, (2002, p.83)

[...] A escola é uma organizacdo complexa; comporta Varios servigos,
executados por diferentes profissionais, cuja atribuicdo maior é a
efetividade do processo educacional. Nesse sentido, devemos lembrar
que, da mesma forma que a escola assume seu projeto politico
pedagdgico, ela pertence a uma instituicdo maior, denominada
educacdo, que, por sua vez, pertence a sociedade. Assim sendo, a
analise da escola ndo pode ser feita isoladamente das demais
categorias que a corporificam direta e indiretamente na consecugdo de
seus objetivos.

O supervisor escolar e o orientador educacional diferenciam-se do professor e do
diretor. O diretor ou gestor administra a escola como um todo; o professor cuida da
especificidade de sua &rea do conhecimento; o supervisor escolar fornece condi¢des para que
0 docente realize a sua funcdo da maneira mais satisfatoria possivel e o orientador

educacional cuida da formacéo de seu aluno, para a escola e para a vida.

O supervisor escolar e o orientador educacional sdo sujeitos de uma agéo, dentro de

um espaco em transformacéo e transformador — a escola. Precisam ser competentes em muitos

aspectos, como: técnico, politico, administrativo e pedagogico.
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No aspecto técnico, estes profissionais precisam compreender 0S processos de
organizacdo do trabalho. No aspecto politico, devem articular a verdadeira funcdo da escola
em relagdo a “vida”, ela ¢ a vida — € um espaco de geracdo de mudancas para a transformacao

da sociedade.

J& no aspecto administrativo, compete a esses profissionais a participacdo nas decisées
de todas as acOes da escola. E justamente neste aspecto que se destaca a participacdo do
supervisor e do orientador junto a gestdo escolar, e que estes profissionais devem se mostrar

competentes dentro de seu papel, mas de maneira coletiva.

No aspecto pedagdgico, toda a acdo destes profissionais deve esta voltada para o
sucesso do processo ensino aprendizagem, numa relacdo dialética com os professores e
demais profissionais da educacéo, articulando um processo que permita os repensar das acoes

e garantir a qualidade do fazer pedagdgico.
Citando Machado (2003, p.80):

A gestdo democratica — a participacdo da comunidade na
gestdo das unidades escolares — evidentemente ndo pode ser
descartada. Mas para que ela ocorra no ambito da préatica, ha
necessidade de que se tenha uma escola com maior
autonomia. S8o necessarios objetivos educacionais e de gestao
colocados com clareza e sinceridade.

Diante do exposto, fica claro que o trabalho destes profissionais nao ¢ uma “fun¢ao”,
muito pelo contrario, &€ um trabalho de gestdo, de tomada de decisdes com o diretor e os
demais profissionais da educagao responsaveis pela escola.

O gestor escolar tem que ter a dinamica de estimular e mobilizar a participacdo de
todos os profissionais da educacgdo. Precisa ter um olhar atento, pautar-se em elementos
fundamentais e ser estimulados constantemente pelo gestor, como: motivacao,

compartilhamento de responsabilidades, comunicagéo e outros.

De acordo com Heloisa Liick (2009), a motivacdo € um fator essencial haja vista o
impacto desse elemento no desempenho geral da escola. Um corpo docente desmotivado pode
contribuir para um trabalho desinteressado e desinteressante, além de divergir dos objetivos
da escola. Por essa razdo, o gestor escolar precisa, na rotina escolar, fortalecer o espirito de
equipe, de modo que os profissionais se sintam autores e autoridades em seu ambiente de
trabalho. Entdo, o supervisor escolar e o orientador educacional, se considerados como parte

integrada desta equipe, participa mais ativamente e colaborativamente desta acdo gestora.
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Outro fator importante é o compartilhamento de responsabilidades. Dividir tarefas e
responsabilidades € uma estratégia importante para o gestor escolar. Na medida em que a
responsabilidade acerca das decisdes educacionais e dos projetos pedagdgicos é

compartilhada, o corpo escolar se sente parte desse universo e contribui para a sua melhoria.

A comunicacéo é o elo que une todos esses pontos no fazer educacional. Para isso, 0
gestor escolar precisa sempre incentivar o didlogo aberto e continuo, com todos que compdem
a comunidade escolar. Diante de possiveis tensdes e conflitos, inerentes ao universo
educacional, investir em uma boa rede de comunicagdo e rela¢fes interpessoais ndo s6 amplia
a organizacdo social da escola, como também centraliza os objetivos comuns em torno da

aprendizagem.

N&o é uma tarefa simples. N&o chega a ser uma tarefa tdo complicada. Ela demanda
uma série de acdes do gestor de forma integrada com sua equipe. E é nessa articulacdo que se
forma uma visdo em comum sobre a educacdo e, consequentemente, sobre o papel e os

objetivos da escola.

CONSIDERACOES FINAIS

Concluido os estudos deste tema - mas com a consciéncia de que as discussées nao
param por aqui — destaca-se que, dentro da escola, ndo se concebe mais o trabalho da
supervisdo escolar e da orientacdo educacional de forma fragmentada, e muito menos distante
da gestdo escolar, uma vez que esta forma de trabalho ndo articula teoria e pratica, como

também foge das mudangas necessarias a nova proposta pedagogica.

E uma acdo conjunta, bem articulada, visando da sentido aos trabalhos no ambito

educacional, de forma a garantir que os objetivos que a escola tragou sejam alcangados.

O trabalho escolar é uma acdo de carater coletivo, realizado a partir da participacao
conjunta e integrada dos membros de todos os segmentos da comunidade escolar. Assim, 0
envolvimento de todos os que fazem parte, direta ou indiretamente, do processo educacional
no estabelecimento de objetivos, na solugcdo de problemas, na tomada de decisdes, na
proposi¢do, implementacdo, monitoramento e avaliacdo de planos de agdo, visando os

melhores resultados do processo educacional, é imprescindivel para o sucesso da gestdo

escolar participativa.
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NOVOA (1999, p. 25) dira que “o funcionamento de uma organizagio escolar € fruto
de um compromisso entre a estrutura formal e as interacdes que se produzem no seu seio,
nomeadamente entre grupos com interesses distintos”.

A participacdo d& as pessoas a oportunidade de controlar o proprio trabalho, sentirem-
se autoras e responsaveis pelos seus resultados, construindo, portanto, sua autonomia. Ao
mesmo tempo, sentem-se parte organica da realidade e ndo apenas um simples instrumento
para realizar objetivos institucionais. Mediante a pratica participativa, é possivel superar o
exercicio do poder individual e de referéncia e promover a constru¢cdo do poder da

competéncia, centrado na unidade social escolar como um todo.

Enfim, para finalizar este artigo - e somente o artigo, mas com a certeza de
continuidade das discussdes sobre 0 tema — destaca-se a necessidade de que sejam tomadas
medidas que garantam que estas mudancas sejam efetivadas e que os educadores — refiro-me
ndo sO a professores, mas também a supervisores escolares, orientadores educacionais,

diretores, etc - compreendam a realidade que esta posta e a qual nos determina a realizar.

Portanto, deve-se colocar em nossa pratica educativa uma Ac¢do Pedagogica em
conexdo com 0s objetivos educacionais propostos pela escola, dentro de uma concepcao
critica da educacdo, onde a pratica coletiva transformadora seja nossa tarefa diéria e

constante, assumida por todos.
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