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Resumo: O objetivo desta pesquisa é analisar a experiéncia de aprendizagem em relacdo a uma nova
metodologia aplicada, com base na descricdo e pratica em portfdlios. A préatica avaliativa do portfélio
se deu junto as turmas de 3° Periodo do Curso Superior de Tecnologia em Recursos Humanos,
matriculadas na disciplina de Préaticas de Departamento Pessoal I, no Instituto Federal do Amapa, no
primeiro semestre de 2018.1, envolvendo 21 alunos, em encontros semanais de 4h/a, totalizando uma
carga horéria de 80h/a no semestre letivo. Os resultados mostram que a utilizacdo do portfélio como
instrumento de avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem conseguiu cumprir significativamente
com sua proposta inicial de colocar o discente como responsavel pelo seu aprendizado, envolvendo
procedimentos reflexdo e revisdo da atividade e um constante dialogo entre os alunos e a docente da
disciplina. Nesse contexto, percebe-se que houve contribuigdes substanciais com a capacidade de
contextualizar, criticar, questionar e tornar-se protagonista, elementos tdo essenciais para os futuros
profissionais que as Instituicbes de Ensino Superior tém por objetivo formar.

Palavras-chave: Ensino-aprendizagem, Metodologias de avaliagdo, Portfolio, Ensino Superior.

1 INTRODUCAO

As atuais praticas educacionais sofrem influéncia de inspiragéo cartesiana-newtoniana,
fragmentada e reducionista (CAPRA, 2006), de modo que a formacdo de profissionais que
atendam as demandas de mercado esta sendo restringida por essa pratica de ensino. Esteban
(1999, 2001), Hadji (2001) e Perrenoud (1999, 1999a) destacam que 0 processo avaliativo
comumente utilizado nas instituicdes de ensino possui foco nas incapacidades discentes,
corroborando com o insucesso dos alunos. Assim, vé-se o resultado do discente como fator
primario no processo, focando na verificacdo de conteudos perpassados ao longo de
determinado periodo letivo. Todavia, existem reflexdes, inclusive de carater epistemologico,
que buscam expandir o processo ao incluir na avaliacdo, o professor, o curriculo, sistemas
educacionais, ou seja, todos os fatores do processo de ensino-aprendizagem. Perrenoud (1999)
ressalta que a mudanca da avaliacdo significa, muitas vezes, mudar a instituicdo de ensino,
alterando o status quo das tradicionais estratégias educacionais e avaliativas.

Para Schon (2000), o processo avaliativo deve estar a servigo da acdo em processo,
reorientando o percurso da aprendizagem do discente. Nesse contexto, as tendéncias atuais na
area da educacdo vislumbram a utilizacdo de metodologias ativas de ensino-aprendizagem,
visando tornar o aluno o protagonista do seu préprio processo de formacdo (SILVEIRA;
DOHMS, 2006). Feuerwerker e Sena (2002) afirmam que essas metodologias ativas estdo

baseadas em habilidades fundamentadas na concepcdo pedagogica critico-reflexiva, que

permite, dentro da sua concep¢do, uma leitura e intervencdo sobre a realidade posta,
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propiciando um dialogo entre os individuos e potencializando uma construgdo coletiva do
conhecimento, saberes e cenarios de aprendizagem. Dessa forma, podem ser consideradas
como praticas que despertam o potencial criativo nas concepg¢des de solucBes de problemas e
que promovem a liberdade no processo de pensar e de agir (FEUERWERKER; SENA, 2002).

Nesse contexto, a busca por novos recursos e mecanismos de ensino e de avaliagéo
torna-se fundamental. Para atender as demandas de recursos modernizantes do processo de
ensino-aprendizagem e de avaliacdo, entre as muitas abordagens destaca-se o portfélio, como
instrumento-estratégia de estimulagdo do pensamento reflexivo/meditativo, pois, em
instancias iniciais e permite ao educando documentar e estruturar 0s processos de
aprendizagem, e fortalece a relagdo entre o educador e educando no processo, possibilita o
trabalho colaborativo na articulacéo e na solucédo de problemas complexos (MURPHY, 1997).

Originalmente, o termo “portfolio” significa “recipiente onde se guardam folhas
soltas”. No ambiente educacional, a ideia permanece a mesma, o portfélio tem sido usado
como procedimento de avaliacdo pelo seu potencial para associar curriculo e préaticas
pedagdgicas, especialmente em paises como Estados Unidos, Australia e Portugal. Varias
institui¢des nesses paises ja requerem a apresentagdo de um “teaching portfolio”, ou portfolio
da pratica pedag6gica, aos candidatos a cadeiras docentes (CEIA, 1998).

O portfélio permite que as atividades desenvolvidas pelos discentes sejam observadas
de maneira processual, sem a necessidade de se avaliar exclusivamente com provas e testes.
Para Villas Boas (2004), o portfélio é uma colecdo de construcbes, as quais apresentam as
evidéncias de aprendizagem do discente, que, portanto, sdo participantes ativos da avaliacgéo,
selecionando as melhores amostras de seu trabalho para inclui-las no portfélio. O dialogo
entre os individuos envolvidos no processo € potencializado e as experiéncias individuais
podem contribuir com o processo de aquisi¢do de conhecimento (BERTAGNA, 2003).

Segundo Hadji (2001), essa metodologia implica em uma interrupcdo do modelo
técnico para uma performance multidimensional e solidaria do processo de ensino e
aprendizagem. Além disso, a percepgdo da solidariedade no desenvolvimento do discente
pode ser observado pela participacdo dos colegas na construcdo dos portfolios, que podem
oferecer feedbacks ou simplesmente trocar conselhos e opinides (HADJI, 2001).

Um dos principais desafios para aquelas que véo utilizar esse instrumento, de acordo
com Perrenoud (1996), € a falta de esclarecimento sobre alguns aspectos como: modo de agir
e pensar, transparéncia em relacdo ao trabalho, a persisténcia em relacéo a tarefas que exijam

uma maior dedicacdo, solidariedade, etc. O professor tem papel fundamental na divulgagéo e

correcdo de potenciais desvios por parte dos discentes, bem como o papel de fazer o aluno
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refletir sobre as dificuldades ou facilidades vivenciadas ao longo do treinamento/curso, pois
possibilita ao aluno rever as suas estratégias em relacéo aos temas abordados (SCHON, 2000).

Sabendo das limitagdes impostas, muitas vezes pelo regimentos das instituicbes, no
que concerne aos métodos avaliativos dos discentes, mas que ndo impedem a utilizacdo de
outras metodologias que visem uma melhor pratica de ensino ao estudante, introduziu-se na
disciplina de Departamento Pessoal I, oferecida a turma do 3° periodo do Curso Superior de
Tecnologia em Recursos Humanos do Instituto Federal do Amapa, Campus Santana, sendo
avaliado com base no periodo de 2018.1, a construcdo do portfélio pelo discente, ndo apenas
como mais um instrumento de avaliativo, mas como eixo norteador de um modo de aprender
que permitisse ao estudante investigar o seu processo de construcdo do conhecimento,
tornando-o um profissional critico, capaz de se auto avaliar, com competéncias para atender
as demandas de mercado. Dessa forma, essa pesquisa se justifica por descrever o desempenho
e as percepcdes discentes com a utilizagdo do portfélio como instrumento avaliativo e a
possibilidade de agregar a literatura compreensées e experiéncias em questao.

Desse modo, a questdo desta pesquisa é: Como a utilizacdo de portfolio pode
contribuir para o processo de ensino-aprendizagem no ensino superior? O objetivo desta
pesquisa é analisar a experiéncia de aprendizagem em relacdo a uma nova metodologia

aplicada, com base na descrigdo e pratica em portfélios, no ensino superior.

2 METODOLOGIA

Em relacdo a caracterizagdo da pesquisa, esta pesquisa possui natureza qualitativa,
dada a natureza dos dados, pesquisa social, por pretender entender a ordem de grupos,
pesquisa aplicada, pela possibilidade de uso dos resultados para solucdo de problemas, e um
estudo descritivo, pois visa descrever, registrar, analisar e interpretar uma situacdo, segundo a
definicdo de Marconi e Lakatos (2015). Foi utilizada, sobretudo, documentacédo direta, com o
material coletado através da pesquisa de campo, que "é que se utiliza com o objetivo de
conseguir informacGes e/ou conhecimentos sobre um problema, para o qual se procura uma
resposta, ou sobre uma hipdGtese, que se queira comprovar, ou, ainda, com o propdésito de
descobrir novos fendmenos ou relagdes entre eles” (MARCONI; LAKATOS, 2017, p. 203).
De forma complementar, foi utilizada documentagéo indireta, conforme Marconi e Lakatos
(2017), através de pesquisa bibliografica ou de fontes secundarias, que se trata de todo
material j& tornado publico em relacéo ao tema de estudo, inclusive artigos cientificos.

Além disso, quanto aos procedimentos, trata-se de um estudo de caso/pesquisa agao

participante, que utilizou como técnicas de coleta de dados, sobretudo, a observagdo direta
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intensiva, que, seguindo a definicdo de Marconi e Lakatos (2017), € utilizado na pesquisa de
campo, ponto de partida da investigacdo social, por ter como objetivo registrar fatos da
realidade; participante, dado que o pesquisador toma contato com o grupo estudado
integrando-se a ele, com o procedimento de carater sistematico por ser dirigido para um
determinado fim; individual, feita através da anotacdo dos dados determinando quais eventos
sdo reais e quais sdo interpretagdes; e na vida real (trabalho de campo), pois foi realizada no
ambiente real, registrando-se os dados a medida que ocorreram, de forma espontanea.

Caracterizando a amostra objeto de pesquisa, a mesma foi realizada na turma do 3°
semestre do Curso Superior de Tecnologia em Recursos Humanos do Instituto Federal do
Amapa, Campus Santana, periodo noturno, sendo avaliado no semestre 2018.1, em relagéo a
uma nova metodologia aplicada, com base na pratica e descricdo da pratica em portfolios
pessoais. O curso possui apenas duas turmas atualmente, sendo a turma analisada a primeira a
ingressar no campus. Ao todo participaram ativamente, conseguindo concluir a disciplina, 26
alunos, quantidade que permitiu um acompanhamento mais efetivo da evolucdo do
aprendizado na disciplina e da metodologia, por parte dos professores. Além dos alunos,
participaram da pesquisa dois professores, sendo uma a professora responsavel pela disciplina
e outro, o professor que auxiliou o Projeto de Extensdo desenvolvido no semestre.

Assim, a disciplina possuiu um viés pratico, baseado na execucdo do Projeto de
Extenséo “Gestao de Pessoas na Pratica”, com periodo Previsto para Realizag¢ao: 05/03/2018 a
01/06/2018, ou seja, 13 semanas, com carga horaria total de 104h, com as seguintes etapas:

12 Etapa: Planejamentos e orientacdes aos alunos do curso de Tecnologia em Recursos
Humanos em sala de aula, através dos assuntos ministrados;

2% Etapa: Visita técnica a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas do IFAP como forma de
aproximacdo dos alunos as atividades praticas de Gestdo de Pessoas;

3% Etapa: Planejamento dos processos de recrutamento e selegdo para o Projeto “Educagdo
Financeira” sob orientacao da professora da disciplina e do professor auxiliar;

42 Etapa: Planejamento dos processos de recrutamento e selecéo para o Grupo de Pesquisa em
Gestdo e Meétodos Quantitativos Aplicados (GMEQ) sob orientagdo da professora da
disciplina e do professor auxiliar;

5% Etapa: Realizagdo pelos discentes do curso de Tecnologia em Recursos Humanos de
Recrutamento e Selecdo de discentes do IFAP campus Santana para participar do Projeto de
Extensé@o “Educacdo Financeira”;

62 Etapa: Realizacdo pelos discentes do curso de Tecnologia em Recursos Humanos de

Recrutamento e Selecdo de discentes do IFAP campus Santana e demais interessados (publico
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externo) para participar do Grupo de Pesquisa em Gestdo e Métodos Quantitativos Aplicados
(GMEQ);
72 Etapa: Avaliacdo do Projeto.

Além disso, entre cada uma das etapas houve o feedback de cada atividade realizada,
para que os pontos negativos fossem corrigidos antes das demais execugoes.

A avaliagdo ocorreu de forma qualitativa, observando a qualidade do planejamento e a
adequacdo do mesmo aos objetivos alcancados ao final do projeto. As etapas do projeto
ocorreram em sala de aula, com os alunos do curso de Tecnologia em Recursos Humanos, e
em outras salas do IFAP campus Santana, as quais funcionaram como sala de espera para 0s
candidatos que estavam sendo avaliados e as salas em que efetivamente foram aplicadas as
metodologias de selecdo de pessoas escolhidas pelo grupo de alunos executores da etapa.

Em relacdo a primeira etapa, a disciplina se iniciou através da explicacao, por parte da
professora, da metodologia que seria aplicada e, em seguida, dos contetidos mais importantes
sobre Gestdo de Pessoas, sobretudo recrutamento e selecdo de pessoas, que serviram como
base para as decisdes dos grupos formados para execucdo das etapas 3, 4 e 5. Na segunda
etapa, os alunos foram divididos em dois grupos e tiveram a oportunidade de conhecer o
funcionamento da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas do IFAP, cada grupo em um dia, porém
nem todos os alunos puderam participar efetivamente dessa etapa, pois as visitas ocorreram
durante o dia. Na terceira etapa, o professor auxiliar iniciou a participagdo efetiva na
disciplina, de modo que a turma foi dividida em trés grupo de planejamento para: analise e
descricdo dos cargos, recrutamento e selecdo. Os participantes desses grupos foram alternados
da quarta para quinta etapa, ou seja, 0S grupos responsaveis pelo projeto para o Grupo de
Pesquisa em Gestdo e Métodos Quantitativos Aplicados (GMEQ) mudaram no Projeto de
Extensdo “Educacdo Financeira”, com o objetivo de que os alunos pudessem aprofundar o
conhecimento em diversas etapas do processo. Na etapa final os alunos apresentaram seus

portfolios em sala de aula, destacando o feedback na disciplina como um todo.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Inicialmente, houve a insercdo do portfolio no contrato pedagdgico, apresentando a
turma a proposta metodoldgica a ser adotada, o portfélio, e as atividades que seriam
acompanhadas através da mesma, ou seja, as atividades descritas no Projeto de Extensdo
“Gestao de Pessoas na Pratica”. Ao apresentar o cronograma do projeto, com os periodos de

realizacdo das etapas e encontros finais para apresentacdo dos portfolios, foi mostrada a

importancia da sistematizacdo das atividades previstas, da criatividade e da livre expressdo
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dos alunos para que houvesse uma efetiva aproximacéo entre teoria e pratica. Além disso,
destacou-se a relevancia dos encontros de feedback ao término de cada etapa do cronograma,
para que se pudesse orientar e, quando necessario, sanar as dificuldades particulares de cada
aluno. Ainda, destacou-se que apesar das atividades realizadas em cada etapa do projeto de
extensdo serem divididas em grupos, os portfolios seriam individuais, destacando a visao
pessoal de aprendizagem de cada aluno, além da sua forma individual de se expressar. Por
fim, foi passado aos alunos um material auxiliar, para melhorar o entendimento da proposta.

Ao ser apresentada a metodologia, no primeiro dia de aula, houve um certo
estranhamento por parte de alguns alunos, tanto por falta de conhecimento sobre o tema como
por ndo entender ao certo o objetivo da proposta. Assim, os alunos foram incentivados a
buscar outras leituras sobre a abordagem e foi deixada clara a liberdade que os mesmos teriam
em relacdo a maneira de registro de suas producdes acerca da construcdo do conhecimento e
outras vivéncias. Além disso, as aulas eram bastantes dinamicas, com diversos grupos de
discursdes sobre os temas, conforme as etapas do projeto eram executadas.

Em relacdo a estrutura, os portfolios variaram entre 8 e 47 paginas, com uma média de
18 paginas. Cada tarefa e atividade selecionadas como importante pelo aluno foi incluida ao
portfélio e submetida a uma organizagdo pessoal de cada um, na qual boa parte apresentou
capa tradicional, folha de rosto, sumario, introducdo, justificativa, conclusdo e mensagem de
agradecimento. Entre as nomenclaturas utilizadas para descricdo das atividades realizadas
estavam “didrio de pesquisa” e “autoavaliagdo”, o que mostra que cada aluno teve uma visao
pessoal e unica do objetivo do portfolio. Alguns portfélios eram digitados, outros feitos em
formato de apresentacdo de slides e outros a mdo. Essa estrutura mais formal e a
nomenclatura utilizada por alguns como “portfélio académico”, reflete a dificuldade que os
alunos possuem em fazer trabalhos distintos do tradicional.

Em relacdo aos assuntos contidos, a maior parte conseguiu abordar todas as etapas
propostas no Projeto de Extensdo. Alguns alunos iniciaram explicando o que é um
Departamento Pessoal e destacando discussdes ocorridas nas primeiras aulas sobre técnicas de
selecdo de pessoal, aulas ministradas para auxiliar os alunos na escolha das técnicas que iriam
efetivamente serem utilizadas pelos grupos nas etapas 5 e 6. Nas discussdes, 0S grupos
apresentaram as tecnicas: simulacdo, formulario de solicitacdo de emprego, software de
gerenciamento, testes de personalidade e psicoldgico, desenho de cargos, exames
admissionais e fisicos, dinamicas em grupo e gerenciamento de impressdes. Houve alunos que

iniciaram falando sobre o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amapa

(IFAP), o campus Santana, o curso de Gestdo de Recursos Humanos e até mesmo sobre a
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professora responsavel pela disciplina. Outro aluno iniciou a introducdo explicando o que
seria um portfolio e falando especificamente do portfélio da disciplina.

Os portfolios apresentaram diversas imagens e fotografias, em sua maioria, seguindo a
sequéncia do cronograma do projeto de extensdo, variando entre 9 e 42 imagens, uma média
de 21 imagens. As imagens incluiam fotografias, fluxogramas, quadros e figuras ilustrativas.
Além disso, alguns alunos colocaram nos portfolios imagens das bancas de selecdo em ambos
0S processos, destacando a importancia dada a eles para aquele momento em que tiveram a
primeira oportunidade de atuar em uma das areas da Gestdo de Pessoas, 0 processo de selecdo
de pessoal. Foram muitas imagens dos encontros de planejamento e dos encontros de
feedback, sobretudo com as descri¢cBes dos aspectos positivos e negativos, além de imagens
dos setores da PROGEP e imagens dos ultimos encontros, nos quais foram apresentadas aos
alunos ferramentas de gestdo, como plano de acdo, matriz GUT, diagrama de causa e efeito,
ciclo PDCA, destacados nos portfolios com imagens e explica¢cdes. Ademais, alguns alunos
colocaram figuras ilustrativas pesquisadas na internet, como as mostradas na Imagem 1.

Imagem 1 — Exemplos de figuras ilustrativas utilizadas pelos alunos nos portfélios

Fonte: Acervos dos alunos.
Em relacdo a primeira etapa, ocorrida no inicio das aulas (marco/2018), diversas

fotografias foram feitas dos planejamentos e orientacdes aos alunos em sala de aula. Sobre a
22 etapa, visita técnica a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas do IFAP (PROGEP), ocorrida nos
dias 01/03/2018, com 10 alunos e no dia 12/03/2018, com 14 alunos, como forma de
aproximacdo dos alunos as atividades praticas de Gestdo de Pessoas, as fotos foram muitas e
das mais diversas. Como foram visitados diversos setores/departamentos da PROGEP e até
mesmo a chefia de gabinete da reitoria, a PROPESQ e a PROEN, a maior parte dos alunos
descreveu as explicagdes focando nos setores nos quais tiveram mais interesse e afinidade.
Além disso, como a visita técnica dividiu a sala em dois grupos (dois dias de visita), e 0s
orientadores na PROGEP foram distintos nos dois dias, a percepg¢do da turma como um todo
pode ser ampliada, 0 que otimizou o feedback em sala de aula nessa etapa do projeto. Alguns
alunos destacaram nos portfolios a importancia do feedback nessa etapa da visita técnica e

apresentaram imagens e descri¢do do organograma da PROGEP.
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Na 3?2 etapa, planejamento dos processos de recrutamento e selecdo para o Projeto

“Educagdo Financeira” sob orientacdo da professora da disciplina e do professor auxiliar,
iniciada dia 26/03 até 0 més de abril, muitos alunos destacaram a importancia das explicacdes
do professor auxiliar, responsavel pelo projeto, sobre o perfil do candidato que a turma
deveria selecionar e a importancia da divisao e da explicacdo, pela professora da disciplina, da
turma em trés grupos: analise de cargos, recrutamento e selecdo. O projeto de extensdo
"Educacdo Financeira: uma alternativa do planejamento ao investimento”, iniciou com o
curso de Introducdo ao Mercado de Capitais, com 60h. Muitos descreveram os objetivos e
desafios de cada grupo, mencionando os dias de ocorréncia e as tarefas incluidas em cada
atividade, a descricdo do cargo (Analista Financeiro Jr.) e o conteldo do curso.

A 42 etapa, planejamento dos processos de recrutamento e selecdo para o Grupo de
Pesquisa em Gestdo e Meétodos Quantitativos Aplicados (GMEQ) sob orientacdo da
professora da disciplina e do professor auxiliar, ocorreu no més de maio. Nessa etapa, a maior
parte dos portfélios apresentou a descricdo do projeto de recrutamento e selecdo de
pesquisadores para 0 GMEQ e a descri¢cdo do cargo (Pesquisador Jr.).

Imagem 2 — Banner do Processo de Imagem 3 — Banner do Processo de
Recrutamento e Selecdo para o0 Projeto Recrutamento e Selecdo para 0 Projeto
“Educac¢do Financeira” “Recrutamento e Sele¢do para 0 GMEQ”
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E importante salientar que o planejamento de todo o processo para a 32 e 42 etapa, foi
feito em sala de aula, e a elaboracdo dos banners e cartazes foi realizada em conjunto com

dois alunos da turma do 2° ano do curso técnico de publicidade, que tiveram como desafio

desenvolver os informativos de forma fidedigna as informacfes que os grupos realmente
gueriam passar. Assim, um dos desafios mais destacados nos portfélios foi a dificuldade de

interacdo entre os grupos que, mesmo sendo alunos do curso de Recursos Humanos, tiveram
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muitos contratempos, sobretudo em relacdo a horarios e as técnicas a serem utilizadas no

recrutamento e selecdo dos projetos. O teste comportamental, roteiro de entrevista e a técnica
de gerenciamento de impressdes, para as etapas 3 a 6, pode ser visto na Imagem 4.

Imagem 4 — Roteiro da Entrevista utilizada nas etapas 5 e 6.

ROTEIRO DA ENTREVISTA
Nome: Cargo:
Curso: Entrevistador:
Idade: Ger. de Impresséo:

1. Fale-me um pouco sobre vocé, seus pontos fortes e fracns“
[t [ 2 [ 3 [ 4 [ 5 |

2. Voo tem interesse por pesquisa e metodologia cientifica?
[t [ [3 [« [5 |

3. Quais as suas atividades extras além das aulas?
[t [ 2 [ 3 [ 4 [ 5 |

4. Comovocé se planeja para cumprir seus prazos?
[t [ 2 [ 3 [ 4 [ 5 |

5. Comovocé se preparou para essa entrevista?
[t [ [3 [« [5 |

Fonte: Acervos dos alunos.
Na 5% etapa, realizacdo do Recrutamento e Selecdo de discentes do IFAP campus

Santana para participar do Projeto de Extensdo “Educagdo Financeira” e na 6% etapa,
realizacdo do Recrutamento e Selecdo de discentes do IFAP campus Santana e demais
interessados (publico externo) para participar do GMEQ, os alunos destacaram, também, as
fotografias e experiéncias de todo o processo, sobretudo do dia da selecdo. Alguns
destacaram, ainda, a lista de aprovados, que foi aficionada ap6s o término da anélise.

Imagem 5 - Dia da Selegdo para o Projeto

“Educacdo Financeira” Imagem“6 - Selecionados para 0o GMEQ

Fonte: Acervos dos alunos.

Na 72 etapa, avaliacdo da disciplina, os discentes puderam, através das apresentaces
dos trabalhos realizados, obter feedback dos pontos positivos e negativos dos projetos.
Muitos portfolios terminaram com imagens das aulas finais, ministradas pela

professora, com 0 assunto "principais ferramentas e métodos especificos de gestdo"”, e da

importancia dessas ferramentas para a avaliacdo das etapas realizadas. Na conclusdo dos
portfolios, terminado por alguns com o topico “autoavaliacdo”, os alunos destacaram,

sobretudo, a importancia das atividades praticas realizadas para o desenvolvimento de
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habilidades e primeiro contato com os topicos antes de ingressar no mercado de trabalho.
Outros destacaram o portfolio como uma ideia inovadora, capaz de proporcionar uma maior
fixacdo dos conhecimentos agregados com a disciplina. Além disso, foram escritas diversas
mensagens de agradecimento aos professores da disciplina. As davidas que os alunos tiveram
no decorrer da disciplina foram representadas nos portfélios por imagens divertidas.

Alguns portfolios merecem destaque, sobretudo por “fugirem a regra” dos demais,
apresentando estruturas menos tradicionais. O aluno D. M. construiu seu portfolio em uma
caderneta, a caneta em 47 paginas, que o acompanhou em todos os encontros em sala de aula
e atividades extra sala de aula, entregando-a ao final da disciplina para avaliagéo, alternando
entre explicacOes e descricOes das etapas e 39 imagens e fotografias coladas para ilustrar as
atividades realizadas. A aluna J. S. S. também optou por fazer seu portfélio a mao, em um
fichario, no qual alternou, nas 11 paginas, 17 imagens e fotografias e textos explicativos.

As alunas L. C. S., R. S. e E. S. fizeram seus portfélios em formato de slides, a aluna
E. S. deu importancia ao detalhamento do processo de recrutamento e selecdo no servigo
publico, explicado aos alunos pelo Pro-reitor de Gestdo de Pessoas do IFAP. Outro portfolio
diferenciado foi o do aluno F. M., que, apesar de apresentar uma estrutura proxima a
tradicional, abordou os contetdos com bastante criatividade, em 12 paginas e 24 imagens, e
ainda destacou a descricdo de todos os setores presentes no organograma da PROGEP. O
aluno J. P. A. destacou o cronograma do projeto de extensdo, analisando-o etapa a etapa e
apresentando, em diferencial aos demais portfélios, sua descri¢do do sistema SIAPE (Sistema
Integrado de Administracdo de Pessoal) que serve para fazer o processamento da folha de
pagamento e fornecer transparéncia a gestdo permitindo que o préprio servidor acesse seus
dados, faca solicitagdes, conheca a legislacéo e as normas de RH.

Imagem 7 — Aluno J. A. demonstrando sua preocupacao com a opinido da professora

Pelo semblante da professora, podemos perceber o quanto valeu a pena todo Dessa forma, finali 0 t com este trabalho, que foi
nossos esforgos, atritos e desencontros para esse importante projeto executado, e que luido com todo cuidado para reall mostrar a dedicagdio, o carinho, o respeito e
apesar de tudo, a turma se mostrou responsével e comprometida com as tarefas dirigidas o aprendizado de grande importéncia com as aulas da professora Mariticha, que tanto se
pela professora em sala de aula. Particularmente, gostei muito do desempenho e dedicou, lutou contra o cansago ¢ os problemas para estar em sala de aula e repassar seu
preocupagdo de todos, foi possivel observar o empenho e comprometimento para melhor para os alunos de Gestdo de Recursos Humanos — 3° semestre deste instituto no
concluir esse projeto como um 6timo trabalho. campus Santana.

Fonte: DigitalizacGes dos portfolios.

Ainda, destaca-se o portfdlio da aluna J. F., também bastante artesanal, feito em uma
pasta com uso de diversas colagens, inclusive do material EVA, e finalizado com um poema
elaborado pela prépria aluna. O portfélio da aluna M. F., feito a mao, praticamente de forma

artesanal, em um fichario, com montagens e colagens de imagens, descreveu todas as

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

www.conedu.com.br




+2'Y CONEDU

: Congresso Nlgcional
" EdUCCIgCIO

experiéncias da aluna de uma forma bastante pessoal, destacando inclusive sentimentos e
frases que a marcaram, como mostra a Imagem 8.

Imagem 8 — Frases e Imagem sobre a Experiéncia em realizar as Atividades

Para mim foide grande importancia conseguir resolver os confitos qui
surgiam durante & primeira pare do processo de selegéo, o ato da
professora ndo ntererir no momento, me proporcionou grande aprencizado
pois 5 assim eu tive a oporunidade de me impor como profisional ¢ pass
para o5 candidatos a seriedade do nosso trabalho, que apesar das fahas
estava sendo realzado da mehor forma possivel,

Selecionar o5 melores dentro de aprosimadaments 80 candidaos é

foi nad smples, mas sm canstio e abaloso, porém, rafcanee
salifatbrio,

Fonte: Digitaliza¢Ges dos portfolios.

Ademais, a quantidade de alunos e a participacdo de dois professores no decorrer do
semestre permitiram reduzir uma possivel sobrecarga para a avaliacdo, que requereu um

trabalho de interpretacéo e analise, destacando-se seu carater construtivo e longitudinal.
4 CONSIDERACOES FINAIS

Superar as praticas rotineiras de avaliacdo é um enorme desafio para o docente e 0s
discentes que ndo possuem, em sua maioria, conhecimentos sobre tipos de pratica avaliativa
como o portfélio. A adocdo do Portfélio como instrumento avaliativo do ensino-
aprendizagem conseguiu cumprir com sua proposta inicial de colocar o discente como
responsavel pelo seu aprendizado com constantes intervencdes e direcionamentos da docente.
Assim, considerou-se como elemento bésico a reflexdo sobre o progresso do aluno, em funcéo
de seus proprios objetivos. O discente deixou de ser passivo, focalizando sua atencdo na
reproducdo do objeto mostrado pelo professor, e passou a ser ativo, contribuindo
substancialmente com a capacidade de contextualizar, criticar, questionar e tornar-se
protagonista, pois se envolveram com as atividades e elaboraram adequadamente o portfélio.

A disciplina alternou momentos individuais, como a apresentagdo final de cada
portfdlio pelos alunos, e momentos coletivos, como o0s planejamentos e o0s encontros de
feedback. Através desses momentos, 0s alunos puderam ir compreendendo e incorporando as
contribuicdes da metodologia proposta para o desenvolvimento de suas habilidades e
competéncias. Todas as atividades foram sistematicamente acompanhadas pelos professores e
tiveram participagdo direta dos alunos, tanto relatando as experiencias vivenciadas quanto as

opinides sobre o que ainda estaria por vir.
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A grande maioria das etapas foi descrita por todos os alunos, mas os destaques
particulares também ocorreram, ressaltando-se a forma individual de percep¢do dos alunos,
sobretudo no que se refere ao que consideraram mais importantes para exposicdo. Apesar da
dificuldade em fazer algo diferente do tradicional, inclusive por ndo conhecer a metodologia
proposta, 0s alunos conseguiram ativar sua criatividade e expor com clareza e espontaneidade
suas duvidas, aprendizado, desafios e superacfes vivenciados durante o semestre.

Concluiu-se, com base nos feedbacks ao longo da disciplina e na avaliacdo final
(entrega, apresentacao dos portfolios e analise de seu contetdo), que a pratica é essencial para

a formacéo de profissionais por Instituicdes de Ensino Superior.
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