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Resumo:

A pesquisa tera como objetivo principal analisar a formagdo de professores a partir da
educacdo a distancia, dando destaque para o0s principais avancos e desafios nesta
modalidade de ensino. A metodologia utilizada neste trabalho sera a pesquisa bibliografica,
pois a mesma oferece meios que auxiliam na definicdo e resolu¢cdo dos problemas ja
conhecidos, como também permite explorar novas areas onde 0os mesmos ainda nao se
cristalizaram suficientemente, sera utilizados documentos oficiais como a LDB — Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo 9394/96, além de resolucfes e decretos sobre a tematica,
utilizara ainda autores que debatem sobre o tema como: Pretto (1996), José Manuel Moran
(2002), (BRANDAO, 2006), (FREIRE, 1996) entre outros. Nesta pesquisa estudard o
emprego da educacéo a distancia e da tecnologia na formacgéao docente ndo apenas como
uma ferramenta, mas, sim, como um meio eficaz, real e necessério para a construcdo do
ensino e aprendizagem pos—modernos, sem, contudo, desconsiderar as limitagfes desta
modalidade educacional, busca ainda repensar a formacdo do professor que atua ou que
venha a atuar na educacédo a distancia. Espera-se com o resultado deste trabalho oferecer
aporte teorico aos professores que atuam na modalidade de Educacao a Distancia.

Palavras-Chave: Educacao a Distancia — Docéncia - Formacgé&o de professores

ABSTRACT:

The research will have as main objective to analyze the teachers' formation starting from the
education the distance, giving prominence for the main progresses and challenges in this
teaching modality. The methodology used in this work will be the bibliographical research,
because the same offers means that aid in the definition and resolution of the problems
already known, as well as it allows to explore new areas where the same ones still didn't
crystallize sufficiently, it will be used official documents like LDB - Law of Guidelines and
Bases of the Education 9394/96, besides resolutions and ordinances on the theme, it will still
use authors that discuss on the theme as: Pretto (1996), José Manuel Moran (2002),
(BRANDAO, 2006), (FREIRE, 1996) among others. In this research he/she will study the job
of the education the distance and of the technology in the educational formation don't just eat
a tool, but, yes, as a way effective, real and necessary for the construction of the teaching
and post-modern learning, without, however, to disrespect the limitations of this education
modality, it still looks for to rethink the teacher's formation that acts or that it comes to act in
the education the distance. It is waited with the result of this work to offer theoretical
contribution to the teachers that act in the modality of Education the Distance.
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Introducéo

A Educacédo a Distancia Surgiu no século XIX com uma forma de educar
individuos a distancia e ganhou espaco com as necessidades surgidas do dia a dia,
onde o aluno passa de uma forma passiva para uma forma ativa de educacao onde
0 interessado passa a ser o manipulador do seu horario de estudo.

Podemos dividir a educagéo a distancia por geracdes. A primeira surgida no
século XIX onde a transmissdo do conhecimento entre o professor e educando era
feita por meio de cartas, desta forma a distancia e a tecnologia era transmitida por
meio de apostilas ou livros onde o aluno fazia seus trabalhos e exercicios e era
enviada por correios.

A segunda geracdo pode ser definida a partir do avanco tecnolégico e por
meio do radio e com a TV ganhou o mundo, vemos isso acontecer diariamente por
meio do telecurso 2000 da rede globo de televisdo e em outros paises ocorreu de
outras formas, mas a TV abriu um campo novo de estudos para aquelas pessoas
que ficaram fora do processo comum de ensino ou ndo puderam frequentar o0 ensino
regular.

A terceira geracdo veio por meio do avan¢co da internet que surgiu
rudimentarmente na segunda guerra e ganhou forca no final do século XX e
atualmente é bastante difundida por faculdades, universidades e empresas que
também fazem um processo de ensino para seus funcionarios.

A geracdo das Teleconferéncias por audio, video e computador ou da
audioteleconferéncia € a quarta geragcdo em EAD, sendo esta baseada no uso do
computador e da internet, direcionado a pessoas que aprendem sozinhas,
geralmente estudando em casa ocorrendo Interacdo em tempo real de aluno com
aluno e instrutores a distancia. A tutoria neste caso ocorre por atendimento sincrono
(Informacdo é transmitida e recebida, num instante de tempo bem definido e
conhecido pelo transmissor e receptor, ou seja, estes tém que estar sincronizados.
Para se manter esta sincronia, é transmitido periodicamente um bloco de informacéo
gue ajuda a manter o emissor e receptor sincronizados), e assincrono (no modo de

comunicacdo assincrona as informacbes do emissor e do receptor sao

independentes em fase e frequéncia, ndo precisam necessariamente estarem
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sincronizados), dependendo de contatos eletrénicos. Esta Ultima ainda € conhecida
também como geracdo da inteligéncia flexivel. Por fim a quinta geracdo ou a
geracado da internet web ou ainda inteligéncia da aprendizagem flexivel € a geracéo
atual vigente. (GOMES, 2011)

Podemos definir que a internet por meio de plataformas de ensino que foram
criadas para interagir o educando e professor, tem sido 0 meio mais comum para se
fazer a educacédo a distancia. Destacaremos trés definicbes de ensino a distancia
mais comuns atualmente. Primeiro a semipresencial onde o educando esta
presente em polos onde por meio de videoconferéncia o educando recebe todo
conteudo, o professor esta distante e transmitindo o conhecimento, a segunda forma
€ onde o0 aluno esta presente apenas para fazer provas e trabalhos
esporadicamente, e a terceira forma € o curso totalmente on-line onde ele esta
distante do tutor ou professor, porém mantem contato diariamente através de féruns,
trabalhos, tarefas, trocas de ideias e informacgdes.

Com as novas tecnologias de informacao e comunicacao, novos habitos estéao
se incorporando a vida das pessoas, implicando novos produtos e servi¢cos, novas
formas de trabalho e novas competéncias profissionais. A necessidade de aprender
neste mundo esta levando a busca de alternativas educacionais, abrindo novos
espacos para a educacédo a distancia com novas tecnologias. Diante desse fato, faz-
se necessario que os professores que trabalham com esta modalidade de ensino
estejam preparados para lidar com as novas tecnologias. “Precisardo, para isso,
construir uma nova identidade profissional capaz de atender as demandas sociais,
culturais e profissionais em sintonia com o espirito do nosso tempo digital” (SILVA,
CILENTO, 2014, p. 208) Para atuar na EAD, ndo basta o professor ser competente
na sua area de conhecimento: ele precisa, além disso, ter fluéncia tecnoldgica e
dominar a arte de trabalhar em equipe. Diante do desafios emergente & profissdo
docente faz-se necessario repensar o lugar da formacéo inicial e continuada dos

professores, Névoa salienta que:

A formacgdo de professores deve ser concebida como uma das
componentes da mudanga, em conexao estreita com outros sectores
e areas de intervencdo, e ndo como uma espécie de condicao prévia
da mudanca. A formacdo ndo se faz antes da mudanca, faz-se
durante, produz-se nesse esforco de inovacdo e de procura dos
melhores percursos para a transformacio da escola. E esta
perspectiva ecoldgica de mudanca interativa dos profissionais e dos
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contextos que da um novo sentido as praticas de formacdo de
professores centradas nas escolas. (NOVOA, p. 17)

A formacdo de professores desempenha um papel importante na
configuracdo de uma nova realidade docente, estimulando a emergéncia de uma
cultura profissional no seio do professorado e de uma cultura organizacional no seio

das escolas que precisa corresponder aos anseios da sociedade.

Educacéo a distancia: Conceito e definigcéo

Educacao a Distancia (EAD) é considerada, segundo o Decreto-Lei n° 2.494,
de 10/2/1998 como uma forma de ensino que possibilita a autoaprendizagem, com a
mediacdo de recursos didaticos sistematicamente organizados. A legislacdo em
EAD, atual, mostra avancgos significativos, possibilita o acompanhamento
do crescimento historico, onde podemos perceber através de praticas uma

superacao de valores, atitudes dando significado ao fazer Educacéo a Distancia.

A Educacgéo a Distancia foi regulamentada pelo Decreto-Lei n° 2.494, de 10
de fevereiro de 1998, do Ministério da Educacéao, regulamentando o Art. 80 da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional. Entre outras disposi¢des, determina que a
educacdo a distancia sera oferecida por instituicbes especificamente credenciadas
pela Unido. Cabera também a Unido regulamentar requisitos para realizacdo de

exames e para registro de diplomas relativos ao curso.

A Educacédo a Distancia € uma modalidade que apresenta um conceito de
sala de aula ampliado, associando o espacgo/tempo que ultrapassa a ideia de
espaco fisico e tempo determinado, visto que utilizamos o ciberespaco. Segundo
Pretto (1996, p.112) “é necessario repensa-la (...) uma vez que essa presenca, por si
s6, ndo garante essa nova educagao”. Muitos alunos realiza cursos EAD, mas nao
possui comprometimento com os estudos, ndo realizam a interatividade, que
segundo Lévy (1994), pode ser compreendida como a possibilidade dos individuos
participarem ativamente, interferindo no processo com acgdes, reagdes, intervindo,
tornando-se receptor e emissor de mensagens que ganham plasticidade, permitindo
a transformacéo imediata. Em outras palavras, pode-se dizer que a interatividade € a
mola mestra dos cursos EAD, pois cria novos caminhos, novas trilhas, novas

possibilidades, fazendo valer as escolhas dos sujeitos.
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A EAD pode também ser definida como uma “relagdo professor aluno ou
ensino-aprendizagem mediada pedagogicamente e mediatizada por diversos
materiais instrucionais e pela orientacéo tutorial. Isto € valido tanto para ambientes
pedagdgicos tradicionais como para aqueles que usam as novas tecnologias”
(RIANO, 1997, p. 20).

Logo, a modalidade apresenta enfoque educativo, por transformar as formas
de ensinar e aprender de professores e estudantes. Assim, por meio de atividades
tedricas e préticas, conduzidas em sua maioria em ambientes virtuais, constréi-se 0

conhecimento sistematizado.

Segundo José Manuel Moran (2002), a EAD pode ser feita nos niveis
fundamental, médio, superior e na pos-graduacdo, mas € mais adequada para

adultos j& experientes e que tém autonomia para estudar e pesquisar.

Desde 2005, o incentivo do poder publico a EAD criou condicbes para o
crescimento da educacgéo superior e da formacao de professores na modalidade a
distancia, em especial com a criacdo da Universidade Aberta do Brasil. O niamero de
vagas cresceu exponencialmente. Segundo dados do Censo EaD, 2011, ja havia em
2010 mais de um milhdo de alunos matriculados em instituicdes credenciadas pelo
sistema de Educacgao, mais de um milhdo matriculados em cursos livres (Senac,
Senai, Fundacdo Bradesco, etc.) e cerca de quinhentos mil alunos participando de
cursos na educacdo corporativa (Itad/Unibanco, Petrobras, Vale, Xerox etc.), ou
seja, o0 Brasil passou de cerca de trezentas mil vagas em 2004 para cerca de dois

milhdes e meio de alunos participando de cursos a distancia em 2010.

Segundo dados do INEP héa atualmente cerca de um milhdo e cem mil alunos
matriculados em cursos superiores na modalidade a distancia. Isso corresponde a
15% do total de alunos que fazem curso superior no Brasil. (Censo EAD, 2009
(2011)

O cenério atual da EAD vem passando por transformacdes a partir de um
contexto de mudancas de valores, em que a diversidade cultural € presente, tendo
um significado maior em sua contextualizacdo, de saberes e conhecimentos,
assumindo um papel importante na sociedade vigente, na qual a globalizagdo gera

uma necessidade de comunicagéo e informagéo sem fronteiras.
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Formacéao de professores que atuam na EAD

A definicdo etimoldgica, docéncia, palavra originada do latim — docere—
significa ensinar, instruir, mostrar, indicar, dar a entender. Esta seria entdo a fungao
primordial exercida pelo profissional professor, que durante muito tempo foi vista
apenas como a transmissdo do conhecimento por parte do docente que tudo sabia,
para o discente que nada sabia (FREIRE, 1987). No entanto, no contexto atual,
devido as profundas transformac¢des no ambito educacional, percebemos que os
papeis dos professores e alunos estdo mudando, entendemos que ensinar vai muito
além do ato isolado de ministrar aulas. A responsabilidade do professor na
construcdo do conhecimento tem passado por muitas mudancas ao longo do tempo,
saindo do ensino tradicional, com um modelo que visava apenas a reproducao, para
um ensino integrador, com um modelo de pensamento critico (FERREIRA; CARPIM;
BEHRENS, 2010). E importante destacar que a funcdo do professor ndo esta se
tornando obsoleto, apenas seu papel € que esta sendo transformado, o professor
ndo tem mais um papel isolado do sistema — ndo esta sozinho ou por sua conta
propria , as transformacdes e metamorfoses do processo educativo envolve desse
modo, a relag&o bidirecional professor-aluno. Sendo assim, o ensino deve ser visto
como um processo dindmico e inacabado (BRANDAO, 2006), provocando o aluno a
refletir criticamente, sendo ele coautor do préprio conhecimento (FREIRE, 1996).

Com a aprovacéao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional, Lei n®
9394, em 1996, inicia-se nova fase na educacao brasileira em que a educacao a
distancia ganha destaque legal e em seu artigo 80 diz, “0 Poder Publico incentivara
o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os
niveis e modalidades de ensino, e de educagao continuada”, consolidando-se no
cenario educacional principalmente na educacgéo superior, atingindo um crescimento

expressivo para todos os estudantes que almejam alcancgar o ensino superior.
O Decreto n°® 5.622 “caracteriza a EaD:

como modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino aprendizagem ocorre com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informacéo e comunicagdo com
estudantes e professores, desenvolvendo atividades educativas em
lugares e tempos diversos. (MEC, 2005)
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Nessa perspectiva, séo relevantes os processos de formacéo aos professores
que atuam na educacao a distancia, a este respeito Silva e Cilento afirma que:
O docente precisard preparar-se para lidar com os aprendizes que
operam facilmente com a hipermidia e que, quando lidam com texto,
fazem-no mais facilmente através de links, de palavras-chave, como
hipertexto. Portanto, precisara situar-se mais proximo da
sensibilidade deles, das suas formas mais imediatas de
compreensdo. Ao mesmo tempo, podera levar em consideracdo o
mundo e a cultura dos aprendizes, para que possa atender aos seus
anseios, curiosidades e questionamentos, diminuindo a distancia

entre o mundo do professor (aqui compreendidas também as
instituicdes) e o mundo do aluno. (2014, p.2011)

Com o objetivo de possibilitar — Ihes a reflexdo sobre sua pratica e construir
novas alternativas de trabalho coerentes com o0s processos de mudancas
implementados, como é a modalidade da educacéo a distancia.

Neder (2005) propde que a formacdo deve ser sustentada em compreensao
critica da educacdo, em que o discurso ofereca possibilidades de atuacdo do
professor de forma a desenvolver uma pratica articulada e democratica, criando uma
linguagem capaz de fazer com que 0s professores se comprometam com essa

pratica educativa.

E necesséario a (re)significacdo da atuacgdo profissional tendo em vista as
mudancas de paradigmas postas a partir das descobertas cientificas, avancos
tecnoldgicos, entre outros, como a configuracdo da educacédo a distancia. Como
afirma Belloni (2009, p. 81), em educacao a distancia o professor devera “tornar-se
parceiro dos estudantes no processo de constru¢cdo do conhecimento, isto é, em
atividades de pesquisa e na busca de inovagao pedagogica”. Pois, ha que se criar
uma mudanca no enfoque do processo educativo, tendo em vista que tempo e
espaco sao diferenciados nessa modalidade de educacéo.

O docente precisa atentar para as especificidades da cultura digital
no que tange as suas praticas comunicacionais, envolvendo e-mails,
listas, blogs, jornalismo online, webcams, chats e novos
empreendimentos que aglutinam grupos de interesse (cibercidades,

games, software livre, ciberativismo, arte digital etc.) (SILVA,
CILENTO, 2014, p. 209).

Portanto, essa educacdo exige, além da atualizacdo e aperfeicoamento, a

formacdo como um dos principios importantes do processo de profissionalizacéo,

tendo em vista que no cotidiano de qualquer pratica a formacao deve ser prioridade.
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Levando em conta que a qualificacdo dos professores deveria ser condizente com a
preocupacao que existe em propiciar aos estudantes os conhecimentos relevantes
para sua realizacdo pessoal e de trabalho e para que possam contribuir para a

coletividade de forma integrada.

Consideracodes

As mudangas no campo da informacgdo, comunicagdo e conhecimento tém
provocado desafios no plano da acdo docente. As funcgbes tradicionais dos
professores tém sido questionadas em virtude da inclusdo das tecnologias que
chegam ao ambiente escolar. A sociedade do conhecimento do século XXI vem
exigindo, cada vez mais, a melhoria dos padrdes de qualidade na educacédo. Com
isso demandam novas posturas profissionais daqueles que estdo atuando em suas
atividades laborais. A formacdo deve preparar os professores para a inovacao
tecnoldgica e suas consequéncias pedagoégicas. Temos que considerar que muitos
professores ndo receberam nenhuma formacéo para integrar as novas tecnologias
da informacdo e da comunicacdo no seu trabalho pedagbgico e que, em muitos
casos, o medo faz rejeitar essas novas possibilidades. Seja presencial ou a
distancia, a formacdo de professores é uma questdo bastante discutida e
pesquisada atualmente, principalmente no que se refere a construcdo do

conhecimento docente.

A formacdo de professores aponta para a necessidade de programas, de
estratégias na gestdo institucional e projetos de formacdo continuada de
professores, como pratica reflexiva sobre o saber docente. No ensino a distancia o
professor tem papel fundamental. Para o professor tutor que atua no ensino a
distdncia € necesséario base pedagdgica e metodolégica, assim como novas
habilidades e competéncias que atendam as exigéncias desta modalidade de
ensino. Dominios das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) e
capacidade de potencializar a interacdo dessas tecnologias no campo educacional
sao alguns exemplos que devem ser contemplados na formacao desse profissional

para que ele responda as necessidades da demanda em gue atua.

Os dados apresentados aqui nos indicam o quanto € complexo e desafiador o

tema Formacgéo de Professores para atuar na Educacdo a Distancia. Nesse estudo
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entendemos que € preciso refletir cada vez mais sobre a relagdo entre a pratica
pedagdgica dos professores e sua formacdo docente, para assim chegar a uma
democratizacdo do ensino. Sobretudo, para que os direitos de cada cidaddo sejam
respeitados e cumpridos, principalmente no que diz respeito a educacéo, tecnologia
e identidade cultural, ou seja, que estes direitos, alguns j& garantidos em lei, sejam

enfim posto em pratica.

Enfim, entendemos que uma educacédo de qualidade depende também de um
bom professor, e para termos um grande professor € de grande relevancia sua
valorizacéo profissional, oferecendo uma formacéo superior de qualidade ndo s6 em
seus cursos de licenciatura, mas também que este tenha a oportunidade de estar
sempre aprimorando sua pratica pedagdgica através de uma capacitacdo continua,
levando em conta o0 contexto em que esta atuando. Isso se faz necessario, pois
entendemos que o papel do professor € essencial para a formacdo de um aluno
critico e reflexivo, que seja capaz de intervir nas diversas questdes sociais, a fim de

promover a transformacgéo da sociedade.
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