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Resumo: Este estudo analisa 0 movimento das Tecnologias Informagéo e Comunicacédo (TIC) e seu processo de
inser¢do no contexto educacional, no ambito dos fundamentos das teorias de aprendizagem, da Educagdo online,
e do Design Pedagdgico. A intencdo, porém, é analisar como o Design Pedagdgico baseado na interagdo, na
hipertextualidade e na dialogicidade da educacéo online contribui com o processo de difusdo do conhecimento no
contexto educacional. Nesse sentido, questiona-se: De que forma, no &mbito da educacéo online, se processa o
design pedagogico, de materiais educacionais digitais? A pesquisa bibliografica acerca das tematicas abordadas
permitiu uma andlise e coleta de materiais para que se pudesse definir, conceituar o Design Pedagdgico, Educacao
a Distancia e Educagéo on-line a partir do dialogo com Alves (2009); Formiga (2009); Silva, Pesce e Zuin (2010);
Torrezzan e Behar (2013); Lévy (2010). O uso das TIC no ambito da educacéo a distancia, fomenta novas formas
de aprendizagem que devem ser contextualizadas, analisadas e discutidas reflexivamente, pois o carater educativo
se constitui a partir de interacfes e mediacdes historicamente possiveis. A metodologia desta pesquisa caracteriza-
se como qualitativa porque pressupfe que o fendmeno a ser estudado deve ser analisado em uma perspectiva
integrada, e assim esta foi estruturada na pesquisa tedrica. Todo o processo de pesquisa delineado neste estudo,
ampliou novos caminhos para os processos formativos potencializados pelas tecnologias digitais e contribuiu,
também, na disseminagdo de informacéo, construcgdo e (re) construgdo de conhecimentos a partir de uma légica
que promova uma aprendizagem significativa, interativa e dialdgica.

Palavras-chave: Educacio a Distancia; Materiais Educacionais Digitais; Design Pedagdgico.

1 INTRODUCAO

As Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC) e os recursos digitais tém
transformado os processos de socializacdo e producdo de saberes, permitindo que novas
praticas, aplicadas em diferentes areas do conhecimento, possibilitem a construcdo de
conteudos na forma de objetos de aprendizagem, hipertextos, imagens digitais, material
educacional digital (MED), entre outros.

A insercdo das (TIC) no contexto educacional constitui-se um desafio, pois com essas
tecnologias a producéo e disseminagao de informagdes foram ampliadas provocando mudancas
na socializacdo e producdo de novos saberes, e assim trouxe inUmeras mudancas na forma de
ensinar e aprender.

A prética educativa, neste contexto, ndo leva em consideracdo o produto resultante, mas
sim, 0 processo e as a¢des mais significativas. Assim, a insercdo das TIC na praxis pedagdgica,
especificamente, na EaD propde a necessidade de se transformar estas praticas ja ritualizadas,

para que se possa atender as novas demandas educacionais.
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Assim, este estudo discute o papel do Design Pedagdgico da Educacdo a Distancia,
tecendo reflexbes acerca dessa modalidade educacional, e o processo de difusdo de
conhecimento. Nesse sentido, questiona-se: De que forma, no &mbito da educacéo a distancia,
se processa 0 design pedagogico, de materiais educacionais digitais?

O objetivo principal deste trabalho é analisar os processos de ensino e aprendizagem
da educacdo a distancia pautadas no Design Pedagogico de forma a possibilitar a construcdo de
uma aprendizagem colaborativa em rede, tendo em vista que “o uso da TIC na criagdo de rede
de conhecimentos traz subjacentes a provisoriedade e a transitoriedade do conhecimento, cujos
conceitos articulados constituem os nos dessa rede, flexivel e sempre aberta a novas conexdes
[...]” (ALMEIDA, 2005, p. 71).

O Design Pedagogico, fomenta que a aprendizagem deve ocorrer em um constante
processo de colaboragdo e interatividade, onde os sujeitos se desenvolvem e ajudam
cooperativamente 0s outros se desenvolverem. Neste contexto, a pratica pedagdgica na
perspectiva da educacdo a distancia e online, deve ser pensada sob uma l6gica de comunicacéo
interativa, baseada na exploracdo de multiplas potencialidades que enfatize diversas
possibilidades de participacdo dos sujeitos no processo de ensino e aprendizagem sob um
enfoque dialdgico pautados na acdo-reflexdo-acdo permanentes e na construcdo do
conhecimento.

As diferentes formas de aprendizagem devem ser contextualizadas, analisadas e
discutidas criticamente, j& que podem ser consideradas como mediacdes historicamente
possiveis, ja que sdo produzidas por sujeitos sociais. Sendo assim, 0 estudo sobre o Design
Pedagogico da educagdo a distancia, justifica-se pela necessidade de se compreender que o
provavel cenério para a educagdo serd o de sistemas “integrados” que oferecam diversas
possibilidades de formacdo estabelecidas pela relacdo professor e aluno, e a0 mesmo tempo
oferecer subsidios a propostas metodoldgicas alicergadas na construgdo do conhecimento e na
busca da democratizagdo dessa educagdo. Assim, esta nova concepgao de ensinar e aprender
pautadas na colaboracdo permite que a educagdo e os profissionais que dela fazem parte sejam
confrontados com as novas exigéncias da sociedade do conhecimento e percebam que néo séo
0s Unicos responsaveis pela construcao do saber.

Para compreender 0s processos de ensino e aprendizagem na Educacéo online utilizou-
se como delineamento metodoldgico os principios da pesquisa qualitativa, com intencdo de
interpretar as concepcdes acerca do Design Pedagdgico que se constituem como processo

complexo nas atividades sécio educacionais, a partir de uma pesquisa bibliografica, que
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utilizou-se do dialogo estabelecido com os seguintes autores Alves (2009); Formiga (2009);
Silva, Pesce e Zuin (2010); Torrezzan e Behar (2013); Lévy (2010).

2 CONTEXTUALIZANDO A EDUCACAO A DISTANCIA (EaD)

A Educacdo a Distancia (EaD) ¢ uma modalidade educacional que esta cada vez mais
sendo implementada nos processos formativos desenvolvidos por diversas instituicbes
presentes na sociedade. O seu uso é uma das possibilidades de ampliacdo de acesso a educacgéo
para um maior nimero de pessoas, que se encontram dispersas no espago e no tempo.

A EaD possibilita também, a producéo e interacdo do conhecimento de forma flexivel e
democratica. De acordo com Alves (2011, p. 84), a EaD “¢ uma modalidade de educagao que
estd crescendo globalmente e tem se tornado um instrumento fundamental para muitos
individuos”. Esta especialidade de ensino constitui-S& COmo uma estratégia capaz de
proporcionar o acesso a informacdes a qualquer tempo, independente dos obstaculos impostos
pelas barreiras geogréficas.

O termo “educacdo a distancia” ¢ utilizado para referenciar os “programas nos quais
estudante e professor estao separados em termos de espaco fisico” e onde a comunicacao neste
processo “se da através de um ou mais meios de comunicagdo de massa e mais recentemente
pela internet” (FREITAS, 2007, p. 58).

De acordo com Pretti (2009, p. 50), a EaD pode ser compreendida como uma
particularidade “de fazer educacdo, de democratizar o conhecimento, de disponibilizar mais
uma opc¢do aos sujeitos da acdo educativa, fazendo recurso das tecnologias que Ihes séo
acessiveis”. Enquanto pratica social, a EaD, assume uma concepcao de mundo e de homem de
forma a atender as necessidades dos sujeitos a quem se destina. Utilizando-se de diversos
recursos e ferramentas para a promocdo da mediacdo dos conhecimentos ali construidos,
possibilitando assim a sua disseminacéao.

Neste sentido, o surgimento da EaD vincula-se ao interesse de se promover 0 acesso a
educacdo, bem como a uma formacéo profissional, relacionando-se diretamente aos avangos
tecnoldgicos e as intervences humanas a cada periodo historico. Entretanto, para compreender

e consolidar as préaticas da EaD é necessario compreender o seu processo historico e evolutivo.
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As potencialidades dos recursos digitais?, incorporados a préatica pedagégica da EaD,
tém como finalidade a construgdo do saber a distancia, rompendo o paradigma que concebe o
conhecimento como processo e ndo como produto. No Brasil, a EaD ¢é utilizada ha anos e vem
sendo apoiada pelo material impresso (cartas, fasciculos e médulos) e pelo radio. Entretanto, a
sua trajetdria no pais foi marcada por momentos de estagnacdo decorrentes da falta de politicas
publicas que possibilitassem o seu desenvolvimento (ALVES, 2009).

Essa mediacdo possibilita uma aprendizagem independente, a qual o sujeito torna-se o
responsavel por seu estudo e por sua aprendizagem, utilizando-se de diferentes metodologias:
material impresso, radio, TV, entre outros. Assim, a EaD constitui-se como uma pratica
pedagdgica, com um grande alcance, que utiliza e incorpora as tecnologias, com a finalidade
de alcancar os objetivos por ela proposto.

A EAD estd intrinsecamente ligada as TICs por se constituir setor altamente dinamico
e prédigo em inovacéo, que transforma, moderniza e faz caducar termos técnicos e
expressdes linguisticas em velocidade alucinante. A sociedade da informagéo e do

conhecimento reflete-se na EAD pela apropriacdo célere dos conceitos e inovacoes,
que moldam a midia e se refletem na prépria EAD (FORMIGA, 2009, p. 39).

Assim, a inser¢do das TIC na EaD proporcionou uma abertura para o novo, criando
novas possibilidades de troca, distribuicdo e busca de conhecimento, favorecendo o
aperfeicoamento cognitivo e a atualizagcdo das TIC em uma perspectiva inovadora. Por fim, a
EaD, ao inserir as novas tecnologias nas préaticas educativas, foi possivel romper as distancias
sociais, transpor obstaculos e propiciar, cada vez mais, o direito ao saber a todos 0s sujeitos.

A insercdo dos recursos tecnoldgicos digitais e a utilizacdo dos espagos virtuais da
internet na Educacdo a Distancia constituem a Educacdo online, onde a produgdo e
disseminagéo de informacdes foram ampliadas provocando assim, mudangas na socializacdo e
producdo de novos saberes. Para Silva, Pesce e Zuin (2010), a Educacdo online caracteriza-se
como um fendmeno e uma exigéncia da cibercultura?.

Neste novo contexto, a concepgdo de EaD se expande revolucionando as formas de
comunicagdo e de relacionamento com as pessoas. Para Santos (2010, p. 37), “A educacéo
online € o conjunto de agdes de ensino e aprendizagem ou atos de curriculo mediados por

interfaces digitais que potencializam praticas comunicacionais, entretanto, faz-se necessario

! Recursos digitais — “imagens digitais, videos, animagdes, hipertextos, entre outros que possibilitam a
interatividade entre o usuario ¢ a realizagdo de uma determinada atividade ou agdo” (TORREZAN & BEHAR,
2009, p. 33).

2 “Forma sociocultural que emerge da relagdo simbidtica entre sociedade, a cultura e as novas tecnologias
(LEMOS & CUNHA, 2003, p. 12).
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afirmar que, a Educac&o online n&o é um substituto da EaD, ela é mais uma das possibilidades
de se fazer essa educacéo.

No ambito da sociedade da informagédo e conhecimento, as TIC, com seus recursos
digitais, trazem implicacGes e consequéncias importantes para a educacdo, principalmente,
inumeros desafios para 0s processos de ensinar e aprender, tanto em contextos formais quanto
ndo formais de educacéo.

As ferramentas sincronas?® possibilitam a comunicacéo em tempo real, e as ferramentas
assincronas? possibilitam a comunicacdo de forma ndo simultinea. Essas ferramentas, em
evolucdo, apoiam-se ao ciberespaco para promover a interacéo e a colaboracao entre os sujeitos
do processo educativo (PEREIRA, 2003; MELO; CARVALHO NETO; SPANHOL, 2009), o
qual pensado a partir de uma logica de comunicacdo interativa, baseada na exploracdo de
multiplas potencialidades dos recursos digitais, que enfatizem as diversas possibilidades de
participacdo entre os sujeitos sob um enfoque dialégico pautados na agdo-reflexdo-acao
permanentes e na construcao e producdo do conhecimento, constitui-se em efetivo espaco de
interacdo, producéo e difusdo do conhecimento.

O uso efetivo das TIC pressupde que todos os sujeitos implicados no contexto da
educacdo online concebam a educacdo a partir de uma abordagem sistémica, onde o
conhecimento € entendido como um todo integrado, como uma rede de relacdes. E a EaD, por
meio dessas tecnologias pode ampliar as possibilidades de acesso e difusdo do conhecimento,
além de proporcionar a formacéo continuada de profissionais das mais variadas areas. De
acordo com Machado, Longhi e Behar (2013, p. 56), “as tecnologias digitais tém
potencialidades para além da exposic¢do do contetdo. Estas conferem um papel mais ativo, em
que por meio da interagdo e interatividade, a colaboragdo e a cooperagao sao favorecidas”.

Os sistemas eletronicos e tecnoldgicos de comunicacgéo e informacéo tém possibilitado
a integracéo de diversos meios de comunicagéo potencializando assim, a interatividade entre as
pessoas, e fomentando, atraves de situagBes concretas, a construcao de sentidos e significados
para a estruturacdo do conhecimento por meio de um processo dindmico e ativo. Para que este
processo ocorra, se faz necessario utilizar duas premissas basicas: colaboracdo e cooperacéo.
Nesse contexto, colaborar pode ser definido como trabalhar junto; e cooperar pode ser
considerado como produzir junto. N&o sdo conceitos recentes, sdo termos encontrados em

pesquisa de diversos tedricos desde o século XVIII, em trabalhos de Jonh Dewey, Maria

% Ferramentas sincronas — Skype, chat, videoconferéncia, etc.
4 Ferramentas assincronas — e-mail, forum, blog, etc.
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Montessori e Jean Piaget. Entretanto, com as tecnologias digitais ganham potencialidade a partir
da capacidade de remodelagem do digital.

Os sujeitos, ao desenvolverem atividades virtuais, cooperativa e colaborativamente,
constroem conhecimentos de modo mais significativos acionando assim, os principios da
inteligéncia coletiva, favorecendo um fluxo de informacgdes e trocas permanentes. Nesse
sentido, a cooperacao é constituida de reciprocidade entre os sujeitos, onde o conhecimento e a
aprendizagem s&o construidos a partir destas relacdes.

A colaboracdo acontece em espacos compartilhados, onde existe a construcdo, a troca e
a insercdo de informacdes pelos sujeitos possibilitando a construgédo social do conhecimento,

tendo em vista que

A acldo de colaboracdo dos diferentes atores do processo de aprendizagem
colaborativa caracteriza-se pela coautoria, na medida em que a participacdo na
construgdo do conhecimento ocorre em uma perspectiva ndo hierdrquica. 1sso quer
dizer que varios sujeitos articulam uma narrativa sem que haja preponderancia de
nenhum discurso sobre o outro, ou seja, ndo hé prioridade de autor, de tempo ou de
espaco (APARICI e ACEDO, 2010, p 142).

Aprender colaborativamente possibilita um aprendizado em grupo, organizado de forma
que as trocas de informagdes sejam socialmente estruturadas entre o individuo e o grupo no
qual esta inserido, e onde cada sujeito é responsavel pela construcdo do conhecimento
individual e também coletivo. Pois, “colaborar significa construir conhecimento com objetivos
comuns e compartilhados de maneira interativa coletiva” (SALES, 2013, p. 154).

Nesse sentido, as TIC ao serem utilizadas na EaD, tem proporcionado mudancas que
atingem a Educagdo como um todo, pois propiciam a construcdo coletiva do conhecimento, a
partir da vivéncia com novas situacOes de aprendizagem, bem como a gestdo do conhecimento,
delineando assim, a base de uma nova sociedade que possibilita:

Ao se entender a aprendizagem como uma construgdo do conhecimento, a troca de
saberes se caracteriza como estratégia essencial nesse processo. Com o advento das TIC, com
seus recursos digitais, no contexto da educacgéo, a relagdo entre os sujeitos com a informacao
se (re)significaram intensificando o intercAmbio de conhecimentos. O conceito de
interatividade passou a ser comumente utilizado a partir da emergéncia das TIC, sendo de
extrema importancia para a comunicacdo mediada por computadores. No entanto, conforme
assinala Silva (2001, p. 5), “a interatividade ¢ um conceito de comunicagdo e ndo de

informatica”. E esta comunicagdo se da entre os sujeitos e entre sujeito-objeto.
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Nesta perspectiva a atividade colaborativa se efetiva a partir da construcdo da
interatividade, onde a contribuicdo de todos é importante para a concretizacdo de todo o
processo. Para Picango et al. (2011, p. 130), a interatividade “¢ interruptabilidade, é ndo-
linearidade, € poténcia, € cooperacao, é permutabilidade e é predisposi¢do do sujeito a falar...
ouvir... argumentar... é disponibilizar-se conscientemente para mais comunicac¢ao”.

A interatividade, nesse sentido, é processual, rompe com a légica de linearidade, pois
se constitui enquanto fendbmeno aberto, que possibilita mais trocas e mais comunicagao entre
0s sujeitos. A hipertextualidade, outro conceito importante e imbricado com a educacéo online,
constitui-se como um poderoso instrumento de comunicacdo. Onde o processo de
conhecimento é transformado a partir de uma versatilidade de escolhas, de iniciativas e selecoes
de caminhos propicios ou ndo (ASSMANN, 2005).

A hipertextualidade possibilita uma autonomia, contribuindo para que o sujeito seja
responsavel pelo processo expressando, assim, estratégias individuais de aprendizagem. Lévy
(2010, p. 33) concebe o hipertexto como “um conjunto de nds ligados por conexdes. Os nds
podem ser palavras, paginas, imagens, graficos ou partes de graficos, sequéncias sonoras”.

O hipertexto possibilita um rompimento com velhas préaticas de organizacdo e producao
de conhecimentos hierarquizados, fragmentados trocando-os por sistemas conceituais fundados
nas concepcdes de nds, redes e links. Sendo este, uma ferramenta eficaz para a inteligéncia
coletiva e para a comunicacio (LEVY, 2010).

A dialogicidade se constitui como esséncia dos fundamentos de Freire, nesse processo
estdo presentes as dimensodes de reflexdo e agéo, que possibilita aos sujeitos agir e modificar o
contexto no qual esté inserido. Nesse processo, o dialogo é imprescindivel na comunicagdo e
na intercomunicacdo entre 0s sujeitos, constituindo-se como uma potencialidade e uma
possibilidade humana, a partir de uma relagéo horizontal.

O diéalogo é uma exigéncia existencial. E, se ele é o encontro em que se solidarizam o
refletir e o agir de seus endere¢ados ao mundo a ser transformado e humanizado, néo
pode reduzir-se a um ato de depositar ideias de um sujeito no outro, nem tampouco

tornar-se simples troca de ideias a serem consumidas pelos permutantes (FREIRE,
2014, p. 109).

Assim, 0 sujeito € caracterizado como um sujeito de relacbes, que estabelece uma
relacdo entre a comunicacéo e a fungdo cognitiva. Nesse contexto, o sujeito problematiza sobre
sua realidade a partir de seus conhecimentos e se posiciona de forma ativa para contribuir
socialmente, sendo este considerado alguém que modifica e € modificado a partir das relacbes

sociais produzidas em uma determinada cultura.
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As interacBes sociais, que ocorrem por meio do didlogo, e em uma perspectiva
vigotskiana, permitem pensar o0 homem em constante processo de construcéo e transformagéo.
Com as TIC e os recursos digitais, o ato de aprender envolve sempre uma agao do sujeito,
sempre um fazer, onde o sujeito torna-se coautor do processo de construcdo do conhecimento.

As tecnologias e os recursos digitais tém transformado os processos de socializacao e
producdo de saberes, permitindo que novas praticas, aplicadas em diferentes areas do
conhecimento permitindo que os conteldos sejam construidos na forma de um material
educacional digital (MED).

O MED pode ser conceituado como todo “material voltado para a aprendizagem e que
utiliza um ou mais recursos digitais em sua elaboracao” (TORREZZAN e BEHAR, 2013, p.
239), e 0s mais comumente usados sdo os blogs, wiki, paginas da web, entre outros, e o grande
diferencial na sua elaboracdo estd no planejamento pedagdgico, onde 0S recursos e as
tecnologias digitais serdo implantados.

Porém, é observado que desde a concep¢do até a construcdo de um MED séo
encontrados desequilibrios nos fatores graficos, pedagdgicos e técnicos. Neste sentido, 0
Design Pedag6gico (DP) se torna imprescindivel, pois tem como objetivo principal a integragdo
desses fatores desde o planejamento a elaboracdo do MED.

O DP possibilita a construgao de um “ambiente estimulante em que os sujeitos possam
“realizar interagdes e interatividades, colocando em pratica uma postura critica, investigativa e
autonoma (TORREZZAN e BEHAR, 2009, p. 35). Assim, as interagdes e interatividades se
apresentam como necessarias para o fortalecimento das proprias relages, e com o uso das
tecnologias favorecerd novas formas de acesso a informacdo, possibilitando ao sujeito o
desenvolvimento de posturas que aumentam o potencial da inteligéncia coletiva (LEV'Y, 2007).
Algumas nomenclaturas foram utilizadas em diversas pesquisas, no que se refere ao Design,

voltadas ao contexto educacional.

Quadro 1: Concepgdes de Design

CONCEPCOES AUTORES CONCEPCAO
DE DESIGN
Design Instrucional | (PALLOFF e  PRATT, | “Uma acdo intencional e sistematica de ensino, que
2004); (FILATRO e | envolve o planejamento, o desenvolvimento de métodos,
PICONEZ, 2008) técnicas afins de facilitar a aprendizagem humana a partir

2

dos principios de aprendizagem e instru¢ao conhecidos
(FILATRO e PICONEZ, 2008).

Design Didatico (ARAUJO, 2007); (PESCE, | “O Design didatico, com a expanséo da educacéo online,
2008);  (SILVA, 2009, | tem se voltado paraa criacdo de ambientes colaborativos
2012); (SANTOS e | de aprendizagem apoiados pelas interfaces digitais”
OKADA, 2010); (BRUNO, | (ARAUJO, 2007, p. 63).

2008); (SANTAELA, 2012).
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Design (PAAS, 2001) “E o processo de conceber ¢ desenvolver ambientes para
Educacional otimizar a aprendizagem de determinadas informagdes”
(PAAS, 2001)
Design de sistemas | (ROMISZOWSKI e | “Refere-se a0 planejamento e programacgdo ou
ROMISZOWSKI, 2005) reprogramacdo do sistema que serve de suporte ao
material educacional digital” (TORREZZAN e BEHAR,
2009, p. 34).

FONTE: elaboragdo propria, baseado em Torrezzan e Behar (2009).

Entretanto, alguns educadores entendem que o termo “instrucdo/instrucional” levava do
entendimento de mudanca de comportamento, uma visdo tradicional da educagdo. Passando
entdo, a conceitua-lo como Design Didatico. Em muitas literaturas o Design instrucional e o
Design didatico serdo concebidos como sindnimos.

Sé&o diversas as concepcdes acerca de Design que sdo encontrados, entretanto, cada um
desses referem-se a areas de atuacdes distintas, que ird variar conforme o perfil do elaborador
do MED, o que podera gerar desequilibrios entre os fatores graficos, técnicos e pedagdgicos.
Sendo necessario, que a equipe de constru¢do do MED seja interdisciplinar e contemple esses
trés elementos concomitantemente em sua elaboracéo.

Neste sentido, este estudo se apoia no DP, por considera-lo como “aquele que une
diferentes areas de estudos, integrando fatores importantes de praticas pedagdgicas, ergonomia,
programacao informatica e composicao grafica” (TORREZZAN e BEHAR, 2009, p. 34), pois,
0 mesmo considera como aspecto primordial o processo de acdo-reflexéo-acao do sujeito sobre
o0 produto, enquanto os outros tipos de Design (instrucional, didatico, educacional e de sistemas)
se concentram apenas no produto a ser gerado.

Nesta concepgdo, Torrezzan e Behar (2009, p. 35) afirmam que no DP, “as interfaces
do MED devem estar contextualizadas na cultura do usuério, tanto em relacdo aos aspectos
gréaficos e ergondémicos quanto ao respeito da l6gica aplicada a organizagdo do contetdo e da
estrutura interativa”. Em sistemas de educacdo online, esses pressupostos estdo intimamente
ligados ao DP.

O equilibrio entre esses fatores favorecerd a promocdo da triade interatividade-
hipertextualidade-dialogicidade entre os sujeitos e 0 MED. Cada elemento desse influencia no
outro, ndo devendo ser estudados isoladamente. A titulo de conceituagdo, estes elementos
podem ser definidos como: “Fatores graficos: imagem — Investiga-se o papel da imagem nas
interfaces de MEDs, analisando a sua interatividade com as a¢des do usuario e a relacdo com a
aprendizagem do aluno” (TORREZZAN e BEHAR, 2009, p. 36).

Para a utilizacdo de imagens, se faz necessario um planejamento que leve em

consideragdo o contetido que sera abordado. Pois, € necessario ressaltar que “a potencialidade
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da imagem junto a contextualiza¢do do conteldo na sociedade em vigor, com o objetivo de unir
teoria a pratica e a realidade” (TORREZZAN ¢ BEHAR, 2009, p. 39). “Fatores técnicos:
navegacao e usabilidade — S&o abordadas questdes referentes ao planejamento técnico do MED
de modo a apoiar a trajetoria do usuario pelas interfaces do referido material” (TORREZZAN
e BEHAR, 2009, p. 36).

Os fatores técnicos sdo igualmente importantes, pois se referem a facilidade de uso das
interfaces, que seja acessivel ao usuério, para que este seja 0 construtor de seu proprio
aprendizado. Fatores pedagdgicos: Baseia-se na teoria construtivista de Piaget, na teoria socio
interacionista de Vigotski e na teoria cognitiva de aprendizagem significativa de Ausubel, onde
“sdo estudadas questdes referentes ao perfil do usuario, a elabora¢do do conteido abordado e
ao planejamento das interacdes e interatividades possibilitadas pelo MED” (TORREZZAN e
BEHAR, 2009, p. 36-37).

O Design Pedagbgico, a partir da integracdo dos seus fatores (graficos, técnicos e
pedagdgicos), promovem praticas pedagogicas que possibilitam ao sujeito, em intera¢do com o
MED, construir uma aprendizagem significativa, pois “¢ a partir dessa relacdo que o sujeito €
capaz de refletir e construir conhecimento” (TORREZZAN e BEHAR, 2009, p. 41).

Neste sentido, o MED deve possibilitar a construcdo de uma aprendizagem ao longo da
vida e que seja embasado nos processos de interatividade critica e reflexiva, de uma
hipertextualidade que dé a liberdade de escolha aos sujeitos e esses possam criar possibilidades
de autoria e coautoria por meio de uma dialogicidade que dé sentido a construcdo colaborativa
de saberes. Assim, faz-se necessario elencar os pardmetros necessarios para a elaboracéo de
MED baseados no DP.

Estes parametros servem de subsidios para o levantamento de aspectos importantes a
serem levados em consideragdo durante o planejamento e desenvolvimento do MED. A equipe
de elaboracdo desse MED deve ser interdisciplinar, onde o MED deve ter um carater dial6gico
e hipertextual, pois o hipertexto constitui-se e é constituido no material que é produzido.

3 CONCLUSAO

A educacgdo passa por um momento importante, que se caracteriza pelo encontro com
as Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC) e as diversas possibilidades de
dinamizacdo do processo educativo proporcionada pela relacdo dialogica e dialética

estabelecida com estas no fazer pedagdgico. Este momento ndo surgiu por acaso, sendo
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consequéncia de transformacdes ocorridas na Sociedade e foi se estabelecendo ao longo da
histéria.

Ao abordar as tecnologias, deve-se focalizar a trajetoria das diferentes ferramentas
midiaticas que foram elaboradas e ampliadas, pois, estabelecer relagéo entre tecnologia e escola
é um processo que exige uma reformulacdo em todo contexto escolar, sendo que essa
reformulacdo é uma atitude coletiva, que s6 vai acontecer em funcdo da vontade que se tenha
em fazé-la. Quando se propde a transformacdo na educacdo, a funcdo do professor sofre
reestruturacdes que sdo instituidas a partir de novas praticas e atendimento a diversas
necessidades sociais. O professor neste contexto deixa de ser o detentor do saber e passa a ser
0 mediador, orientador do processo de ensino e aprendizagem e, nessa perspectiva, o design
pedagogico a partir da triade interatividade-hipertextualidade-dialogicidade constitui-se como
0 pressuposto basico da educacdo online e sendo essencial para o desenvolvimento de praticas
cooperativas e colaborativas.

Promove-se, neste processo, uma postura participativa, interativa e ativa, entre 0s
sujeitos, através atividades em conjunto, onde as decisdes e reflexdes influenciam as
aprendizagens coletivas e individuais, proporcionando a colaboragdo e a cooperagdo. Ao
considerar que o sujeito se desenvolve com o mundo, utilizando suas multiplas capacidades de
expressdo, por meio de diversas linguagens, as tecnologias da informacéo e comunicacgéo (TIC)
configura-se como nova maneira para os sujeitos utilizarem e ampliarem suas possibilidades de
expressdo, constituindo novas interconexdes para interagirem com o mundo. Por isso que a
Educacdo online baseada no Design Pedagdgico, possibilita que estes processos sejam
dialdgicos e interativos.
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