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Resumo: Esta pesquisa apresenta as etapas desenvolvidas durante o processo de pesquisa escolar no
ensino fundamental da Escola Municipal Antenor Vieira (6° e7° ano) e na ETE (ensino Médio) a partir
do primeiro ano e consta com a participacdo de oito agentes cooperantes entre si: dois gestores, dois
docentes e quatro discentes. Inclui breve estudo de pesquisa a respeito das estratégias voltadas para o
uso dos recursos midiaticos utilizados nas respectivas unidades de ensino dentro do ensino
aprendizagem e as dificuldades encontradas pelo corpo da escola para tornar o ensino eficiente.
Pesquisa informativa desenvolvida a partir de questionarios indagatorios- acionados pela pesquisadora
no momento da busca e coleta das informacg6es para a elaboracdo da pesquisa escolar. Aborda, ainda,
os subsidios conclusivos para o fechamento do projeto, como falas dos envolvidos. A sistematizacéo
adotada mostrou-se bastante eficiente devido @ minimizacéo dos custos com os trabalhos de campo e
permitiu a escolha de pontos chaves para a discursdo das hipoteses levantadas mediantes os objetivos
qgue se desejava alcangar; a amostragem, o levantamento de dados, a analises, a aplicacdo dos
instrumentos preenchidos pela equipe selecionada foram aplicados com a verificacdo da pesquisadora
ndo envolvendo terceiros, para se obter fatos veridicos e ndo ficticios. O que a pesquisa desenvolveu
desde o inicio do trabalho foi saber se as escolas buscavam responder os verdadeiros interesses dos
alunos e professores em relacdo a producdo de uma educacdo significativa mediante ao uso das novas
tecnologias, os planejamentos, as ac¢des, enfim, a execucdo de um trabalho préatico que possibilite
previsdes para se concretizar essa mudanca, mesmo que seja a um longo prazo e a postura de cada
escola para beneficiar a pratica desses novos conhecimentos em condicGes reais.

Palavras-chave: Educacdo, Midia, Gestores, Professores, Alunos.

1. Introducéo

Esse projeto de pesquisa tem no seu bojo uma busca de fundamentos para a
identificacdo da aplicacdo das politicas publicas das novas tecnologias pelo corpo docente,
como do discente na escola investigada. No entanto, ndo se trata de avaliar o quantitativo
financeiro aplicado por parte do municipio e do estado nas referidas escolas. O que se propde
é saber se ha dificuldades encontradas para o processo educativo engajado com a realidade do
aluno no que diz respeito ao material didatico, aprendizagem significativa, ja visto que, fora
do contexto escolar os adolescentes, ndo encontram barreiras, ndo necessitam se quer de

manuais, mesmo que, com essa abertura ndo haja éxito académico para a vida destes. O fato
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de se colocar equipamentos tecnoldgicos nas escolas e de se treinar professores ndo significa
que as midias serdo usadas para melhoria da qualidade de ensino. Mediante este pensamento
fica claro que, o objetivo maior deste trabalho é reconhecer o uso das politicas publicas
aplicadas as tecnologias nos cursos de educacdo basica com as devidas interferéncias no
processo de ensino aprendizagem em uma abordagem significativa. Tendo ainda como
objetivos especificos: saber se hd projetos junto as politicas publicas com o intuito de
melhorar a acessibilidade tecnoldgica de educandos e educadores; compreender de que
maneira 0os docentes tém visto a chegada da Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo no
ambiente escolar e o que eles tem feito para incorpora-la em suas préticas para uma
aprendizagem significativa; além de Identificar os fatores que contribuem para o sucesso ou
fracasso da aplicagcdo da tecnologia no contexto de ensino em tempos de globalizagdo. A
pesquisa em tela justifica-se em busca descrever as dificuldades educacionais e tecnolégicas
em detrimento das politicas puablicas aplicadas nas escolas governadas pelo Estado,
precisamente, duas escolas estardo inseridas neste projeto. E necessario pensar em como
inovar e fazer a diferenca em busca desta qualidade de ensino e 0 uso dos nNovos recursos

didaticos inovadores.

A abordagem, nesse ponto de partida é a hipotese de que a acdo publica no Estado
atual é o resultado de uma dimensdo de processos de praticas sociais em uma determinada
ocasido da educacao de politica estatal. Essas demandas ndo condizem apenas com 0 pais,
mas toda politica do Banco Mundial para o setor educacional para os paises da América

Latina. De acordo com Fonseca (1999).

Para entender todas essas demandas é preciso observar que ha um processo em
constante inovacdo e essas mudancgas sociais originarias na contemporaneidade apresentam
programas de incentivo que buscam ampliar essa formacdo de acordo com a construcdo do
conhecimento, no entanto, muitos ndo dispGem de ambientes online e as vezes possuem uma
formacdo deficitaria quanto ao assunto e na maioria das vezes ndao sabem como incluir no
processo alunos com altas habilidades e ndo encontram a maneira correta para a transferéncia

desse novo conhecimento.
2. Metodologia

2.1 Tipo de pesquisa

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

www.conedu.com.br




= * Y CONEDU

/ - Congresso Nacional
X Educacao

Do ponto de vista da forma de abordagem do problema optamos por uma pesquisa
qualitativa, de natureza bésica, pois com essa investigacao objetiva gerar conhecimentos Uteis
para 0 avanco dentro da area investigada sem aplicacdo pratica prevista.

A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta de dados, e o
pesquisador como seu principal instrumento. Segundo Vvarios autores que tratam do tema, a
pesquisa qualitativa caracteriza-se pela influéncia direta e prolixa do pesquisador com o local
da pesquisa e o contexto a ser investigado, por meio do trabalho intensivo de campo. Os
dados coletados sé&o predominantemente descritivos. O material obtido nesta pesquisa torna-a
rico em descricdo, tanto para pessoas, situacdes, acontecimentos e outros. Todos os dados da
realidade sdo importantes (OLIVEIRA, 2011).

No que se refere aos objetivos a pesquisa em tela é descritiva. Segundo Gil (1999) a
pesquisa descritiva visa descrever as caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno
ou o estabelecimento de relagGes entre variaveis. Envolve 0 uso de técnicas padronizadas de
coleta de dados: questionario e observacdo sistematica. Assume, em geral, a forma de
Levantamento.

Ja do ponto de vista dos procedimentos técnicos, optamos por um estudo de caso.
Conforme Yin (2005) o estudo de caso € uma estratégia de pesquisa que compreende um

método que abrange tudo em abordagens especificas de coletas e analise de dados.

2.2 Lécus e amostra da pesquisa

Pesquisa realizada na cidade de Belo Jardim — PE em duas escolas: Escola ETE, por
possuir o funcionamento desejado no que se refere a obtengdo do produto afim, em questéo de
tecnologia, layout de instalacBes e outros processos produtivos, e a Escola Municipal Antenor
Vieira, sendo essa de ensino fundamental e por estar dentro do padrdo exigido quanto ao
projeto das novas tecnologias.

Foi escolhido um gestor, um professor e dois alunos de cada escola para extrair
respostas para as problematicas estendidas ao longo da pesquisa. A Escola ETE possuir 488
alunos e a Escola Municipal Antenor Vieira possuir 747 alunos. Essa amostra embora
pequena faz-se significativa porque envolve os principais representantes ligados a esse projeto
das novas tecnologias e que de acordo com as suas subjetividades reveladas na pesquisa
qualitativa trouxeram riquezas nas descricdes o que se aproxima do real no ambito

investigado.

2.3 Instrumento e coleta de dados

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

www.conedu.com.br




2 2y CONEDU

/ N e Congresso Nacional
T Educaccio

Os dados foram coletados com o investigador indo até o campo da pesquisa e
aplicando questionarios aos investigados através de formulérios e ndo de entrevistas faladas,
de modo que eles escrevessem sobre as suas experiéncias dentro da area do trabalho no tema
abordado, sem intervencédo. Foi coletado também, um trabalho iconografico das escolas e dos

participantes, com consentimentos dos gestores e demais.

2.4 Questionarios

Os questionarios diferenciam-se no que diz respeito ao gestor, aos professores e aos
alunos e possuem questoes abertas de entendimento e opinides; questdes sugestivas de “sim”
e “nao” com investigacao de “porqués”.

O numero de questdes € igual para todos os entrevistados, no entanto, diferentes no
contetdo, sendo todas ligadas ao poder publico e as tecnologias usadas por suas escolas e as
expectativas de aprendizagem, dos desempenhos, do medo, do fracasso educacional e ainda se

0 poder publico se aproxima ou se afasta do que os docentes precisam.

2.5. Procedimento de coleta

Os questionarios foram elaborados pela propria pesquisadora, explicando o objetivo
do trabalho e buscando respostas para as possiveis problematicas que foram levantadas ao
decorrer da pesquisa: colher dados para entender a articulacdo docente e discente com as
politicas publicas e acesso a construcdo desses novos saberes, nessa nova realidade; de como
saber ensinar utilizando as novas tecnologias, vencendo o medo e se adequando dentro desse
novo sistema como um educador do futuro que vence todos os desafios impostos pela

educacdo do século XXI e todas as expectativas em relacdo ao trabalho dos novos educadores.

2.6. Procedimento de andlise

Os dados coletados abordaram a preocupacdo com as tecnologias da informacéo e da
comunicacdo mediante a rapidez alucinante com que acontecem. E esse procedimento de
analise tem o intuito de deslindar as subjetividades presentes no contexto pesquisado, atraves
de como os professores, coordenadores e alunos vivenciam essa realidade desse novo modo
de ensinar; e as consequéncias dessa tecnologia dentro do ambito educacional, sendo assim, o
roteiro metodol6gico aqui registrado ira estruturar todo o percurso dissertativo, possibilitando

percepcdes e compreensdes, necessarias para solidificar a pesquisa sugerida.

3. Resultados e Discussdes
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O tratamento da informagdo das dificuldades educacionais mediante as novas
tecnologias na sala de aula quanto ao seu uso foi analisada mediante os questionarios
respondidos, comparados, observando-se as respostas de cada um dos questionados:

Para 0 gestor da ETE, a questdo primeira foi sobre o entendimento dele quanto as
politicas publicas, que respondeu “ser programas elaborados pelo governo para deliberagao de
acoes que beneficiam os cidaddos com base nos direitos garantidos por lei.” (Gestor 1) J& o
gestor da Escola Municipal Antenor Vieira expressou-se dizendo que “politicas publicas sdo
propostas de agdes que visam suprir as necessidades de desenvolvimento coletivo”. (gestor 2)

Ambas as respostas conduzem a uma conceituacdo levada para o coletivo, fazendo
uma andlise nas respostas dadas entende-se que os conceitos dados pelos gestores atribuem as
acOes governamentais e os beneficios que essas agdes podem trazer para os cidadaos.
Convergindo com essas ideias Souza (2006), afirma que existem varios modelos de
formulacéo e analise destas politicas. Estes modelos séo explicativos e tentam explicitar o que
leva 0 governo a fazer ou a ignorar a¢fes que poderdo repercutir na vida dos seres humanos e
na sociedade.

Com essas respostas fica bem claro que ambos, os gestores tiveram sentidos atribuidos
ditos positivos para, as diferentes falas, mas contextualizadas no que se refere ao conceito do
que sejam politicas publicas.

Na segunda questdo foi perguntado se as escolas discutem politicas publicas com os
educadores e que métodos sdo utilizados para essa abordagem. Foi apresentado um sim, para
ambos, com estudos em reunides com o corpo docente e até mesmo com a comunidade,
aprofundamento nas questfes politicas e outros, apesar de realidades diferentes, mas todos
buscando no horizonte um futuro melhor para seus alunos.

Com os didlogos promovidos entre as familias e as escolas os gestores admitem que, a
situacdo das escolas melhora de maneira positiva a cada dia, mas ainda ha muito a se
conquistar: “Estudos em reunides; apresentacdo das politicas publicas através de textos,
slides, pesquisas, entre outros. (gestor 1). “Reunides com a comunidade, mesas redondas com
coordenadores e professores”. (gestor 2).

Foi questionado na terceira pergunta para 0s gestores se a escola dispde de projetos
que atendam alunos com necessidades especiais no que se refere 4 inclusdo digital. “A ETE
possui cursos técnicos de desenvolvimento para atender essa area” — 0 gestor 1-, ja - o gestor
2- afirma que Escola Municipal Antenor Vieira ainda ndo possui cursos técnicos e nao foi

respondido se possui uma proposta futura quanto ao assunto.
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A ideia béasica do questionamento era conhecer a preocupa¢do quanto a inclusdo
digital de portadores de deficiéncia, j& que é tdo necessdrio e um assunto tdo relevante no
momento, principalmente na construgdo do acesso midiatico para todos, mas vemos que nesse
quesito a segunda escola questionada tem muito ainda a avangar.

Sampaio, explicitamente, propde que inclusido digital “é o direito de acesso a0 mundo
digital para o desenvolvimento intelectual (educacédo, geracdo de conhecimento, participacdo
e criacdao) e para o desenvolvimento de capacidade técnica e operacional” (Sampaio apud
SPIGAROLI; SANTOS; SCHLUNZEN; et. al., 2005, pp. 213-214).

Na quarta questdo para o gestor foi questionado sobre o agir da escola em relagdo os
alunos que sdo iniciantes nas midias e ambos os gestores responderam que oferecem cursos de
introducdo e atividades que estimulem o uso das tecnologias e pesquisas na internet. As falas
de ambos, os gestores: “Oferece atualmente o curso de introdugdo a robotica.” O outro gestor
se pronunciou dizendo que: “Desenvolvendo atividades que estimulam o uso de tecnologias,
como pesquisas na Internet”.

Percebe-se a mobilidade das escolas para conseguir avangar as habilidades dos alunos,
0 comprometimento é visivel, no entanto ha ainda muita expectativa quanto ao resultado
dessas acoes.

A quinta e Gltima questdo para os dois gestores talvez seja a mais relevante no
contexto ensino aprendizagem e trata-se de saber se 0 uso da internet nestas escolas tem
gerado conhecimento técnico-cientifico contextualizado a realidade do aluno? As respostas
dos gestores quanto a questdo foram vagas e evasivas, ndo podendo extrair dai um resultado
seguro quanto a questdo: “O uso da Internet hoje faz-se necessario em qualquer ambiente
educacional, pois abrange um conhecimento amplo e varias areas do conhecimento”. (Gestor
1). “Quando surge necessidade o aluno sempre utiliza. (gestor 2).

A questdo € séria e requer muita atencdo, porque apesar dos alunos passarem muito
tempo usando as midias ndo indica que eles estdo estudando ou adquirindo algo dtil para sua
formacdo, as vezes passar horas e horas diante do computador ou do celular pode recorrer
numa grande perda de tempo. Nesse momento € que deve aparecer a presenca do professor
para ensina-los a opcao pedagdgica, preparacdo para o futuro e outras.

Campelo (2010, p. 17) afirma que para inserir as TICS (tecnologia de informacéo e
comunicagdo) na educacdo, é preciso que a escola reveja sua postura educacional e nédo
simplesmente faca uso sem ética e responsabilidade, é preciso ter o minimo de conhecimento

e uma metodologia adequada que valorizem os aspectos pedagdgicos e educacionais, devendo

estar estes fundamentados em uma teoria, Incorporando novos referenciais tedricos, trazendo
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contribuicdes ao processo ensino-aprendizagem e assim levando a construgcdo do
conhecimento através da interatividade.

- Percepc¢do dos Educadores em relacdo as TIC's no ambiente escolar

Foi perguntado aos educadores sobre a opinido pessoal, sobre 0 mérito para o aluno
usar tecnologia na escola. Ambos responderam que é de suma importancia para o futuro do
aluno: “E de suma importncia para que o aluno adentre no mundo tecnoldgico desde cedo”
(professor 1). “As possibilidades de evoluir ou criar outros métodos para o ensino” (professor
2).

Embora haja um reconhecimento por parte dos professores da importancia do uso da
tecnologia como uma ferramenta para a aprendizagem, esse professor muitas vezes encontra-
se aquém no dominio desse artificio, ndo utilizando na maioria das vezes esses recursos
midiaticos em sua pratica pedagdgica. Como indica Arruda (2004), existe um descompasso
entre 0 dominio que o docente apresenta destas novas linguagens frente aos conhecimentos
que seus alunos possuem. Este ponto registra-se como um complicador a mais para o docente
que, além de necessitar possuir um conhecimento especifico acerca das possibilidades postas
pela disciplina escolar a qual leciona, devera também ser capaz de identificar as tecnologias
digitais como linguagem favorecedora para apreensao da realidade.

A segunda questdo do questionario tem a ver com a dificuldade por ele, o professor,
diante das novas tecnologias.

Quando se remete de novas tecnologias na educacdo que o docente precisa
compreender e utilizar, ndo estamos apenas pensando em educacdo a distancia, mas também
as tecnologias que vem a ajudar a sua aula presencial. Sdo varios espacos que como diz
Moran, “o novo professor tem que aprender a gerenciar e integréd-los ao seu ensino”
(MORAN, 2004, p.14).

O professor da ETE diz ter dificuldade em tornar as aulas adaptaveis a tecnologia. Ja o
do Antenor Vieira fala que um pouco mais de capacitacdo ajudaria os “varios” tipos de
professores.

Na questdo trés se perguntou os desafios enfrentados por eles para conseguir uma
aprendizagem significativa mediante o mau uso das tecnologias utilizadas pelos alunos.

O educador da ETE respondeu que a dificuldade que encontra é a de prender a
atencdo do aluno, ja que as vezes, o assunto ndo € interessante para o aluno e ele esta
interessado em outro assunto. Ja o educador da outra escola, ndo acredita que hd 0 mau uso

das tecnologias pelo educando, acredita que o professor é que ndo é preparado, mas nao

descreve um desafio préprio.
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Ambos retratam dificuldades na qual o professor se depara em sala de aula, dai a
importancia de uma boa preparacdo dos professores, j4 que como disse Demo, “parece
evidente a dificuldade de transformar as tecnologias em oportunidades de aprendizagem sem
a mediacdo do professor. Qualquer artefato técnico implantado na escola sé frutifica sob a
mediacdo do professor” (2005, pg.12).

Foi perguntado no questionario: como vencer o medo de usar a tecnologia? Ambos
concordaram que € preciso usar mais e mais para acompanhar a evolucdo das midias.

Como o jovem tem criado tantas siglas para se comunicar nas redes sociais foi
perguntado ao professor se ele acha que a tecnologia colabora na melhoria da cultura escrita?
Ambos acharam que sim. O educador da ETE faz a ressalva que o acesso a conteudos
aumenta o estimulo a leitura e por consequéncia disso vem a melhoria da escrita. J& 0
professor dois, acha que estd havendo uma nova modalidade na escrita, que ele descreveu

como “neologismo digital”.

- Percepcéo dos alunos em relacdo ao uso das TIC's em sala de aula

Sua escola tem boas condicGes para o uso da tecnologia?

Os quatro educandos concordaram que suas escolas possuem boas condi¢Bes para o
uso das tecnologias. Espaco colaborativo para conectar professores e alunos em um novo
mundo.

De acordo com o questionamento sobre as instalacfes, as duas escolas possuem
laboratdrios de informatica, sendo mais aparelhada a ETE, de conformidade com o0s anexos.

No segundo questionamento perguntou-se sobre a formacdo tecnoldgica de cada
escola, se era precéria. Trés alunos responderam que ndo, sendo dois da ETE e um do Antenor
Vieira. O quarto aluno ndo respondeu de acordo com a pergunta, queria aproveitar a questdo
para denunciar outras acdes da escola das quais ele ndo estava de acordo.

Na questdo trés foi perguntado sobre o maior desafio para eles no uso da internet.

O aluno 1, da ETE, disse ndo encontrar desafios.
O aluno 2, da ETE, disse que o desafio é a lentidao da rede.
Os dois alunos da Escola Municipal Antenor Vieira falaram também da lentidéo.

Na quarta questdo foi perguntado se eles, os alunos, utilizavam a internet para uma
aprendizagem mais significativa? O aluno nimero um respondeu que “as vezes usa a internet

para fazer pesquisas escolares”. O aluno 2, disse que usa para trabalhos escolares. O aluno 3

e 0 4 responderam gue sim: usam para pesquisas.
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Na ultima questdo foi questionado se ter acesso a internet em sala de aula é

fundamental? Nesta questdo os quatro alunos acharam que sim.

Ainda neste contexto, Valle (2013), segundo a mesma autora:

A introducdo dos computadores nas escolas representa uma solucdo para 0s
problemas que afligem a educagdo. O computador ndo é um substituto para o ser
humano, € sua conquista, ndo seu senhor. A construcdo de conhecimento envolve a
coragem de enfrentar novos desafios e de vencer o medo de errar que o computador
permite minimizar porque oferece oportunidade de realizar os exercicios em ritmo

prdprio, envolvendo cooperagao.

A conclusdo que se chega mediante as respostas dos questionados € que realmente
existe uma tecnologia que ajuda a ensinar, mas somente havera um avango Se esse recurso
estiver a servi¢o dos contetidos escolares. A tecnologia faz parte da cultura atual e o educador
é referéncia para fazer com que o educando tenha acesso a ela.

(13

A inclusdo ndo depende apenas do professor, “a inclusdo pressupde ampla

transformagao de estruturas e processos das redes de ensino”. (Meirelles. 2013).

REFERENCIAS
GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

MORAN, José Manuel. Os novos espacos de atuacdo do professor com as tecnologias.
Revista Dialogo Educacional, Curitiba, v. 4, n. 12, p.13-21, Mai/Ago 2004. Quadrimestral.

VALLE, L. E. L. R. do. Incluséo digital na alfabetizacdo: importancia da aprendizagem inicial
na vida de todos. In: VALLE, Luiza Elena L. Ribeiro do; MATTOS, Maria José Viana
Marinho de; COSTA, José Wilson da (Org.). Educacdo digital: a tecnologia a favor da
inclusdo. Porto Alegre: Penso, Cap. 7. p. 122-144, 2013

YIN, R. K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.
212 p.

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

www.conedu.com.br




