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Resumo: Apresentamos os resultados de uma pesquisa de levantamento que buscou averiguar as
publicacdes existentes na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD), relativas ao
uso de bibliotecas digitais no contexto da Educacio a Distincia (EaD). Essa investigacdo considerou
as teses e as dissertacdes defendidas no periodo de 2007 a 2017, inseridas na base da BDTD, a qual
integra os sistemas de informacdo de teses e dissertacdes existentes nas instituicdes de ensino e
pesquisa do Brasil. O mapeamento desse estudo permitiu visualizar como o uso de bibliotecas digitais
tem sido abordado no dmbito da EaD.
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Introducao

As bibliotecas consolidaram-se como espacos significativos para preservacao,
organizacdo e disseminacao da informacdo. Nos tltimos tempos, as inovagdes tecnoldgicas da
cultura digital e crescimento do volume de informacdo disponivel no ciberespaco
impulsionaram a necessidade de encontrar novas abordagens direcionadas aos recursos
informacionais. As préticas de busca, acesso e disseminacdo da informagdo estdo sendo
redimensionadas a partir das potencialidades das midias digitais. Com a popularizacdo da
internet, a biblioteca digital (BD) surge para suprir muitas demandas de acesso a informacao,
0 que contribui para o desenvolvimento da comunicagdo cientifica nas diferentes areas do
conhecimento.

As tecnologias digitais da informacdo e comunicag¢do (TDIC) ndo aceleraram apenas
as modificagdes nas bibliotecas, mas, sobretudo, revelaram contribuicdes nos novos espagos
de aprendizagem que surgem com o dinamismo dos suportes tecnolégicos. No ciberespaco, a
informacdo € disponibilizada por meio de recursos que combinam elementos de multimidia,
hipertextualidade, multimodalidade, influenciando os processos de intera¢cdo mediados pelas
tecnologias digitais.

Neste cendrio dindmico das inovagdes tecnoldgicas, a Educacdo a Distancia (EaD)
vem se expandindo em termos de nimeros de matriculas, conforme dados do Censo EAD.BR

(2016/2017),  configurando-se como modalidade educacional em que as mediacdes

pedagégicas e os processos de ensino e aprendizagem sdo apoiados por tecnologias. De

acordo com o Censo EAD.BR (2016/2017), Relatério Analitico de Aprendizagem a Distancia
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no Brasil, documento organizado pela ABED- Associa¢do Brasileira de Educacao a Disténcia,
€ visivel a expansdo da Educacdo a Distincia no Brasil, quando sdo computados registros de
matriculas em diversos tipos de cursos e em diferentes drea do conhecimento.

Conforme o Censo EAD.BR (2016/2017, p. 75-76), a maior concentragdo de
matriculas em EaD revela-se nos cursos de licenciaturas, 135.236 alunos matriculados.
Quando sdo verificadas as matriculas nos cursos EaD separadas por drea de conhecimento,
observa-se a maior concentracao nas ci€ncias humanas e nas ci€ncias sociais e aplicadas, com
61.316 e 58.584 alunos, respectivamente.

Em resumo, a EAD tem vocagdo para atender a todos os niveis académicos e todas as
areas de conhecimento. Ha ofertas para inimeras necessidades de formac¢do continuada, com
significativa variedade de oferta nas dreas de especializacdo, aperfeicoamento e atualizacdo.
Por outro lado, a maior concentra¢do de alunos estd nos cursos que oferecem oportunidades
de ingresso em novas profissdes que exigem formacao: os cursos tecnoldgicos, de licenciatura
e iniciacdo profissional sdo aqueles com mais alunos em cursos a distancia no Brasil.
(CENSO EAD.BR 2016/2017, p. 78).

Com a expansdo da EaD, as institui¢cdes de ensino superior precisam desenvolver
estratégias para apoiar os processos de ensino e aprendizagem mediados pelas tecnologias
digitais, de acordo com as demandas dos estudantes matriculados em cursos na modalidade a
distancia. As bibliotecas digitais podem se transformar em recursos informacionais
significativos para propiciar o acesso a informagdo e contribuir para apoiar a aprendizagem
dos estudantes.

As bibliotecas digitais precisam ser compreendidas como organismos dinamicos,
interativos, e ndo apenas como repositorios de colecdes de objetos digitalizados, assistidos por
ferramentas de gestdo de informacdo. (SAYAO, 2009, p. 04). Nesse sentido, por meio da
no¢ao de BD, surge “a ideia de um repositério que se desdobre ao infinito, registrando e
organizando todo o conhecimento humano parece ser um sonho que obsessivamente renovado
ao longo do tempo” (SAYAO, 2008, p. 4). Nessa acepcio, nota-se uma ideia pretensiosa, ou
seja, a eterna tentativa de preservar e organizar toda a informacao e, por fim, socializd-la para
todo usudrio com acesso a internet.

A academia utiliza ainda mais os espagos eletronicos e digitais como ferramentas para

disseminar a informacdo e contribuir para o crescimento da producdo cientifica.

Disponibilizar na web resultados de pesquisas em plataformas digitais d4 maior transparéncia
e mais confiabilidade as atividades cientificas, além de fortalecer o intercimbio entre

pesquisadores e instituicoes.
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Considerando tais pressupostos, o presente trabalho visa mapear como a biblioteca

digital é apresentada em teses e dissertagdes publicadas no portal da Biblioteca Digital de
Teses e Dissertacoes (BDTD) de 2007 a 2017, tendo em vista o cendrio da educacdo a
distancia. A BDTD esta disponivel no enderego: <http://bdtd.ibict.br/vufind/>.

O Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) desenvolveu a
BDTD, portal que integra os sistemas de informacgdo de teses e dissertacdes existentes nas
instituicdes de ensino e pesquisa do Brasil. O objetivo principal da BDTD € disponibilizar, de
forma integrada e em um unico portal, os diversos sistemas de informacdo de teses e
dissertacOes existentes no pais. Nesse sentido, a BDTD disponibiliza aos usudrios um
catdlogo nacional de teses e dissertacdes em texto integral, possibilitando uma forma dnica de
busca e acesso, proporcionando maior visibilidade a produgao cientifica nacional.

No cendrio dinamico da EaD, onde estudantes e docentes estdo separados nas
dimensdes espaciais/temporais, porém unidos pelas tecnologias digitais, os recursos da BDTD
podem ser aliados nos processos de ensino e aprendizagem. Na EaD, os estudantes precisam
desenvolver percursos autdbnomos de aprendizagem e investir na pesquisa como estratégia
metodoldgica de estudos. Certamente, a BDTD pode auxiliar os estudantes nesse processo em
direcdo a constru¢do de percursos significativos de aprendizagem.

Considerando a importancia da BDTD no cendrio da EaD e a necessidade de divulgar
ainda mais os repositdrios informacionais, apresentamos, neste estudo, os resultados de uma
pesquisa exploratdria realizada no portal da BDTD, tendo em vista levantamento de teses e

dissertacdes publicadas no periodo de 2007 a 2017.

2. Recursos Informacionais no Contexto da Educacao a Distancia

A humanidade sempre buscou maneiras de registrar, disseminar e, principalmente,
preservar a informagdo. Com isso, desenvolveu vdrios suportes para a escrita, tais como:
pedra, papiro, pergaminho, papel e, no contexto atual, a tela. A informagdo contida nos
suportes passou a comunicar a vida em sociedade, o conhecimento e a cultura. As bibliotecas
surgem nesse contexto, sdo formadas por obras em sua maioria fisica, assumindo a funcao de
preservar a cultura escrita.

O conceito de biblioteca foi ampliado ao longo do tempo. Atualmente, além do acervo

impresso, 0s usudrios contam com uma gama de recursos informacionais digitais. Para Santos

e Assunc¢do (2012), o conceito de biblioteca tradicional subsiste desde a invencdo da escrita e

seu acervo € constituido, principalmente, de documentos em papel.
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E relevante salientar que ao longo deste trabalho, os termos biblioteca tradicional,

biblioteca fisica e biblioteca convencional, serdo aplicados como expressodes equivalentes.

Atualmente as bibliotecas sao formadas por um mix de suportes, a biblioteca fisica niao
se limita a livros em papel. Essas unidades de informagdo dispdem de cole¢des variadas, tais
como: acervo geral (composto por livros, sua maioria fisico), colecdo de referéncia
(diciondrios, enciclopédias, biografias, resumos, guias, diretorios, indices, etc.), colecao de e-
books, colecdes especiais (pode ser memoria institucional, obras rara ou a fins) e colecdo de
periddicos. Em funcdo da variedade de suportes e do mix de recursos tecnoldgicos, surge a
expressao biblioteca hibrida.

Em se tratando de colecdo de periddicos, as bibliotecas universitarias e especializadas
optam por periddicos eletronicos, com destaque para o Portal de Periddicos da Coordenacado
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), disponivel no enderego:<
http://www.periodicos.capes.gov.br/>. O Portal da CAPES surgiu do Programa de Apoio a
Aquisi¢dao de Periddicos (PAAP). O Programa deu origem ao atual servico de periddicos
eletronicos. O portal oferece acesso a textos completos disponiveis em mais de 38 mil
publicacdes periddicas, internacionais e nacionais, e a diversas bases de dados que retinem
desde referéncias e resumos de trabalhos académicos e cientificos até normas técnicas,
patentes, teses e dissertacdes dentre outros tipos de materiais, cobrindo todas as dreas do
conhecimento. (PORTAL CAPES, 2018).

Outro recurso informacional bastante utilizado nas bibliotecas universitdrias é a
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), desenvolvida e coordenada
pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). A BDTD integra os
sistemas de informacao de teses e dissertacOes existentes nas instituicdes de ensino e pesquisa
do Brasil, bem como estimula o registro e a publicacdo de teses e dissertacdes em meio
eletronico. A BDTD, em parceria com as institui¢des brasileiras de ensino e pesquisa,
possibilita que a comunidade brasileira de C&T publique e difunda suas teses e dissertacdes
produzidas no pais e no exterior, dando maior visibilidade a producdo cientifica nacional.
(BDTD, 2018). Essa iniciativa € parte do Programa Brasileiro de Acesso Aberto a Informacao
Cientifica, coordenado pelo IBICT. A BDTD foi o primeiro sistema a utilizar os conceitos de
Arquivos Abertos, sendo assim, modelo para o desenvolvimento de outros produtos /

Servicos.

As chamadas “biblioteca virtual”, “biblioteca digital” e “biblioteca eletronica” estdo
inseridas nesse contexto de arquivos abertos. Porém, se trata de um paradigma relativamente

novo, a literatura ainda ndo chegou a um consenso quanto aos conceitos. Para a maioria os
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usudrios de bibliotecas, os termos podem ser considerados sindnimos, mas alguns estudiosos

do assunto fazem a devida distin¢do entre os termos.

Para Marchiori (1997), a biblioteca eletronica se refere ao sistema no qual os
processos basicos sdo de natureza eletrOnica, ampliando o uso de computadores na
armazenagem, recuperagdo e disponibilidade de informacgdo. A biblioteca virtual depende da
tecnologia da realidade virtual. E necessdrio um software préprio, que reproduza o ambiente
de uma biblioteca em duas ou trés dimensdes. Quanto a biblioteca digital difere das demais,
pois a informacao de seu acervo existe apenas em formato digital, podendo migrar para outros
meios de armazenagem.

Além da BDTD, temos como exemplo de biblioteca digital a BN Digital, lancada pela
Biblioteca Nacional (BN) em abril de 2006. Seu acervo inicial foi formado pelos projetos
tematicos de digitalizacdo, cerca de trés mil documentos digitais. A BN Digital criou a
Hemeroteca Digital Brasileira, o mais importante portal de pesquisa online em peridédicos do
pais. A Hemeroteca proporciona atualmente pesquisas textuais em mais de 13 milhdes de
paginas de mais de cinco mil jornais e revistas digitalizados, abrangendo todo o periodo de
existéncia da imprensa no Brasil. (BND, 2016).

A BN Digital se consolidou como a maior biblioteca digital brasileira, ¢ mais uma
plataforma digital que pode ser acessada pelos atores da EaD. Possui mais de um milhdo e
meio de obras disponiveis para consulta e registra mais de quinhentos mil acessos por més.
Além de disponibilizar este acervo em seu portal, a BN Digital estd presente nas mais
importantes iniciativas de consércios de bibliotecas digitais do mundo, como a World Digital
Library, a Biblioteca Digital do Patrimonio Ibero Americano e a Biblioteca Digital Luso-
Brasileira. (BND, 2016).

O Portal Dominio Publico é outro exemplo de Biblioteca Digital que pode ser
acessada pelos atores da EAD, langado em novembro de 2004 (com um acervo inicial de 500
obras), propde o compartilhamento de conhecimentos de forma equanime, colocando a
disposi¢c@o usudrio com acesso a internet. A plataforma é desenvolvida em software livre e
permite a coleta, a integracdo, a preservaciao e o compartilhamento de conhecimentos, sendo
seu principal objetivo o de promover o amplo acesso as obras literdrias, artisticas e cientificas
(na forma de textos, sons, imagens e videos), j4 em dominio publico ou que tenham a sua
divulgacdo devidamente autorizada, que constituem o patrimonio cultural brasileiro e

universal. (PORTAL, 2004).

Segundo Cunha (2008), a biblioteca digital combina a estrutura e a coleta da

informacao, tradicionalmente usada por bibliotecas e arquivos, com o uso da representacao
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digital tornada possivel pela informética. A informacao digital pode ser rapidamente acessada

em todo mundo, copiada para a preservacio, armazenada e recuperada rapidamente. A
semelhang¢a da biblioteca convencional, a biblioteca digital também inclui os principios
consagrados de como a informacao é organizada.

O desenvolvimento de novas solugdes e servigos para as bibliotecas contribui para a
disseminacdo da pesquisa cientifica. Essa escolha favoreceu o acesso e a visibilidade, a
maioria das plataformas ja conta a versao mobile (smartphones e tablets), ou seja, estdo com
os acervos na palma da mao.

As bibliotecas universitdrias e hibridas sdo as tipologias de bibliotecas que mais
oferecem produtos e servigcos de informacgdo, para suprir as necessidades informacionais dos
atores da Educacdo a Distancia.

De acordo com Garcez e Rados (2002), a biblioteca hibrida é aquela que integra o
acesso a diferentes tecnologias para o mundo da biblioteca digital e através de diferentes
midias. Por este motivo, os autores acreditam que o conceito de biblioteca hibrida parece ser o
mais adequado para satisfazer as atuais necessidades informacionais de transi¢do pelas quais
as bibliotecas tradicionais vém passando, e ela vem conciliar os tipos de atividades

desenvolvidas pelos cursos EaD.

3. Metodologia

Considerando-se o critério de classificagdo de pesquisa proposto por Vergara (2003),
quanto aos fins e aos meios, tem-se: a) Quanto aos fins, a pesquisa € descritiva, pois
contempla andlise e interpretacdo dos fatos a partir de dados coletados. b) Quanto aos meios, a
pesquisa € bibliografica, em fun¢do das investigacdes em livros, artigos cientificos, teses e
dissertacdes. Assim, foram desenvolvidos estudos sobre conceitos e caracteristicas dos termos
selecionados na busca.

A pesquisa apresenta natureza predominantemente qualitativa, revelando, também,
aspectos quantitativos para mensuracao de dados coletadas junto a plataforma pesquisada.

Buscou-se aplicar, também, métodos estatisticos para tracar um diagnostico do problema,

tendo como procedimento uma pesquisa de levantamento.

O método utilizado € o dedutivo: que parte de uma andlise geral para a particular, até

chegar a conclusdao de que embora as bibliotecas digitais contribuam para Educacdo a

Distancia (EaD), especialmente na oferta de servicos informacionais, estudos nessa perceptiva

ainda sdo timidos.
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A Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) € uma biblioteca digital

que integra e dissemina os textos completos das teses e dissertagdes defendidas nas

instituicdes brasileiras de ensino e pesquisa, através de um tnico portal. A BDTD contribui

para o aumento de conteidos de teses e dissertagdes brasileiras na internet, o que significa a

maior visibilidade da producdo cientifica nacional e a difusdo de informacdes de interesse

cientifico e tecnoldgico para a sociedade em geral. (BDTD, 2018).

O quadro 1 a seguir revela dados referentes ao quantitativo de institui¢des

participantes da BDTD, além dos numeros referentes a dissertacoes e teses defendidas no

momento da coleta em fevereiro de 2018.

Quadro 1 — Numeros da BDTD

Instituicoes Dissertacoes Teses Total de Documentos
Participantes
97 299.701 149.383 449.084

Fonte: BDTD (2018).

Para levantamento dos dados, acessamos o site da BDTD (http://bdtd.ibict.br/vufind/).

Para realizar a jun¢do dos termos desejados para pesquisa, ainda na pédgina inicial, clicamos

em busca avancada, onde utilizamos os seguintes termos (descritores) e estratégias de busca,

conforme dados do quadro 2 a seguir:

Quadro 2 — Estratégias de busca

Termo 1

Operador booleano

Termo 2

“Biblioteca Digital”

“Educacao a Distancia”

“Biblioteca Virtual”

“Educacdo a Distancia”

“Biblioteca Eletronica”

2

“Educacao a Distancia’

Fonte: Elaborado pelas autoras (2018)

A escolha destes termos aconteceu pela representatividade de cada um no tema

estudado. No eixo central de nossa pesquisa, estdo os termos: Biblioteca Digital e Educagdo a

Distancia. No entanto, também € possivel encontrar na literatura os termos Biblioteca Virtual

e Biblioteca Eletronica, como sin6nimos de Biblioteca Digital, apesar de ndo terem

exatamente o mesmo significado, conforme ja apresentamos no inicio deste estudo. Portanto,

para andlise qualitativa dos resultados encontrados, consideramos os textos que tratavam
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destes dois ultimos termos para averiguar se os mesmos tratavam realmente de biblioteca
digital ou se utilizavam os termos: Eletronico e Virtual com seus reais significados. Nesse
caso, os textos nao foram contabilizados como integrantes do nosso eixo tematico.

Para a andlise dos trabalhos recuperados, elegeram-se as seguintes fontes de
informacao para leitura técnica, em ordem de relevancia: titulo, resumo, sumario, introducdo e
conclusdo. Iniciamos a primeira busca, utilizando os descritores “Biblioteca Virtual” +
“Educacdo a Distancia” e obtivemos um retorno de 13 arquivos, sendo todas dissertagdes.
Destas, apds andlise, identificamos que apenas duas tratavam do uso de bibliotecas digitais na

Educagdo a Distancia, conforme grafico 1 abaixo.

Grdfico 1 — Estratégia de busca = “Biblioteca Virtual” + “Educacdo a Distancia”

"Biblioteca virtual" + "E ducacio a distancia”
|

B RELACAD APENAS COM
BIBLIGTECA DIGITAL

B RELACAD APENAS COM
EDUCACAD & DISTANCIA

@ 5EM RELACED COM .05
DESCRITORES

E RELACAD COM AMBOSOS
DESCRITORES

Fonte: Elaborado pelas autoras (2018)

Em seguida, fizemos uma nova busca, utilizando os descritores ‘“Biblioteca
Eletronica” + “Educacdo a Distancia” e obtivemos um retorno de quatro arquivos, com
dissertacdes de mestrado. No entanto, ao analisd-los, nenhum tratava do uso de bibliotecas
digitais na Educacdo a Distancia. Todos tratavam dos termos isoladamente, conforme grafico
2 a seguir:

Grdfico 2 — Estratégia de busca = “Biblioteca Eletronica” + “Educacdo a
Distédncia”

"Biblioteca eletronica” + "Educacio a distdncia"

BRELACED APENAS COM
BIBLIST ECA DIGITAL

BRELACAG APENAS COM
EDUCACAC A DISTAMCIA

DOSEM RELACED COMOS
DESCRITORES

B RELACAD COM AMEOS OS
Di TORES

15

05

Fonte: Elaborado pelas autoras (2018)
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Nossa tltima busca utilizou os termos “Biblioteca Digital” + “Educacgdo a Distancia” e

obteve um retorno de 676 arquivos, mas, desta vez, com teses e dissertacdes, compondo o

resultado, conforme representados no grafico 3 abaixo:

Grdfico 3 - Estratégia de busca = “Biblioteca Digital” + “Educacdo a Distincia”

Arquivos Localizados

"Biblioteca Digital™+ "Educacfo a distincia”

500
400
300
200
100
0
" . Loces
Fonte: Elaborado pelas autoras (2018)

Foram recuperadas 443 dissertacdes na busca, porém, apenas duas tratavam de
biblioteca digital na Educagdo a Distancia e as demais ou tratavam apenas de um dos assuntos
isoladamente, ou de nenhum dos assuntos. J4 nas teses, das 233 recuperadas, apenas uma
tratava de biblioteca digital e Educagdo a Distancia em seu contetido. Portanto, do resultado
total da busca utilizando os descritores “Biblioteca Digital” + “Educacdo a Distancia”, apenas
trés arquivos correspondiam ao tema pesquisado. Abaixo podemos visualizar os dados com
mais clareza de detalhes.

Grdfico 4 - Estratégia de busca = “Biblioteca Digital” + “Educacdo a Distancia”
(Apenas Dissertagoes)

Dissertagies
"Eiblioteca Digiwl” + "Educacio a distincia®

B REAGAD ADSUAS COM
ERSLICTEC ADIGITAL

B SELAGAD ASSUAS COM
EDUNCGAD ADESTANCEA

O == REACADCOM OE
DESCRITORSS

BREAGAD COM AMEDS
OF DESCRIMOAES

- BB HEH

Fonte: Elaborado pelas autoras (2018)
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Gridfico 5 - Estratégia de busca = “Biblioteca Digital” + “Educacdo a Distancia”
(Apenas Teses)

Teses

“Biblioteca Digial® + "Educagao a distincia®

i) B REAGAD ADENAS COM
EESLIOTEGADIG ITAL
200 B A=E_AGAT ADENAS COM
DU CAG AT ADIST AN CIA
- OSSM REAGED COM 05
150 CEECRTORES
BREAGED COMAMEDE
100 OF DESCRTDRES
50

(=]

Fonte: Elaborado pelas autoras (2018)

De acordo com a andlise dos arquivos recuperados, podemos observar, portanto, a
auséncia de um nuimero significativo de publicacdes sobre o uso de bibliotecas digitais na

Educacdo a Distancia.

Consideracoes Finais

Essa pesquisa nos permitiu concluir que, no ambito da produg¢do académica dos
programas de pds-graduagdo stricto sensu brasileiros, ainda se discute infimamente sobre a
relac@o e interacdo entre bibliotecas digitais e a Educacdo a Distancia. Apesar do uso efetivo
das tecnologias digitais da informa¢do e comunica¢do (TDIC) como principal alicerce para
diminuir a distancia fisica entre os atores sociais que compdem esta modalidade de ensino e
aprendizagem, pouco se tem discutido sobre as BD que podem apoiar a disseminac¢do da
informacdo académica no contexto da Educacdo a Distancia.

As bibliotecas digitais, assim como as bibliotecas fisicas, sdo criadas com o propdsito
muito especifico de apoiar a pesquisa sob suas diferentes formas, selecionando material
especializado e de qualidade, reconhecido pelos seus pares e moldadas para as caracteristicas
do publico ao qual se destina. Nesse sentido, cabe ressaltar a importancia do uso desse
instrumento na Educag@o a Distancia como forma de aproximar os estudantes dos géneros
académicos e viabilizar suas pesquisas.

A BDTD foi nossa fonte de pesquisa para verificar o que tem sido produzido na area

que nos propomos investigar e, assim como serviu de fonte de informagao cientifica para este
estudo, pode também subsidiar pesquisas de estudantes, a fim de saber o que tem sido
produzido na sua drea de pesquisa.
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Cabe ressaltar a importancia das bibliotecas digitais no cendrio da Educagdo a
Distancia, compreendendo-se as BD como espacos hibridos de integracdo e compartilhamento
de informacdes, espagos dinamicos, constituidos de “informacdes eletronicas, com niveis
diferenciados de granularidade, e servicos que possibilitam inimeras configura¢des nas suas
formas de disseminacdo e uma gama extraordindria de usos e re-usos para os seus estoques

informacionais e para as representagdes correspondentes.” (SAYAO, 2009, p. 9).
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