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Resumo: o presente artigo apresenta o resultado de uma pesquisa quantitativa, sendo utilizado como
instrumento de coleta de dados uma entrevista com professores de diferentes disciplinas sobre a
tematica em questdo, mediante questionario descritivo, a fim de conhecer o contexto das politicas
publicas de inser¢ao das tecnologias digitais de informagdo e comunicag@o nas escolas estaduais do
Parana, seus espagos e usos que culminam em desafios aos profissionais da educagdo. O objetivo foi
analisar os recursos tecnoldgicos existentes nas escolas, a frequéncia de uso dos mesmos como
ferramentas de apoio pedagogico, os elementos que potencializam e limitam esse processo
referente a formacdo do professor para o uso consciente. Dos resultados obtidos, foi possivel
constatar como limites da implementacdo das tecnologias na rede a falta de uma formacao
especifica a esse fim, em horarios que pudessem atender a disponibilidade do maior numero de
educadores, com um modelo mais voltado as praticas pedagdgicas incorporadas as tecnologias
digitais, uma vez que formar professores para essa finalidade, tem sido um tema que entrou na
agenda do MEC e disseminado entre as secretarias de educagao.
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Introducio

Esse artigo apresenta os resultados colhidos por meio de um questionario que foi
disponibilizado, via google drive, a seis professores de diferentes Colégios Publicos do Estado
do Parand, com o objetivo de analisar as politicas publicas de inser¢ao das tecnologias digitais
de informagdo e comunicagdo (TDICs)', proposta primeiramente pelo governo federal e
disseminado entre os demais estados, bem como a frequéncia de uso dos mesmos como
ferramentas de apoio pedagogico, os elementos que potencializam e limitam esse processo
referente a formacdo do professor para o uso consciente.

E de conhecimento de todos que estamos vivendo uma era em que a tecnologia tem-se

expandido avassaladoramente. Isso nos remete a questionamentos sobre a necessidade de

buscarmos formas de nos adaptarmos aos moldes tecnoldgicos. E refletir sobre a importancia

1Neste projeto, chamar-se-4 TDIC ao que a literatura educacional chama TIC, uma vez que estas englobam

tecnologias digitais (ALONSO, 2002) e por ser mais atual e contemplar as tecnologias digitais, também utilizada

por Fontana e Cordenonsi (2015). Assim, o uso da palavra tecnologia fara referéncia as TDICs, conforme o

contexto que estiver inserida. Nas citagdes, em respeito aos autores, serd mantida a terminologia original. 3) 3322.3222
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que ela exerce sobre nossas vidas requer, primeiramente, entendermos o seu significado.
Afinal, o que ¢ tecnologia?

Segundo Blanco e Silva (1993), o termo tecnologia vem do grego techné (arte, oficio)
e logos (estudo de) e referia-se a fixagdo dos termos técnicos, designando os utensilios, as
maquinas, suas partes e as operagdes dos oficios.

Em 1995, Reis (apud ALMEIDA; MORAN, 2005, p. 40) assim definiu o termo: “A
tecnologia possui multiplos significados que variam conforme o contexto, podendo ser vista
como: artefato, cultura, atividade com determinado objetivo, processo de criagdo,
conhecimento sobre uma técnica e seus respectivos processos, etc”.

Pensando por essa otica, pode-se dizer que desde os tempos primérdios o homem fazia
uso da tecnologia, pois pensando em sua sobrevivéncia produziu artefatos que pudessem
suprir a precisdo daquele momento, como por exemplo, a descoberta do fogo que acabou por
permitir o surgimento de fornos para “queimar” os objetos de ceramica, de grande
importancia em todas as civilizagdes. Desse tempo para cd, muitos outros recursos foram
criados e aprimorados para garantir o bem-estar de toda populagdo, proporcionando também
mais agilidade e facilidade na comunicacdo entre as pessoas. Ao pensar que as Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicagdo estdo presentes em todas as esferas de formagdo

humana, Pastor (1998, p. 239), afirma:

Quando falamos de novas tecnologias da informagdo e comunicagéo,
fazemos referéncia a todos os avangos tecnoldgicos que foram gerados
pelas diferentes formas de tratamento da informacdo (computador,
CDROM...) e da imagem (meios de comunicacdo, televisdo, video,
cinema, satélites...).

Dessa forma, vale ressaltar que o foco dessa pesquisa centra-se nas politicas publicas
criadas a nivel de governo federal, para implementacdo de tecnologias computadorizadas no
ambiente escolar, sem descartar outros tipos de recursos gerados pelas diferentes formas de
tratamento da informacdo. Entendendo assim, que as TICs por si s0, ndo produzem nenhuma

transformag¢do na aprendizagem dos alunos e/ou na forma de ensinar, visto que sdo

ferramentas que servem de auxilio na realizagdo das atividades em sala de aula, que se ndo
forem usadas adequadamente, acabardo por dissimular todo o processo de ensino.

Ao se implementar uma politica publica, faz-se necessario pensar nas causas e efeitos
de uma situacdo e planejar acdes que levem a propositura de solucdes, 0rganiz?§‘ﬂ°3,3%_3222

contato@conedu.com.br
www.conedu.com.br



Congresso Nlgcional
Educaccio

recursos administrativos, os recursos humanos, financeiros, materiais e tecnologicos
necessarios para executar uma politica (RODRIGUES, 2011).

Assim, no ano de 1997 ¢ possivel encontrar a principal politica publica de inser¢ao das
tecnologias no contexto educacional denominada de Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (PROINFO), sendo elaborada, acompanhada e implementada pelo MEC. Tal
programa foi responsavel pela distribui¢do de equipamentos tecnoldgico nas escolas, oferta de
conteudos e recursos multimidia e digitais oferecidos pelo Portal do Professor, pela TV Escola
e DVD Escola, pelo Dominio Publico e pelo Banco Internacional de Objetos Educacionais e
cursos e projetos voltados a tecnologia e educagdo, tais como: Introdugdo a educagdo digital;
Tecnologia na educagdo; Elaboracao de projetos; Redes de aprendizagem.

De 2001 a 2013, outros programas federais foram criados com o enfoque de formar

professores para o uso pedagogico das tecnologias, conforme descritos abaixo:

PROGRAMAS FEDERAIS PARA O USO DAS TECNOLOGIAS DE 2001 A 2013 ‘

2001 2002 | 2002 | L 2005 | 2005
CENTRO DE QUIOSQUE PROJETO MIDIAS NA PROGRAMA IMPLANTACAQ
INCLUSAO DIGITAL CIDADAO COMPUTADOR EDUCAGAO DE SALAS DE RECURSOS
PARA INCLUSAO MULTIFUNCIONAIS
o N
e PROJETO UM KITS PROGRAMA
COMPUTADOR TELECENTROS BANDA LARGA
INTEGRADO POR ALUNO NAS ESCOLAS
2008 2010 2012
PROGRAMA PROGRAMA UM GOVERNO ELETRONICO CIDADES
COMPUTADOR PORTATIL COMPUTADOR POR DE SERVICOS PARA DIGITAIS
PARA PROFESSORES ALUNO PROFESSORES

Fonte: O autor

Observa-se assim, um nimero crescente de programas criados pelo Governo Federal, a
fim de implementar agdes que viabilizem o acesso as informagdes advindas pelas tecnologias
digitais de informac¢do e comunicagdo na sociedade em geral e, a escola, ndo pode ficar alheia

a todo esse processo, necessitando assim, de meios que possibilitem um preparo maior dos
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profissionais da educa¢do para que as praticas pedagogicas venham ao encontro das
necessidades dos estudantes dessa era digital, que encontram familiarizados com diversos
tipos de aparatos tecnologicos.

Em continuidade aos programas federais, o PROINFO previu para o Estado do Parana,
a distribuicdo de 6.440 computadores em etapas, sendo a primeira no ano de 1998. Ja em
2008, com o langamento dos Editais do PROINFO Urbano ¢ PROINFO Rural, pelo MEC, foi
disponibilizada uma cota de 4.460 computadores a serem distribuidos para 446 escolas
estaduais e municipais localizadas na zona urbana e 220 para 22 escolas municipais
localizadas na zona rural.?

A partir de entdo, foram criados os Nucleos de Tecnologia Educacional com o
proposito de promover formagdo na area de informatica aos educadores de escolas publicas.
No Estado do Parand, os 13 NTES foram ampliados para 32 Coordenagdes Regionais de
Tecnologia na Educagdo (CRTE), com assessores pedagogicos em cada Nucleo Regional de
Educacdo responsaveis em capacitar os professores da rede estadual, quanto ao uso das
tecnologias presentes nas escolas.

Como forma de fortalecer as politicas publicas de insercdo das tecnologias nas escolas
publicas estaduais, foi criado em 2003, o Programa Parana Digital (PRD) que instalou nas
2.100 escolas estaduais, os laboratérios de informatica denominado de multiterminal ou “four
head” , desenvolvido pela UFPR - Universidade Federal do Parand - permitindo a conexao de
quatro monitores € mouses a uma Unica CPU - Unidade Central de Processamento -
interligada a um servidor, cujo sistema operacional instalado era o GNU/Linux Debian,
software livre com conectividade a internet por fibra optica da Copel, além de disponibilizar
também, 22 mil televisores multimidia com entrada USB, que suporta trés tipos de arquivos:
mp3 (para sons), mpg (para videos) e jpg (para apresentacdo de slides) sendo um para cada
sala de aula, e mais de 2.100 kit de sintonia da TV Paulo Freire.

Mediante todo esse cenario de implementacdo das politicas publicas, percebeu-se que
as formacdes aos professores da rede estadual ndo puderam atingir a totalidade, uma vez que

as assessorias eram realizadas no periodo da hora-atividade, quando muitos se recusavam em

participar por terem outros afazeres a serem feitos nesse momento e tinham por finalidade

2 Tono (2003) — dados obtidos a partir da dissertagdo de mestrado.
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apenas um treinamento operacional, j4 que a grande maioria ndo tinha familiaridade com o
sistema linux. Assim, justifica-se a falha existente no processo de formagdo docente,
conforme os dados apresentados abaixo, que deve provocar reflexdes sobre como e quando
utilizar as tecnologias, visto que o foco de sua formacdo ¢ formar individuos criticos e criativos

quanto ao uso das tecnologias educacionais (LIMA, D., 2005).

Procedimentos Metodologicos

Como natureza de pesquisa, optou-se por desenvolver um questionario com questdes abertas,
utilizando como instrumento de coleta de dados uma entrevista com seis professores que atuam em
disciplinas e escolas diferentes, com o intuito de conhecer como tem se processado a utilizagdo das
TDICs em sala de aula e qual o nivel de formagao que cada docente tem recebido.

Assim, foi estipulado o prazo de uma semana para que cada professor pudesse devolver as
questdes que foram elaboradas sobre a tematica e, com base nas respostas obtidas, pudesse entender
como os docentes enfrentam a inclusdo digital na sala de aula, quais as dificuldades encontradas e o
nivel de formacao para uso das tecnologias como meio de garantir o processo ensino-aprendizagem

aos alunos, conforme mostram, a seguir, os graficos 1 a 7.

Grafico 1 - Recursos tecnoldgicos existentes na escola

Quais os Recursos Tecnoldgicos existentes na
Escola em que vocé atua?

B Laboratorio de Informatica

ad = com Computadores; 2; 9% ® Data Show
horatdrio de Informatica; 6; 2 ® Notebook
TV Pendriver
B 5ala de Hora Atividade com
Computadores

Data Show; 5; 22%
Notebook; 4; 17%
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Fonte: o autor

Griafico 2 - Habito de utilizar as TICs nas aulas

Mdo; 2; 33%

Sim; 4; 67%

Fonte: o autor

Grafico 3 - Formagdo para uso das TICs como recurso pedagogico
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Fonte: o autor

Grafico 4 - Maior desafio para inser¢do das TICs nas aulas

u maior desafio enquanto e
0 a inser¢do das TIC's em suas ¢

B N3o aceitacdo dos p ofessores
mais antigos 1

H Falta de Equl'pmnmﬁ?ﬁﬁ;

B MN3o aceitacdo da Eﬂm
pedagdgica

= Falta de trei JES 1

H Mal funcmnammiw
equipamentos

Fonte: o autor

Grifico 5 - Contribui¢do das TICs no processo de ensino-aprendizagem (83) 3322.3222
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Fonte: o autor

Grafico 6 - Dificuldades na insercdo dos alunos ao mundo digital

‘as dificuldades encontradas para
s ao mundo digital no contexto
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Fonte: o autor

Grafico 7 - Area de formagdo e atuagio do docente participante da pesquisa
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Qual sua area de formacao e atuacao?

B Administracdo

B Matematica

B Historia
Contabilidade

H Psicologia

B Geografia

Fonte: o autor

4. Resultados e Analise

Diante das respostas apresentadas pelos professores entrevistados, foi possivel
constatarmos que as Escolas Publicas Estaduais do Parand possuem equipamentos
tecnologicos diversificados que podem auxiliar no uso e preparo das aulas, inclusive
laboratorios de informatica. A maioria dos entrevistados possui o habito de utilizar as TICs
como meio de ensino dos conteudos aos alunos, porém nao recebeu nenhum tipo de formagao
que pudesse vincular essas ferramentas como recurso pedagogico.

Os maiores desafios enfrentados pelos docentes pautam-se na reprovacdo dos
professores mais antigos na profissdo, pelo fato de ndo estarem dispostos a promover
mudangas em suas metodologias de ensino; na falta de treinamento de pessoal; na nao
aceitacdo por parte da equipe pedagogica, que ainda prefere métodos tradicionais; no mal

funcionamento das maquinas existentes e na falta de equipamentos que possam contemplar

uma sala inteira, como um computador por aluno, situagdo que reflete também na leitura do
Grafico 7, pois em razdo dessas dificuldades torna-se complicado inserir os discentes no
mundo digital no contexto escolar. Apesar de todas essas barreiras, os profissionais julgam a
inclusdo digital educacional de suma importancia nos dias de hoje.
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No que concerne a contribui¢do das TICs para o processo de ensino-aprendizagem, os
entrevistados apontaram que elas sdo necessarias porque tornam as aulas mais dindmicas e
atrativas, ocasionando, assim, mudangas na forma de ensinar e aprender € o seu uso estd

atingindo a mesma propor¢ao dos livros didaticos.

5. Consideracoes Finais

Com base nas respostas coletadas, consideramos que o presente estudo atingiu seu
objetivo ao detectar as fragilidades enfrentadas pelos professores quanto ao uso dos recursos
tecnologicos digitais disponiveis nas Escolas Estaduais, em decorréncia das politicas publicas
de implementacao, uma vez que ndo foram capacitados para tal, a fim de saber utiliza-los com
objetivos bem definidos. Essa constatacdo evidencia a necessidade emergencial da promogao
de uma formacao aos docentes, com o intuito de capacita-los, tornando-os mais preparados e
seguros para acompanhar os discentes que pertencem a uma era tecnoldogica muito avangada,
sendo capazes de desenvolver um trabalho com muita responsabilidade voltado a inclusao
digital como meio de disseminagdo do conhecimento no processo de ensino-aprendizagem.
Podendo dessa forma, oportunizar féruns de discussdo e encontros presenciais em contraturno
ao horario de trabalho dos docentes, com atividades praticas atreladas aos conteudos
curriculares, evidenciando os recursos tecnoldgicos digitais como meios auxiliadores no

compartilhamento das informagdes.
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