- £50°° 0 Y CONEDU
/ \ { \ Congresso N(JCiOf\Ol
W P — N

—_x" Educacdo
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Resumo: A Resolucdo de Problemas ¢ uma metodologia presente no Ensino da Matematica
que n&o percebe e propde ao aluno somente a busca pela solugdo de um simples problema,
mas o p6e como foco central diante desse processo, tornando-o capaz de construir e apropriar-
se de seu conhecimento, pois propicia um estimulo de saberes no sentido de buscar a solucéo.
Nesse Vviés, o aluno aprende a dispor estratégias, partindo de um raciocinio logico, através de
seus conhecimentos prévios, e verificando consequentemente se sua estratégia de resolucao
foi validada, o que por fim corrobora para um amadurecimento das composi¢es cognitivas.
Portanto, o objetivo deste trabalho é compreender como essa metodologia esta presente no
cotidiano escolar dos alunos nas aulas de matematica. Apresentam-se aqui os resultados de
verificagOes e investigacdes realizadas com alunos de 8° ano do Ensino Fundamental Anos
Finais de uma escola da rede privada de ensino da cidade de Cajazeiras — PB. Concluindo ao
final da pesquisa que embora muitos professores conhega a importancia desta metodologia e
adotem em suas as aulas de matematica, essa ndo esta apresentando grande valor significativo
para os alunos, os quais trabalham normalmente com os problemas sugeridos em livros
didaticos. Dessa maneira, 0s problemas quando ndo sdo tratados como meio para se superar
dificuldades e adquirir estratégias acaba que sendo simplesmente vistos como exercicios,
estando obstante da préatica e do aprendizado auténtico da resolucdo de problemas, gerando
em determinados casos, o descontentamento do aluno em relacdo a matematica, que apresenta
muitas dificuldades em resolver problemas, sem a mediacdo do professor.

Palavras-chave: Resolucdo de Problemas. Ensino da Matematica. Metodologia.

1 INTRODUCAO

Sabemos que, independentemente da nossa capacidade operacional e de nosso grau
de conhecimento, vivemos em uma sociedade que estd sendo constantemente colocada em
situagcBes as quais envolvem conhecimentos matematicos, que consequentemente sugerem
uma tomada de acdo e decisdo que devem ser satisfatdrias. Desse modo, percebemos que
precisamos a cada dia aprender a interpretar, utilizar e operar com dados no intuito de se obter
um resultado adequado para 0 momento, e em consoante a isso, percebermos a relevancia da
dimenséo do professor, como agente mediador do processo de ensino e aprendizagem, o qual
poder& contribui para essa aquisicdo de conhecimentos cada vez mais lapidados.

Assim, este trabalho teve como propdsito investigacOes das estratégias na resolucéao

de problemas, sendo estes momentos inquietantes diante varios estudos realizados durante o

percurso enquanto académico do Curso de Licenciatura em Matematica do IFPB, estando
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constantemente ligado principalmente a preocupacdo do processo de ensino e aprendizagem a
partir da metodologia da resolugdo de problemas, a qual é percebida por diversos autores e
estudiosos como um possivel caminho para se dinamizar a matematica no decorrer do ensino.
Atualmente, a resolucdo de problemas esta sendo cada vez mais abordada pelos mais
diversos segmentos de ensino, desde os primeiros anos do ensino fundamental até os altimos
anos do ensino meédio, a qual aos poucos esta virando uma tendéncia. Entre os mais diversos
estudiosos matematicos, a resolucdo de problemas é defendida pelo seu cunho pedagdgico de
uma aprendizagem real, sendo considerada essencial e primordial no processo de ensino-

aprendizagem da Matematica.

2 METODOLOGIA ADOTADA

A pesquisa aconteceu através da metodologia Engenharia didatica, muito
utilizada em pesquisas na Educacdo Matematica, pois visa andlise preliminar, a
experimentacdo e novamente analise posteriori evidenciando assim a validacdo do estudo
realizado em sala de aula. Assim, para o desenvolvimento dessa pratica utilizamos de alguns
recursos metodoldgicos que puderam nos fornecer os dados e as percepcBes necessarias para a
analise da pesquisa.

Dessa maneira, trabalhamos com discussGes sobre estratégias de resolucdo de
problemas, video instrutivo, resolucdo de problemas matematicos envolvendo equacbes e
expressOes algebricas e discussfes sobre a pratica. Em meio a isso, trabalhamos outros
aspectos que contribuem para uma valorizacdo do trabalho em sala de aula como, a
criatividade, cooperagdo, pensamento critico e algébrico, a autonomia para a resolucdo de

problemas e a autoconfianga através de atividade individual ou discuss@es coletivas.

3 REFERENCIAL TEORICO

Sabemos que na matematica existem diversos campos e areas de estudos e
investigacOes que contribuem para o processo de crescimento cognitivo dos alunos. Assim
sendo, a resolucdo de problemas € uma das areas de conhecimento que merece valor e
destaque por estar em constante presenca em toda a rotina escolar dos alunos, assim como
também em sua vida cotidiana.

Constantemente nos vemos defronte com alunos que apresentam certa resisténcia

quando confrontados a problemas que por sua natureza e carater carecem de uma maior
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concentracdo e desempenho, atuando assim de maneira satisfatéria. E quando isso acontece
no ensino da matematica, a dificuldade de resolver esses problemas torna-se ainda maior,
tornando-se para muitos um empecilho, visto que, este ja € um quebra-cabeca que ha muito
tempo estd presente nas salas de aula. Se bem elaborado e com o acompanhamento do
professor, a resolucdo de problemas pode se tornar uma grande motivagédo para os alunos, em
meio & busca de encontrar solucGes para o que Ihe foi proposto, o aluno se encontrara em um
mundo novo onde podera se vislumbrar com as diversas oportunidades e maneiras de se
chegar a uma determinada solucéo.

Por ser a Matematica considerada uma disciplina exata e as vezes de dificil
compreensdo, esta é tida apenas como célculos quem em sua maior parte ndo apresenta
nenhuma relevancia. Indiscutivelmente, se faz necessario a presenca de calculos e nimeros,
mas a resolucdo de problemas vai muito além desse pensamento impolido, pois esta
intimamente ligada ao processo cognitivo do aluno, visto que, este necessariamente devera
associar saberes e préticas a fim de desenvolver dominios que promovam a aprendizagem
necessaria.

Consistindo na investigacdo de estratégias e taticas o foco deste trabalho visa a
pratica de resolucdo de problemas utilizada pelos alunos ao resolver situac6es-problemas.
Assim, necessitamos primeiramente saber qual o significado desse e qual os objetivos para tal.

De maneira simples, podemos definir a situacdo-problema como uma situacéo a qual
ensejamos encontrar uma solucdo que a satisfaca, colocando a prova 0s conhecimentos
necessarios para realizar tal feito. De maneira geral, a resolucdo eclode de um raciocinio
criterioso, que surte um passo a passo, cujo resultado podera ser de grande valia e satisfacdo
ao ser descoberto.

De acordo com Malta (2008, p. 51):

Problema é tudo aquilo que ndo se sabe fazer, mas que se estd interessado em
resolver, que o problema passa a ser um ponto de partida e que, através da resolugdo
de problemas, os professores devem fazer conexdes entre os diferentes ramos da
matematica, gerando novos conceitos e novos conte?dos.

Ainda de acordo com Dante (2003, p.20):

SituacBes-problemas sdo problemas de aplicagdo que retratam situacdes reais do dia-
a-dia e que exigem o uso da Matematica para serem resolvidos. Através de
conceitos, técnicas e procedimentos matematicos procura-se matematizar uma
situacdo real, organizando os dados em tabelas, tragando gréficos, fazendo
operacles, etc. Em geral, sdo problemas que exigem pesquisa e levantamento de
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dados. Podem ser apresentados em forma de projetos a serem desenvolvidos usando
conhecimento e principios de outras areas que ndo a Matematica, desde que a
resposta se relacione a algo que desperte interesse.

Para a realizacéo da pratica com resolucdo de problemas é necessario tracar metas ou
objetivos que possam contribuir para que o trabalho realizado aconteca da melhor maneira
possivel. Dessa forma, Dante (2005, p.10), apresenta algumas metas para o professor de
matematica no desenvolvimento de sua pratica com resolucdo de problemas. Assim, as
atividades de matematica devem levar os alunos a:

Compreender os conceitos, procedimentos e estratégias matematicas que permitam a
ele adquirir uma formacé&o cientifica geral e avancar em estudos posteriores;

» Aplicar seus conhecimentos matematicos nas atividades cotidianas;

» Desenvolver a capacidade de raciocinio, de resolver problemas, de comunicacdo, bem
como seu espirito critico e sua criatividade;

» Expressar-se em linguagem oral e escrita e de forma grafica diante de situagdes
matematicas, valorizando a linguagem matematica na comunicacédo de ideias;

» Analisar e interpretar criticamente dados provenientes de problemas matematicos.

3.1 RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Sabemos que a Matematica é uma area do conhecimento que teve origem a milhares
de anos atras, e que ao certo ndo sabemos quando, mas que a partir da vivéncia do ser humano
e de seus problemas cotidianos ela passou a se desenvolver como uma criadora de novos

conceitos e abordagens. Segundo Lupinacci e Botin (2004, p.1)

A Resolugdo de Problemas é um método eficaz para desenvolver o raciocinio e para
motivar os alunos para o estudo da Matematica. O processo ensino e aprendizagem
pode ser desenvolvido através de desafios, problemas interessantes que possam ser
explorados e ndo apenas resolvidos.

Dessa maneira, ao se trabalhar através de resolucdo de problemas, o aluno passa a ser
estimulado a desenvolver solugdes dos problemas, passando assim, a desenvolver capacidades
de articulagdo dos varios conceitos matematicos, momento esse que, propiciard uma
interligacdo entre a teoria e a pratica surtindo significado aos diversos conteudos estudados.

Considerada uma das metodologias mais importantes para o Ensino da Matematica,

essa tendéncia matematica evoluiu, em boa parte, devido as diversas tentativas para se

resolver problemas do dia a dia, ou nao. “Aprender a resolver problemas matematicos deve
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ser o0 maior objetivo da instru¢do matematica” (HATFIELD, apud DANTE, 1991, p.8), visto
que é por meio dela que o aluno deve desenvolver suas capacidades cognitivas de observacéo,
interpretacdo, representacdo e principalmente do pensar, estimulando assim o raciocinio
I6gico matematico, tornando o processo de aprendizagem mais dinamico e interativo as varias
situacOes da vida.

A resolucédo de problemas segundo Polya (1986) é de fato um desafio, mas também
uma descoberta, ja que, ndo existe um parametro pré-definido no qual o aluno deve seguir
para encontrar solucdo de situacGes-problemas. Mas, no entanto, as atividades que sao
propostas para 0os alunos precisam ser cada vez mais desafiadoras, tornando-os capaz de
buscar sempre novas descobertas e meios eficazes para resolucbes, despertando assim o
interesse e o prazer intelectual dos mesmos. Buscando meios para se resolver problemas
diversos, o autor nos traz em sua obra “A Arte de Resolver Problemas” norteamentos que
buscam facilitar o processo pela busca de solucdes, orientando de maneira construtiva
estratégias simples e eficientes.

Perante um problema, a arguicdo de hipoteses, a constatacdo dessas hipoteses, e
posteriormente a andlise dos resultados alcancados sdo diretrizes que necessitam ser
ressaltados com os estudantes. Somente através desses momentos, serd possivel garantir o
progresso da autonomia mediante as diversas circunstancias pelas quais estes terdo de lidar
em sua vida, seja junto a escola ou fora dessa.

Segundo Zuffi & Onuchic (2007), a resolucdo de problemas visa contribuir com o
processo de ensino e aprendizagem, para que dessa maneira exista alguma mudanca na
perspectiva da acdo docente. Afinal, essa pratica necessita de uma maior dedicacdo por parte
do professor.

Portanto, consideramos que neste ambito o professor passa a ser um individuo
participante do processo, no sentido de realizar as devidas intervencGes e de forma coerente
discutir juntamente com os alunos as solu¢fes encontradas. Em cada caso encontrado deve-se
fazer uma reflexdo sobre os métodos que levaram aos acertos, assim como, o que poderia ter
influenciado o insucesso do mesmo, perfazendo novos caminhos que possam contribuir para

uma nova tomada de resolucéo.

4 PERCURSO METODOLOGICO

Os sujeitos inseridos na pesquisa foram alunos do 8° ano Ensino Fundamental 11, do

turno matutino de uma escola da rede privada, localizada em Cajazeiras — PB. Foram

escolhidas duas turmas com 31 e 32 alunos com média de 13 anos de idade, visto que, nessas
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turmas encontra-se no plano de ensino da escola o estudo das equagOes e expressoes
algébricas.

A escolha da escola onde aconteceu a pesquisa foi feita por ser uma instituicdo ja
conhecida e ja tinhamos ideia do tipo de alunos que estariam participando do processo de
observacao, visando ainda, posteriormente apresentar alguns resultados da pesquisa na escola.
E, ainda, o pesquisador como atuante docente na escola como professor de matematica nas
turmas escolhidas para o trabalho, pois, além de ter conhecimento prévio das reais
dificuldades dos alunos, poderemos propor estratégias para as resolucbes se situacoes
problemas e ainda investigacdes e estratégias que visem a reduzir esses casos.

As atividades desenvolvidas na investigacdo foram realizadas em sala de aula e em
todas os momentos o professor/pesquisador estava observando o desenvolvimento da préatica e
a interacdo entre os alunos, de maneira que, a valorizacdo e a construcdo do conhecimento
estivessem sempre em primeiro plano, priorizando o ritmo de aprendizagem e as
particularidades de cada aluno envolvido. Deixamos evidente que, as praticas aqui descritas
serdo tratadas como uma Unica turma, numa visdo mais globalizada, e que a posteriori serdo
apresentados os resultados de forma separada.

O plano de ensino foi dividido em trés momentos, onde, no primeiro, foi realizado
uma atividade diagndstica onde pudesse ser verificado as representagdes matematica e
desenvolvimento pratico dos alunos. Trés situacfes problemas sobre o contetdo foram
aplicadas aos alunos, os quais tiveram um tempo para resolvé-los e, posteriormente, obteve-se
uma discussao sobre as dificuldades apresentadas nas questdes. A ideia era de justamente
colocar em evidéncia as praticas do pensamento algébrico na compreensdo e interpretacdo dos
enunciados das questbes, questionando-se o porqué de ndo ter conseguido formar as
expressdes a partir do enunciado das questdes, ou ainda, o porqué de ndo ter compreendido o
enunciado.

O segundo momento foi dedicado a uma breve explanacdo sobre equaches e
expressoes algébrico através de um video que apresentava além dos conceitos basicos tambem
as aplicacgdes do assunto no cotidiano dos educandos. Nesse 31 momento, as representacdes e
ideias comecaram a fluir, dando espaco para interligagdo com contetido j& estudados pelos
mesmos. O objetivo principal do video era justamente o clareamento das ideias e o raciocinio
logico algébrico através da discusséo em grupo.

No terceiro e ultimo momento, os alunos foram colocados a resolver quatro situagdes

problemas pré-estabelecidos, e de forma individual, de forma que posteriormente todos iriam

compartilhar suas respostas, e depois tomar decisdes através do senso comum qual das
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solugdes apresentadas seriam a mais apropriada para o problema exposto. Portanto, os
educandos puderam ser instigados a usar a imaginacdo e o0 pensamento algébrico para
argumentar, discutir e depois refletir sobre suas praticas e respostas, a fim de se chegar a uma

tomada de decisao.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Em relacdo ao trabalho desenvolvido, podemos afirmar que este foi um momento de
construcdo de valores e compreensdo, tanto os alunos quanto o professor/pesquisador
puderam verificar a importancia da discussdo e da edificacdo de conhecimentos advindos de
recursos e meios praticos diferenciados. Foram notdrias a receptividade e a valorizacdo do uso
didatico do video em sala de aula, visto que, os alunos percebem e recebem essas informacdes
numa perspectiva cada vez mais diversificada, e além de tudo, como um excelente meio para
o0 desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem, tornando esse um momento cada
vez mais satisfatorio. Quanto as discussBes, enquanto pesquisadores verificamos que aos
poucos os alunos se sentem mais a vontade para expor suas dificuldades mediante a
abordagem do professor e também dos demais colegas, tornado esse processo imprescindivel
para a pratica docente.

O trabalho e a investigacdo realizada proporcionaram ao professor/pesquisador uma
reflexdo da prética e consequentemente uma maturacdo a respeito das possibilidades do
emprego dos recursos tecnolégicos em sala de aula estando evidente que sdo ferramentas
pedagdgicas com grande potencialidade para o progresso do ensino e aprendizagem, pois,
tornam-se motivacdo para os alunos em sala de aula, fator fundamental para a edificacdo do
conhecimento. Consequentemente, adotando como base esse trabalho necessitamos sempre
nos atentar aos obstéaculos e dificuldades afrontadas pelos alunos e oferecer meios favoraveis
qgue tornem viavel a construcdo de saberes. Além disso, nos docentes precisamos dar
importancia e atentar para a valorizacdo da bagagem extraescolar que os educandos trazem
consigo. Portanto, acreditamos que ao evidenciar os procedimentos da resolucao de problemas
favorecem e ampliam a significacdo do contetdo, constituindo assim, o perfil criativo,
reflexivo e autbnomo dos nossos alunos, contribuindo favoravelmente para que o processo de
ensino e aprendizagem se torne satisfatorio.

Podemos concluir assim, que se faz necessario uma a¢do concomitante na perspectiva
de proporcionar esta e demais metodologias existentes no contexto da sala de aula. Logo, os

professores precisam estar em constante processo de reflexdo acerca de sua pratica e de seu
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papel enquanto mediador do conhecimento, buscando manter-se sempre atualizado,

pesquisando e propondo novas possibilidades e caminhos para o ensino, para que dessa

maneira venha garantir ao estudante uma aprendizagem significativa e satisfatoria.
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