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Resumo: Este artigo resulta de uma pesquisa de campo e bibliografica sobre o tema “Programa Bolsa
Familia: Garantia dos Direitos Humanos e da Cidadania a partir da relagdo com a Educacéo”,
apresentamos uma reflexdo a respeito da relagcdo do programa como garantia de direitos humanos, dentre
eles a educacdo e a cidadania. Tal programa, quando criado, visa o refor¢o do direito a educacao para
as criancas e adolescentes, em idade escolar, que estdo em situagéo de vulnerabilidade social. Por meio
do estudo pretendeu-se, conhecer quais sao as diretrizes do Programa Bolsa Familia - PBF, os critérios
da condicionalidade da educacdo, bem como, refletir sobre a relagédo existente entre o PBF na educacao
como garantia dos direitos humanos e a cidadania. A atuacdo profissional na Coordenacéo Estadual do
Programa Bolsa Familia no Amazonas- Secretaria Estadual de Educa¢do/SEDUC foi decisiva na escolha
deste tema, na medida em que nosso campo de trabalho nos possibilita lidar diariamente com a realidade
do Programa e reconhecer como é importante que a comunidade escolar tome ciéncia dos seus objetivos.
A coleta de dados para o estudo se deu por meio de uma entrevista semi-estruturada de questdes amplas
com indagacgdes sobre educacdo, cidadania e programa bolsa familia, com os seguintes sujeitos: 01
familia que recebe o beneficio do Programa Bolsa Familia; 01 diretor(a) de escola publica; 01
professor(a) da escola que tenha beneficiario do bolsa familia em sua sala de aula. As informagdes
obtidas com as entrevistas foram analisadas e sdo apresentados no topico “Resultados e Discussdes”.

Palavras-chave: Educagdo, Direitos Humanos, Programa Bolsa Familia, Cidadania.

Introducéo

O presente artigo pretende suscitar uma reflexdo acerca do Programa Bolsa Familia como
garantia dos direitos humanos e da cidadania a partir da relacdo com a educacéo, por meio do
trabalho desenvolvido na area da Educacional. O programa consolida-se através de uma politica
social de transferéncia de renda direta (repasse do governo federal direto para as familias
beneficiarias) e com condicionalidades, visando o enfrentamento a pobreza.

Trazendo um breve histérico dos Ultimos anos, o governo brasileiro desenvolveu politicas
de enfrentamento a pobreza no pais, contudo, para garantir & ampliacdo do atendimento as
familias em situacdo de vulnerabilidade social e incorporar o acompanhamento das mesmas no
acesso aos servicos publicos, o governo federal unificou os programas existentes de
transferéncia de renda no ano de 2003, por meio da Medida Provisoria N°132 de 2003 e
posteriormente convertida na Lei N°10.836 de Janeiro de 2004, que cria o Programa Bolsa
Familia— PBF.
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Para o repasse da bolsa, faz-se necessario que os beneficidrios cumpram com algumas
condicBes (condicionalidades na area da Assisténcia Social, Salde e Educacao), entretanto,
ressaltamos que as condicionalidades sdo determinantes para a permanéncia no programa.

Com relacdo a condicionalidade da educacédo, a familia deve matricular as criangas e
adolescentes que estejam em na idade escolar de 06 a 17 anos, garantindo a freqliéncia escolar
minima mensal exigida de 85% para criancas e adolescentes entre 6 a 15 anos e adolescentes
entre 16 e 17 anos devem ter freqiiéncia escolar mensal minima de 75%. Na educacéo a coleta
de dados do acompanhamento da frequéncia escolar ocorre cinco vezes ao ano, de forma
bimestral.

Uma das dimensdes que o PBF visa é o auxilio na autonomia familiar, como passo inicial
para o rompimento do ciclo geracional da pobreza, por meio da educacédo. Pois no que tange o
direito a educacdo, a legislacdo brasileira, mais precisamente a Constituicdo Federal de 1988,
estabelece referencias legais para a garantia da frequéncia escolar dos alunos nas escolas da
educacao basica e tambem a igualdade do acesso a educacéo, abordado no artigo 206 da refente
carta magna. Além disso, a permanéncia obrigatoria dos alunos nas escolas é tratado no artigo
208, e, por conseguinte, o Estatuto da Crianca e Adolescente, lei n°8.069 de 13 de julho de
1990, tambem trata da permanéncia de crianca e adolescente na escola, conforme estabelece 0s
artigos 53 e 56.

Outra legislacdo que regulamenta a educacao é a Lei N°9.394, de 20 de dezembro de 1996
(Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo), que aborda sobre a organizacdo da educacgdo, as
responsabilidades dos estabelecimentos de ensino e das disposicdes gerais da educacgdo basica,
estabelecendo a definicé@o de direitos, de competéncias e obrigacdes, descritas nos artigos 5°,
90, 12° 24° discorrendo sobre a obrigatoriedade do acesso a educacdo como um direito
subjetivo.

Dessa forma, podemos constatar que o programa refor¢a o que estd determinado nas
legislacBes supracitadas, no que diz respeito a educagdo como direito a incluséo de criancas e
adolescentes nas escolas.

A atuacdo profissional das autoras do referido artigo junto a Coordenacdo Estadual do
Programa Bolsa Familia no Amazonas, das respectivas Secretarias Estaduais da Assisténcia
Social, de Saude e Educacdo, foi decisiva na escolha deste tema, na medida em que nosso campo
de trabalho nos possibilita lidar diariamente com a realidade do programa e reconhecer como é
importante que a comunidade escolar tome ciéncia dos amplos objetivos propostos pelo mesmo
no que se refere ao enfrentamento da pobreza, incluséo escolar, diminui¢do do abandono e

~evasdo escolar no Amazonas e, por conseguinte no Brasil.
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Definimos como objetivos conhecer quais sdo as diretrizes do Programa Bolsa Familia,
destacando o cumprimento da condicionalidade da educagéo, bem como, refletir sobre a relagéo
existente entre o0 programa bolsa familia na educacdo como a garantia dos direitos humanos e

cidadania.

2. Metodologia

O texto em questdo resulta de uma pesquisa de campo qualitativo e estudo bibliografico,
em uma escola estadual de tempo integral de Ensino Fundamental, localizada na Zona Centro-
Sul da cidade de Manaus.

Como instrumento de coleta de dados, adotou-se a técnica de entrevista semiestruturada,
caracterizada por uma maior flexibilidade em seu roteiro de perguntas, e porque faculta uma
interacdo em tempo real entre pesquisado e pesquisador, sem necessidade de haver um corpo
rigido de perguntas.

As questdes da entrevista foram respondidas por trés grupos de participantes, a saber:
Uma familia que recebe o beneficio do Programa Bolsa Familia; Um diretor (a) de uma escola
que possui alunos beneficidrios do programa; Um(a) professor(a) da escola que tenha
beneficiario do bolsa familia em sua sala de aula;

A escola campo do estudo conta com um efetivo de 411 alunos distribuidos em 11 turmas,
sendo duas de 1° ano, duas de 2° ano, trés de 3° ano (I Ciclo), duas de 4° ano e duas de 5° ano
(11 Ciclo).

No dia marcado para realizagdo das entrevistas na escola, nos reunimos com todos 0s
envolvidos no processo e no decorrer da atividade, explicamos sobre a finalidade do
instrumento aplicado na coleta de dados e explicamos 0s encaminhamentos acerca das
perguntas que seriam realizadas.

No decorrer das entrevistas foram observadas dificuldades na interpretacdo das perguntas
pelos pais, sendo necessarias explicagdes mais detalhadas e assim, posteriormente as perguntas
foram respondidas a contento.

Os dados obtidos com as entrevistas foram sintetizados, para cada participante
entrevistado, em seguida realizamos as analises. De modo, selecionamos os trechos mais
relevantes das falas dos entrevistados e fizemos um cruzamento de informacdes, refletindo

sobre 0s resultados, a partir do referencial tedrico estudado. E o que socializamos a seguir.

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

www.conedu.com.b




8 - *& Y CONEDU
- \ Congresso Nacional
= Educacco

3. Resultados e Discussao

Como mencionado no item anterior, realizamos a pesquisa de campo por meio de
entrevistas, em seguida selecionamos os trechos mais relevantes das falas dos entrevistados e
fizemos um cruzamento de informacdes, refletindo sobre os resultados, a partir do referencial

tedrico estudado. E o que socializamos a seguir.

3.1 O que diz a familia que recebe o beneficio do Programa Bolsa Familia?

“Serve para garantir o transporte escolar do filho mais novo, em razéo de antes realizar
0 trajeto a pé e o filho ficava muito cansado. Tem problemas de comportamento, essa escola
vem ajudando a se desenvolver. J& escreve o nome e faz tarefas escolares com maior atengéo.
Recebo ha 3 anos, estou desempregada. O Programa conseguiu proporcionar o transporte da
locomocao do meu filho, complementacéo do material escolar, incentivo para o meu filho ndo
faltar as aulas. Eu pude comprar materiais escolares para meus filhos utilizarem na sala de
aula, ajudando o desenvolvimento dele na leitura, na escrita para mim foi essa diferenca que
fez”, fala de um beneficiario.

No referido discurso da familia beneficiaria podemos perceber que o Programa Bolsa
Familia assegura o0 acesso e a permanéncia do aluno na escola, com condi¢fes basicas para
suprir as necessidades que cada individuo acredita ser de fundamental importancia, ou seja,
proporciona o empoderamento dessas familias em situacdo de extrema pobreza e pobreza,
auxiliando no aumentando dos indices da educacdo, proporcionando resultados positivo na
trajetdria escolar dos alunos beneficiarios do PBF e também na sua prépria condicdo de vida.

Diante da fala da familia, o autor configura muito bem sobre o assunto:

Dentro de uma mesma cidade e amparadas pelas mesmas legislacdes e politicas,
diferentes criangas e jovens ndo tém acesso aos mesmos direitos. E quando tém, como
é 0 caso do acesso a escola, direito quase universalizado no pais, isso se da em
condicBes bastante desiguais. Uma das maneiras, que temos de abordar a questdo da
pobreza no Brasil € utilizando os dados gerados pelo Programa Bolsa Familia, que
busca aliar a politica de transferéncia de renda as familias com a garantia do direito a
educacdo de criancgas, jovens e adolescentes em situacdo de pobreza no Brasil (LEITE,
p.14, 2015).

O reconhecimento da crianga como sujeito de direitos, a serem protegidos e garantidos
pelo Estado, pela sociedade e pela familia com prioridade absoluta, implica ndo apenas a sua
consagracgdo como direitos fundamentais, direitos humanos, mas a primazia de sua garantia, a
medida que a prioridade nessa protecdo tem como consequéncia a valoragdo e a dignidade da

pessoa humana, gerando cidadania.
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3.2 O que diz o Diretor (a) da escola que possui alunos beneficiarios do programa?

“E um programa muito bem empregado, mas pena que algumas familias n&o saibam usar
com dignidade. Mas esse programa trouxe grandes melhorias para os menos favorecidos,
qguando bem empregados sentimos um avanco social nas familias que utilizam o mesmo.
Observamos criangas mais nutridas, limpas e com material adequado a ser utilizado nas
escolas. Principalmente na alimentagdo e materiais didaticos da escola. Os impactos quanto
ao Programa sdo grandes, tendo em vista que muitas familias sobrevivem desta renda que vem
agregar aos recursos que a escola disponibiliza para oferecer as criancas”, fala de um diretor
de escola.

A educacdo é uma forma de emancipar, junto com outras politicas publicas, as familias
desses alunos beneficiarios do PBF, visando o rompimento do ciclo geracional da pobreza. E
necessario refletirmos se os direitos humanos estdo sendo utilizados para a garantia da cidadania
plena ou, servindo como instrumentos de préaticas paternalistas de manipulacdo da sociedade e
acoOes assistencialistas. A partir da perspectiva dos direitos humanos, que preconiza a educagéo,
segundo a ONU, 2016:

“sdo direitos inerentes a todos os seres humanos, independentemente de raca, sexo,
nacionalidade, etnia, idioma, religido ou qualquer outra condigéo, incluem o direito a
vida e a liberdade, & liberdade de opinido e de expressdo, o direito ao trabalho e a

educacdo, entre e muitos outros. Todos merecem estes direitos, sem discriminagdo”
(ONU, 2016).

Diante do pensamento do diretor, em sua fala sobre as familias ndo saberem utilizar com
dignidade o recurso, identificamos uma forma de discriminagdo sobre 0os mesmos, pois o
responsavel familiar utiliza o recurso nas suas necessidades prioritarias, podendo ser na
alimentacdo, no vestuario, na saude, na educacdo, bem como no transporte ou até mesmo na
moradia (aluguel), refletindo a situagdo econdmica e social desses personagens.

Muitos alunos vivem em condic¢des extremamente vulneraveis, em péssimas condi¢fes
de moradia e com diversos tipos de problemas, incluindo problemas psicologicos de dificil
acompanhamento. E com o suporte do trabalho intersetorial (Assisténcia Social, Saude e
Educacéao) do PBF, contribui-se para que as instituicdes de ensino possam criar mecanismo de
interacdo com as familias beneficiarias, criando espagos de dialogos, troca de experiéncias,
cumplicidade para conducdo de problemas oriundos do proprio espaco familiar, objetivando a
aprendizagem desses estudantes, reforcando a mudanca na qualidade de vida dessas criancas e
adolescentes beneficiérias.

Para Miguel Arroyo

As grandes expectativas depositadas sobre a educacdo sdo, muitas vezes,
condicionadas a um pensamento que deposita na educacdo a solugdo para todos 0s
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males, com o cumprimento bem-sucedido de um percurso curricular que,
hipoteticamente, tem o poder de liberta-los da circularidade da pobreza ou do pensar

irracional, ignorando a necessidade de mudancga das relagdes sociais que produzem a
pobreza (ARROYO, 2015, p.13).

3.3 0 que diz o professor(a) da escola que tem beneficiario do bolsa familia em sua sala

de aula?
“Trouxe mudancas para os rendimentos da familia. E um reparo na falta, de

consideracdo ao direito do trabalhador. Mas no caso de achar se € Gtil ou ndo, é 16gico que ¢,
e faz muita diferenca na vida das familias. As criancas se beneficiam do bolsa familia porque
0s pais (muitos por causa da assisténcia), sentem-se no dever de garantir a assiduidade do
filho na escola e isso contribui para o sucesso dessa crian¢a em seu processo educativo. Os
pais se sentem pressionados e responsabilizados em manter a frequéncia dos alunos em dia e
isso reflete no processo educacional da crianga, tendo um impacto positivo, pois incentivam a
sua insercao na sociedade”.

Muito do que € preconizado na Constituicao Brasileira de 1988, no Estatuto da Crianca e
do Adolescente —ECA e na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira 9394/96 —
LDB, néo se concretizam plenamente, principalmente para a populagdo menos favorecida que
vive em condicGes privadas de acesso a educacdo. Para que isso ocorra, sdo necessarias agcoes
conjuntas dos diferentes niveis e instancias governamentais, com a participacdo dos diversos
atores, para a discusséo e possiveis solucdes do referido problema.

Sendo assim, o PBF contribui de forma indireta nas discussdes sobre a problemética do
acesso a educacdo, pois revela dados estatisticos pontuais das localidades em que criancas e
adolescentes estdo fora da sala de aula por ndo terem acesso as escolas, e contribui diretamente

para permanéncia do aluno na escola, como enfatiza Sales

Alguns estudos demonstram que houve aumento significativo na frequéncia escolar
das criancas e adolescentes cujos pais sdo beneficiarios do Programa Bolsa Familia.
Entretanto, sem servicos publicos de qualidade, poucos terdo efeito as contrapartidas
exigidas. Por isso, reitera-se que o Programa Bolsa Familia, sozinho, ndo é suficiente
(SALES, 2015, p.242).

E notdrio que o Programa contribui para permanéncia dos alunos na escola junto com a
ampliacdo de outras politicas que inclui servigos basicos, como sendo importante aliado na
concretizacdo de suas diretrizes e principalmente na devolucdo da cidadania a essas familias
beneficiarias.

Concluséo

No Brasil os problemas sociais vém sendo redimensionados atraves de programas e

incentivos de politicas publicas de incluséo e reparo ainda que parcial as viola¢@es dos direitos
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humanos. O preconceito e as disparidades sociais ainda contribuem muito para o declinio do
projeto humanistico, cultural, politico e econémico da nacdo brasileira.

A garantia efetiva dos direitos humanos pode vir a mudar aspectos dessa realidade
excludente, e a educacdo € um dos principais meios, para tanto, faz-se necessario que se
comprometa em formar cidaddos capazes de respeitar a dignidade da pessoa humana.

Ndo existem ddvidas quanto a relevancia do Programa Bolsa Familia, assim enfatizou a
maioria das pessoas entrevistados nesse estudo, que atribuem possibilidades de mudanca na
qualidade de vida das familias beneficiarias e acreditam ser esta uma primeira e grande medida
na garantia dos direitos sociais que contribui com o empoderamento do grupo familiar,
interrompendo o ciclo geracional da pobreza.

A familia é a unidade basica da sociedade e, como tal, tem direito a receber protecédo e
apoio do Estado. A protecdo, a educacdo e o desenvolvimento da crianca sdo, em principio,
responsabilidades da familia.

Todas as institui¢des da sociedade devem respeitar os direitos das criangas, assegurarem
seu bem-estar e dar assisténcia apropriada aos pais, as familias, aos tutores legais e as demais
pessoas encarregadas do cuidado com criancas para que possam crescer e se desenvolver em
um meio seguro, estavel, em um ambiente de acolhida, amor e compreensdo, tendo em mente
que em diferentes sistemas culturais, sociais e politicos existem varias configuracdes de familia.

Pode-se afirmar que o Programa Bolsa Familia contribuiu para melhoria de vida das
familias beneficiarias no que tange as condi¢fes de acesso e a permanéncia na escola de seus
filhos. Como enfatizado pelo(a) diretor(a) escolar entrevistado(a), “os impactos quanto ao
Programa sdo grandes, tendo em vista que muitas familias sobrevivem desta renda que vem
agregar aos recursos que a escola disponibiliza para oferecer as criangas”.

A garantia de plena cidadania é fundamental quando se trata do desenvolvimento de
qualquer tipo de trabalho pautado na garantia dos direitos sociais. Diante da complexidade que
afeta a vida dos estudantes, e para cumprir sua missdo de assegurar um ensino publico de
qualidade, a estrutura educacional precisa assumir a iniciativa de aproximacao com as familias,
tendo sempre em mente a necessidade de articulacdo suas praticas pedagdgicas com outros
atores e servicos sociais.

A escola, com criatividade e realizacdo de atividades didatico-pedagogicas, deve buscar
alcancar com maior eficiéncia um ensino de qualidade, respaldando suas acbes em
conhecimentos prévios ja assimilados pelo estudante ao longo de sua vida intelectual e cultural.
Precisa também mediar adequadamente & interacdo deste com o conteddo programatico,
~ visando a aprendizagem significativa, e assim, proporcionar
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oportunidades iguais aos estudantes, ensinando sobre o respeito a diversidade, a incluséo e a
aceitacao do outro, de forma criativa, solidaria e transformadora.

O grande desafio para gestdo da escola é fazer com que todos os alunos aprendam,
independente, das inimeras adversidades que lhe sdo impostas durante sua vida escolar.
Criando um ambiente propicio para aprendizagem, oportunizando condic¢des para todos,
diminuindo as distancias entre o aluno real e o aluno ideal.

Convém ndo esquecer, que muito ha por ser conquistado em termos de respeito aos
direitos, a dignidade humana e cidadania, sdo superacfes que ainda exigem o enfrentamento
de discrimina¢es quanto a nacionalidade, a raca, a etnia ao género, a opcdo sexual e entre
outros. Da mesma forma, ha muito a ser feito para efetivar o direito a salde, a educacdo, a

habitacdo, ao emprego, a seguranca, e demais politicas publicas.
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