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Introdugdo: A atuacdo do assistente social na escola ¢ pautada em agdes desenvolvidas com base
na Lei 8.662/1993 que regulamenta a profissdo, apoiada pelo Conselho Federal de Servi¢o Social -
CFESS e o Conselho Regional de Servico Social — CRESS. Os referidos o6rgdos sao os que
garantem e efetivam a atuagdo do profissional na esfera da educagao.

O Conselho Federal de Servi¢o Social e o Conselho Regional de Servigo Social tem como
objetivo basico disciplinar e defender o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o
territorio nacional. Aprovam o Coédigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais, zelando pelo
seu cumprimento, além de representar, em juizo e fora dele, os interesses gerais e individuais da
categoria. O Conselho Federal de Servigo Social tem sede em Brasilia e em cada Estado e no
Distrito Federal, haverd um Conselho Regional de Servigo Social (BRASIL, Lei 8.662, 1993).

O assistente social conta com o auxilio dos Conselhos Tutelares, que contribuem e ajudam
no desenvolvimento do seu trabalho. De acordo com o art. 131 do Estatuto da Crianca ¢ do
Adolescente - ECA: “O Conselho Tutelar ¢ 6rgdo permanente e auténomo, ndo jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente,
definidos nesta Lei”.

Desta forma, o objetivo este trabalho foi analisar o trabalho do assistente social nas
transformagdes de a¢des, com informagdes sobre servicos e direitos, com medidas socioeducativas e
intervengdes desenvolvidas em conjunto com as escolas, conselhos tutelares, defensorias publicas,

baseados nas leis € no ECA.
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Metodologia: O trabalho foi realizado através de uma pesquisa bibliografica e levantamento de
dados secundarios sobre educagdo e a profissdo do assistente social, contribuindo com elementos

que subsidiam a anélise futura dos dados obtidos.

Resultados e Discussdo: Compete ao assistente social, junto com a escola preparar o educando
para o conhecimento do sujeito social que o mesmo o é. Assim, levando para o contexto
educacional uma visao do que seja a assisténcia, protecao e ensino no espaco escolar.

Ainda ¢ func¢do do assistente social a promogao e a garantia da universalizagao dos direitos
sociais, fornecendo argumentos que possibilitem o acesso a bens e servicos de qualidade. Visando
com todas estas fungdes a contribuicdo no aprendizado e no discernimento, incentivando a
construcao do senso critico, fortalecendo as relagoes, assessorando na articulagao e mediacao entre

aluno, familia, comunidade e sociedade e no exercicio do desenvolvimento social dos educandos.

O assistente social trabalha tanto no atendimento de questdes subjetivas (estudante) e de
sua familia, como da rede social em que esta inserido, da qual a comunidade escolar faz
parte, mas que muitas vezes necessita de um mediador para a promog¢do de sua integrago e
funcionalidade (SCHNEIDER; HERNANDORENA, 2012).

Outro fator importante ¢ o envolvimento do assistente social com uma equipe
multidisciplinar dentro da escola. Sendo a equipe, responsavel por objetivar as melhorias com uma
maior eficiéncia por serem os profissionais envolvidos de areas afins, garantindo um ensinamento
de qualidade e diversidade na producao de novos conhecimentos. Por isso, a equipe devera estar
preparada para desenvolver novas formas de atividades, pois a pratica pedagdgica e o trabalho do
assistente social serdo essenciais para que possam interagir, identificar e sanar as dificuldades
encontradas pelos educandos na superagdo dos obstaculos enfrentados no cotidiano.

O assistente social ndo s6 na area da educagdao como também na saude, na assisténcia e
outras areas, tem o papel de mediar os individuos envolvidos em todo o processo da questao social.

A inserc¢do do assistente social no ambito escolar se faz necessario e importante, pois ele
vai atuar frente as desigualdades da questdo social. Ele vai trabalhar na perspectiva de transformar e
mudar essa dura realidade, na reconstru¢dao de pensar e agir de forma democratica dentro das
comunidades escolares, nas relagdes interpessoais € na cooperagdo com profissionais, alunos,
familia e comunidades.

O assistente social tem a responsabilidade de desenvolver projetos de educagdo, que

possam atender nao s6 os educandos nas suas necessidades e dificuldades, mas também as dos pais
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na superacdo de seus obstaculos, como a necessidade de trabalho, desestruturacdo familiar,
envolvimento com alcool, drogas, violéncia familiar, desinteresse no estudo ou de ir a escola. Esses
sao problemas frequentes gerados pela falta de uma educagao de qualidade.

E necessaria a presenca do assistente social no ambito escolar, trabalhando em conjunto
com a comunidade escolar, com objetivo € compromisso com os educandos, familia e comunidade,
ajudando no enfrentamento dos problemas e dificuldades, contribuindo para o processo da
conscientizacao dos sujeitos coletivos, garantido assim, a condi¢ao de uma educacdo de qualidade e

democratica.

Sendo assim, compreende-se que a atuacdo do Assistente Social no contexto escolar tem
por objetivo a possibilidade da contribui¢do para a resolubilidade das problematicas sociais
perpassadas em ambito educacional, as quais possam desdobrar-se em atendimentos sociais
aos alunos, suas familias ou comunidade geral, na realizacdo de encaminhamentos,
informagoes, orientacdes, elaboragdo e implantacdo de projetos de cunho educativo, dentre
outros (SCHNEIDER; HERNANDORENA, 2012).

O servigo social, atuando e intervindo nas expressdes da questdo social, dentro do espago
educacional, contribui para o gerenciamento e planejamento da politica de educagdo, interagindo
em conjunto nas atividades das unidades escolares, no comprometimento ¢ na efetivacao dos
direitos sociais dos alunos, familia e comunidade (PIANA, 2009).

As abordagens individuais e a atuacdo junto as familias sd3o bastante necessarias.
Compreender as dificuldades do aluno no seu contexto social, e ndo apenas a dificuldade observada
na escola pela professora, investigando assim sua origem, auxilia na identificagao dos problemas de
comportamento que se apresentam, que muitas vezes estdo relacionados a familia (CAMPOS;
DAVID, 2010).

E importante a mobilizacdo de educadores e profissionais essencialmente o assistente
social que vai trabalhar e intervir junto aos educandos, valorizando o ser social na sua
individualidade, transformando a sua realidade de vida. E justamente frente a essas lutas e
demandas que se da a necessidade e o exercicio do assistente social no ambito da politica da

educacao.

Seu trabalho consiste em identificar e propor alternativas de enfrentamento aos fatores
sociais, politicos, econdmicos e culturais que interferem no sistema educacional, de forma a
cooperar com a efetivagdo da educacdo como um direito para a conquista da cidadania
(PTANA, 2009).

O campo do servico social na educagado ¢ desafiador e requer um profissional qualificado e
multifacetado, o que faz a atuagdo se da sobre uma linha bastante ténue quanto o que ¢ atribuicao do

assistente social naquele espago sdcio opcional.
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O assistente social, se depara com profissionais convencionais que perpassaram essa linha,
os casos se apresentam figurando as mais diversas expressdes da questdo social, onde o profissional
media, com intencionalidade sua intervencdo nao dando o devido direcionamento conforme diz o
codigo de ética da profissao no item XI dos principios fundamentais: Exercicio do Servi¢o Social
sem ser discriminado/a, nem discriminar, por questdes de inser¢do de classe social, género, etnia,
religido, nacionalidade, orientacdo sexual, identidade de género, idade e condigdo fisica.

E bem verdade, que o assistente social, no desempenho de suas atividades se depara com
algumas dificuldades como: a falta de estimulo e incentivo ao profissional; escassez de recursos;
baixos salarios; a falta de planejamento e de realiza¢do de agdes que atendam as necessidades da
demanda escolar; a auséncia no envolvimento de alguns profissionais com a profissdo e com o
controle social no compromisso € no envolvimento com os jovens; o problema com o aumento da
evasdo escolar e a permanéncia da crianga na escola, entre outras.

O assistente social deve buscar a sintonia e fortalecer a percep¢ao entre educacdo e o
projeto ético-politico, reconhecendo cada vez mais suas particularidades na maneira de atuar na
esfera da politica de educacao, contribuindo para o crescimento da luta por um ensino de qualidade,
dentro de um processo educacional de direitos sociais e universais, intensificando cada vez mais a
pratica emancipatoria e no fortalecimento, na dimensdo de possibilidades de sua atuagdo na area da
educagao.

Serd necessario que ele assuma o seu papel de interventor e de mediador, como lembra
Martins (2007) na citagdo abaixo, ao apresentar que quanto a garantia de direitos e deveres que sao

essenciais para a constru¢ao de uma sociedade mais justa faz necessario:

[...] o papel educativo do assistente social ¢ no sentido de elucidar, desvelar a realidade
social em todos os seus meandros, socializando informagdes que possibilitem a populagao
ter uma visdo critica que contribua com a sua mobilizagdo social visando a conquista dos
seus direitos.

O assistente social, por ser um sujeito social e multiplicador de conhecimentos, deve estar
preparado e se renovar sempre na busca de novas informagdes, construindo parcerias, ou melhor,
redes entre outras instituigdes com o intuito de beneficiar e auxiliar os jovens.

O profissional de servigo social deve agir de forma ética, ser dotado de informagdes com
principios de valores de conscientizacdo, socializagdo, intervencao, universalizacdo de direitos e de

realiza¢ao de democracia politica.

www.conedu.com.br




A ascensdo do assistente social nos espagos escolares se deu ao longo dos anos, no
processo historico e arduo de lutas e conquistas até chegar a contemporaneidade, com o proposito
de conseguir em conjunto com o Conselho Federal de Servigo Social ¢ o Conselho Regional de
Servi¢o Social, a implantacdo do exercicio do servigo social nas escolas de ensino fundamental e
médio, mediante leis, normas e regulamenta¢des, como a Lei 8662/93, o Codigo de Etica do
Assistente Social/93, as diretrizes curriculares, o CFESS — Conselho Federal de Servigo Social,
CRESS — Conselho Regional de Servico Social e as entidades que legitimam e fundamentam a
inser¢ao do assistente social na area da educacgao.

E neste processo que vai se destacar a presenca do assistente social na area da educacio,
tendo como pressuposto criar estratégias frente a sua atuagdo dentro da realidade da comunidade
escolar e as dificuldades dessa demanda, incentivando outros estados € municipios a seguirem as
mesmas concepgdes com o objetivo de minimizar problemas e necessidades enfrentadas no

ambiente escolar.

Conclusao: A pesquisa bibliografica possibilitou constatar como ¢ de essencial importancia o
trabalho e a atuagcdo do assistente social no contexto escolar ¢ as constantes lutas frente as
dificuldades da questdo das expressdes sociais.

O assistente social tem o compromisso de construir estratégias que deem conta da dindmica
da realidade abordada. E nessa conjuntura que se observa a atuagio e consolidagdo do exercicio
profissional no campo da educagdo em consonancia com o projeto €tico-politico do servigo social,
oferecendo subsidios que irdo fortalecer o seu trabalho, colocando em préatica as agdes, garantindo a
ampliagcdo da compreensdo das atividades profissionais, politicas e sociais dos direitos humanos e
da realidade social.

Nessa diregao, espera-se que o assistente social possa fornecer argumentos que possibilitem
0 acesso as politicas publicas, de modo a beneficiar na melhoria da qualidade de vida e na
integridade das criancas e adolescentes, no acesso na garantia de direitos, amenizando a
desigualdade de classes e a exclusdo social, dentro de uma sociedade imparcial no campo
educacional.

Sendo assim, caracterizar cada vez mais a presenca da atuagdo do assistente social nos
espacos da comunidade escolar, ¢ um dos pontos importantes na conclusdo na elaboracido da

pesquisa.
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