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Resumo: A educacdo é um espaco ocupacional em plena expansao para 0s assistentes sociais
e um campo propicio para operacionalizacio do Projeto Etico Politico do Servico Social. O
presente ensaio destaca umas das possibilidades de intervengédo do assistente social no espago
escolar, através da experiéncia aplicada na Escola Municipal Nazinha Barbosa da Franca,
pertencente a rede publica de ensino do municipio de Jodo Pessoa — Paraiba, situada a Rua
Francisco Branddo n° 829, no bairro de Manaira, criada pela Lei n°5. 125 de 09 de outubro de
1980. Obteve sua regularizacdo no ano de 1987, através da Resolucdo n°006/97. O Servigo
Social desta unidade de ensino, prima por estabelecer linhas de intervencdo a partir do
estimulo a formacdo cidada, tracando acGes de construcdo critica da realidade através de
atividades ludicas que integram educandos e familia no ambiente escolar e objetivando
analisar a intervencdo no combate a evasdo escolar. O problema da evasdo permeia o
cotidiano das unidades de ensino de todo o Brasil. Sabe-se que 0 acesso a educacéo, garantido
constitucionalmente, vem sendo somente em parte cumprido pelo Estado. Isto porque nédo
basta a garantia do acesso, € fundamental para efetivacdo do direito a criagdo de politicas que
possibilitem a permanéncia e frequéncia dos alunos nas escolas. A Escola Nazinha Barbosa
esta inserida em uma regido com deficiéncias nas diversas searas de intervencdo estatal, como
salde, seguranca e educacdo e, por isso, impde-se um desafio diario no enfrentamento de toda
problematica social para garantir a permanéncia do aluno na sala de aula. Nesse cenario, €
fundamental o envolvimento dos educandos e dos pais nas acdes desenvolvidas pelos
profissionais da educagdo para minimizar a evasdo escolar.
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INTRODUCAO

A interlocucdo do Servico Social com a educacgdo, nao é recente. Emerge no século
XX, quando as intervencdes realizadas pelos agentes sociais se restringiam a visitas
domiciliares as familias com a finalidade de conhecer os possiveis motivos das faltas, evasao

ou outras dificuldades identificadas no processo de formacédo do aluno.
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Neste sentido, como salienta Silva (2012, p. 63) ao tartar que Pinheiros, em seu
trabalho Infancia e Juventude Desvalida publicado em 1939 e relancado em 1985, ja
visualizavam a escola como “um espaco de a¢ao social, que deveria prestar informacdes sobre
as criangas ali matriculadas”, ou seja, associando a atuagdo deste a tarefa de ter a consonancia
com as familias, visando modificar o aluno, e assim, facilitar a tarefa do “ajustamento social”.

Esta concep¢do “ajustamento social” perdura até a década de 1960 no &mbito da teoria
do Servico Social, quando ocorre 0 movimento de reconceituacdo na América Latina. No
Brasil, no pds-64, tem a renovacdo do Servico Social, como afirma Netto (2011, p. 151) e a
erosdo de suas formas “tradicionais” enquanto vao sendo reformuladas as praticas do
Assistente Social. As condigoes dos usuarios do servigo social, antes vistas como “problemas
sociais” do individuo sdo hoje tratadas como questdes sociais, que sdo consequéncias da
forma como a sociedade capitalista a integram.

No Brasil, de acordo com lamamoto (2000, p. 126.), o Servico Social mantem um
vinculo com a educacdo desde a década de 1930, entretanto sua insercdo no sistema
educacional comeca a ter mais visibilidade e expansdo ap0s o marco constitucional de 1988
ao reconhecer no artigo 205 a Politica de Educagdao como “um direito de todos e dever do
estado e da familia”.

A Constituicdo Federal estabelece a municipaliza¢do das politicas sociais e, no que se
refere a educacdo, delega aos municipios a geréncia do ensino fundamental. Com isso,
paulatinamente as prefeituras passam a assumir a gestdo deste direito social, passando a
contratar, via concurso publico, mdo de obra especializada para atuar no planejamento e na
execucdo desta politica publica, incluindo entre os profissionais, o assistente social.

Em relacdo ao Municipio de Jodo Pessoa-PB, estdo lotados na Secretaria de Educacéo
aproximadamente 108 profissionais nomeados ap0s a realizacdo de trés concursos publicos e
distribuidos em escolas do Ensino Fundamental 1 e 1l e nos Centros de Referencias da
Educacéo infantil(CREI).

Os assistentes sociais tém como objeto de trabalho os reflexos das expressdes da

questdo social, como afirma lamamoto

O objeto de trabalho do assistente social é a questdo social em suas multiplas
expressdes, que provoca a necessidade da acgdo profissional junto & crianca e ao
adolescente, ao idoso, a situacdes de violéncia contra a mulher, & luta pela terra etc.
Essas expressdes da questdo social sdo a matéria-prima ou o objeto do trabalho
profissional. (2001, p.62)
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Como nos demais espagos ocupacionais, 0s assistentes sociais no &mbito escolar veem
as expressdes da questdo social como matéria de intervengdo profissional que nem sempre
estdo expostas, sendo necessario identifica-las e desnuda-Ilas.

Neste aspecto Martins (2012, p. 51) ao citar a analise de lamamoto (1998, p. 20)
revela que “um dos maiores desafios que o assistente social vive no presente é desenvolver
sua capacidade de decifrar a realidade e construir propostas de trabalho criativa e capaz de
preservar e efetivar direitos a partir de demandas emergentes no cotidiano.

Na educacdo, € necessario conhecer a realidade para identificar quais sdo os fatores
sociais que interferem no processo de ensino e aprendizagem, acionar e provocar as redes de
protecdo social visando colaborar para a efetivacdo de uma educacdo enquanto direito
normatizado na Constituicdo Federal de 1988 e no Estatuto da Crianca e do Adolescente, que
dispde sobre a protecéo integral a crianga e ao adolescente.

Portanto, diante das inimeras expressdes das questdes sociais existentes no contexto
escolar e da inviabilidade em lidar como todas elas, elegemos centralizar a intervengédo junto
aos educandos em parceria com a familia, e assim desenvolver acdes socioeducativas, visando

a prevencao do abandono e evasao na Escola Municipal Nazinha Barbosa.

METODOLOGIA

O estudo social realizado, bem como a pesquisa nos arquivos da unidade de ensino,
possibilitou o conhecimento da realidade dessas criancas, constatando-se que os educandos
regularmente matriculados no Ensino Fundamental 1 em sua maioria residem no Bairro Sao
José e quanto a situacdo socioecondmica tem o mercado informal como garantia do sustento
da familia que é complementado pelo beneficio do Programa Bolsa Familia (PBF).

Tratando-se das razbes apresentadas para justificar as frequentes faltas, foram
apresentadas situacdes peculiares como: o horario de trabalho dos responsaveis, doenca na
familia, violéncia doméstica fatores que dificultam levar os (as) alunos (as) a escola. Aponta
- se, ainda, o trabalho infantil e até o bullying sofrido pela crianga no ambiente escolar.

Nesta direcdo, a partir da experiéncia profissional como assistente social da escola em
referéncia iniciou-se uma série de atividades socioeducativas, atraves das oficinas tematicas:
a) A arte de brincar e a importéncia da Escola, que é desenvolvida com criancas

matriculadas no 1° e 2° ano; b) Familia: as implicacdes do bullying e o combate
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aodesinteresse estudantil, realizada com alunos do 3° ano; e c¢) Bullying: violéncia escolar e

&

violagédo da dignidade humana da crianca e do adolescente, com os alunos do 4° ano. As
oficinas buscam despertar criticamente o valor da educagdo como porta para emancipacao
humana. Assim, passou-se a intervir em parceria com os professores, com o objetivo de obter
um olhar critico da realidade vivida, procurando, através do ludico, despertar a importancia da
presenca nas atividades pedagogicas como direito.

Ademais, o trabalho do assistente social na educacao é permeado por estas questdes, e
em meio a identificacdo das demandas, que muitas vezes estdo para além do ambiente escolar,
sdo realizados encaminhamentos as redes especializadas, tais como o Centro Especializado da
Assisténcia Social (CREAS), Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), Conselho
Tutelar e Programa Saude da Familia (PSF).

RESULTADOS E DISCUSSAO

O trabalho traz o relato da experiéncia do Servico Social no combate a evaséo escolar
na Escola Municipal Nazinha Barbosa tem como Funcéo Social a democratizagdo do ensino,
de modo a fortalecer a noc¢do de cidadania ,por meio da adogdo “{---} atitudes de respeito
pela diversidade humana {...}, conforme projeto Politico Pedagdgico.(2014,p.17),fazendo
valer o que determina a LDB( lei de Diretrizes e Bases da Educacdo n°9.394/96, no seu

TITULO II, Art.2° que trata Dos Principios e Fins da Educacdo Nacional

A educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios”. da liberdade e
nos ideais da solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho.

Este estabelecimento municipal de ensino atende, em sua maioria, estudantes que sao
residentes do Bairro Sdo José. Assim como todos os bairros da periferia, este traz a marca do‘

reflexos da acumulacdo capitalista, quais sejam, desemprego, violéncia, falta de saneamento

basico, encontrando-se no agravante da vulnerabilidade social que interfere de modo

expressivo na evasao escolar.

Diante das inameras questdes sociais existentes no contexto escolar e da inviabilidade

em lidar como todas elas elegem-se centralizar a intervencgao junto
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aos educandos em parceria com a familia, e assim desenvolver agdes socioeducativas que
visam a prevencgédo da evasdo na Escola Municipal Nazinha Barbosa.

Assim, buscando atingir o objetivo proposto, qual seja minimizagdo da evasao escolar,
as acoes pautam-se em procedimentos qualitativos e quantitativos desenvolvidos por meio de
atendimentos individuais aos alunos; reunibes com 0S responsaveis e a equipe
multiprofissional; e emissdo de pareceres com os devidos encaminhamentos para a rede de
protecdo a crianca.

Os sujeitos envolvidos na ac¢do sao os alunos do 1° ao 4° anos do Ensino Fundamental
I, do turno da manhd, seus familiares e/ou responsaveis, bem como os parceiros do curso de
Servigo Social da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), que atuam no Projeto de
Extensio, intitulado: “O PROGRAMA BOLSA FAMILIA (PBF) E SUAS
CONDICIONALIDADES NA EDUCACAO: o acompanhamento e monitoramento dos (as)
alunos (as) em descumprimento na Escola Municipal Nazinha Barbosa da Franca”. Este
projeto de pesquisa e extensdo é realizado em parceria com o0 Servigo Social da escola
Nazinha Barbosa desde o ano de 2015, colaborando com coleta de dados e nas atividades
pedagdgicas.

O trabalho, ora sistematizado, é desafiador, pois ao desenvolver acdes critico-
reflexivas em um universo de 663 matriculados, em que 325 estdo inseridos no Ensino
Fundamental 1 (1° ao 5° ano), sinaliza ao profissional, uma capacidade propositiva, criativa e
interdisciplinar, que possibilite em um contexto de contradi¢des, buscar supera-los, através de
uma dindmica onde se estimule o ludico e o trabalho em grupo para alcancar-se a realidade
dos fatos.

Tais desafios séo caracterizados através dos dados obtidos do Censo Escolar de 2016,
0s quais revelam um percentual de 85 alunos que ndo conseguiram concluir ou avancar de

ano, sendo estes os desistentes e reprovados, conforme apresenta a tabela abaixo.

Tabela 1: Dados do Censo Escolar de 2016

1° Anos 2°Anos 3°Anos 4°Anos  Total
Alunos por Turma 66 80 95 48 289
Transferidos 06 16 05 06 33
Desistentes 03 01 05 02 11
Reprovados 38 08 21 10 77

Fonte priméria: Elaborac&o propri

Concluido o levantamento inicial, passou-se a realizar 0 monitoramento sistematico
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em relacdo a frequéncia dos alunos, o que esta sendo realizado més a més, para que se possa
identificar o nimero de auséncias as atividades pedagdgicas. De modo que através dessa
analise identifica-se pelo indice de faltas quem sdo os alunos em infrequéncia escolar. Como

apontam a tabela e o grafico que segue abaixo.

Tabela 2 [J Levantamento de falta por séries 2016

TURMAS  Fevereiro Margo  Abril Maio Junho Julho
1° Ano 10 15 20 12 30 29
2° Ano 09 17 32 13 28 30
3° Ano 10 04 15 05 10 15
4° Ano 04 08 11 07 24 16
5° Ano 04 08 08 08 12 08
TOTAL 37 52 86 45 104 98

Fonte priméria: Elaboragdo propria.

Percebe-se que a incidéncia maior de faltas ocorreu entre os alunos do 1° ano e 2° ano,
tratando-se assim das criancas menores que necessitam do acompanhamento dos pais para
conduzi-los a escola, e que nos meses de Junho e Julho a incidéncia foi ainda maior.

A partir da obtencdo desses dados, objetivou-se conhecer a realidade social das
familias das criancas que reincidentemente faltam as atividades escolares. Os
pais/responsaveis foram convocados para que, mediante estudos socioecondmicos, fossem
detectadas as causas da evasdo escolar e acompanhados o0s que estejam em situacdo de
vulnerabilidade social, possibilitando a realizacdo de intervengdes com o objetivo de
modificar a realidade de infrequéncia escolar. Convocados para que, mediante estudos
socioecondmicos, fossem detectadas as causas da evasdo escolar e acompanhados 0s que
estejam em situacdo de vulnerabilidade social possibilitando a realizacdo de intervengdes com

0 objetivo de modificar a realidade de infrequéncia escolar.

CONCLUSAO

O presente trabalho buscou, ainda que brevemente, sinalizar os desafios e conguistas
do Servico Social na Educacdo. E indiscutivel a importancia do assistente social no espaco
escolar, na garantia de uma educacdo de qualidade, e tendo como resultado o acesso e

permanecia do educando na escola.
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A contribuicdo dos assistentes sociais € no sentido de realizar o acompanhamento das

&

familias por meio de uma construcdo coletiva, cujos mecanismos possibilitem o acesso e a
permanéncia na escola, como afirma o CFESS (2012, p.43) “As estratégias institucionais de
garantia da permanéncia na educacdo escolarizada construidas no interior da politica de
educacional ndo se traduzem em programas e projetos comuns a todos 0s niveis e
modalidades”,

A educacdo é uma politica de acesso universal, nesta tem-se como objetivo, enquanto
assistente social, o desenvolvimento de préticas socioeducativas nas salas de aulas juntamente
com o professor na aplicagdo de oficinas socioeducativas, ouvindo e dialogando com o0s
alunos para estimula-los a ter uma participacdo critica. Como nos diz André (2012, p. 84)
"compreender que o assistente social no espaco educacional intervém a partir de uma
perspectiva balizadora de acesso universal, permanéncia e inclusio”.

Por fim, para que tal perceptiva aconteca é preciso dar 0s primeiros passos, mesmo
que de forma gradual e lenta, incidindo profissionalmente na tarefa de protecdo aos direitos
das criancas e adolescente para que estes ndo sejam violados.

Para nds docentes, ficou evidente o quanto as oficinas pedagogicas tém contribuido
para a formacéo dos alunos, tornando as atividades de estagio mais consistentes, uma vez que
sdo fundamentadas em conhecimentos previamente discutidos e socializados. Os discentes
tém afirmado que essas oficinas sdo primordiais e extremamente validas para a consolidacéo
dos conhecimentos necessarios para 0 bom desempenho nos estagios e, consequentemente, na
sua formacéo profissional. Nesse sentido, percebemos que a construcdo do agir, saber e fazer

Assim sendo, por ser um problema em crescente na Escola Nazinha Barbosa em

decorréncia da localizacdo territorial ,torna-se imprescindivel o fortalecimento entre escola,
familia e comunidade, para que as estratégias de enfrentamento a evasdo escolar, obtenha os

resultados esperados.
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