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Resumo: Apesar de ser uma questdo antiga, na atualidade, a indisciplina tornou-se um problema
cotidiano no ambiente escolar, dificultando a atuacdo do docente no processo de ensino-aprendizagem,
ja que envolve uma dimensdo social bastante ampla, a comecar da familia e demais grupos dos quais 0
aluno é membro. E principalmente na familia, ndo importando o formato que a mesma tenha, onde s&o
cultivados e alimentados valores e principios que acabam por ser assimilados por criangas e jovens,
passando a orientar a postura e o comportamento destes na sociedade. Nesse contexto, alguns
professores se desgastam profissionalmente, por ndo conseguir impor limites as acdes cada vez mais
agressivas de seus alunos, visto que a sala de aula deve ser um ambiente social que contribua para a
formacdo de um carater solidario, de respeito mutuo e cooperagdo. Para alcancar este fim, os
profissionais que atuam na escola, mais precisamente o/a professor/a, deve distinguir a diferenca entre
0s conceitos de autoridade e autoritarismo, termos utilizados de forma recorrente no ambiente escolar.
Essa falta de clareza a respeito, pode intensificar as queixas dos professores/as face ao comportamento
dos educandos em sala de aula, atribuindo-lhes total culpa pela inadequacdo das atitudes. Nesse
contexto, cabe ao professor identificar os possiveis fatores que acarretam a indisciplina na escola,
fatores estes que podem ser de origem psicossocial e/ou pedagogica, devendo ser tratados de maneira
conjunta, ou seja, envolvendo todos os segmentos da comunidade escolar. Nessa perspectiva, 0 que
torna viavel o enfrentamento desse problema é a construgdo coletiva do projeto politico-pedagdgico. O
que exige a opcao por um processo participativo, cujo ponto de partida é a avaliagdo da realidade que
se tem, no que diz respeito a totalidade da organizac&o e gestdo do trabalho escolar. Envolvendo, desse
modo, a analise permanente da qualidade das relacdes que sdo estabelecidas entre os diferentes
sujeitos do processo.
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Introducéo

Faz-se necessario que, tanto professores, quanto gestores, juntamente com o0s demais
segmentos, reflitam sobre a indisciplina na escola, no sentido de situar os fatores responsaveis
e 0s possiveis caminhos a seguir, no que se refere a reducdo de comportamentos
caracterizados como tal. Portanto, a razdo da escolha do tema em questdo, se deve a
depoimentos de professores e demais funcionarios da equipe gestora da Escola Municipal na
gual realizamos o0 nosso Estagio Supervisionado Il em Gestdo Educacional, no curso de
Pedagogia, ao buscarmos identificar os problemas e dificuldades por eles experimentados no
exercicio do trabalho escolar. Nessa perspectiva, a partir de observacdes do ambiente e de
conversas com esses sujeitos, a indisciplina foi apontada como irrefutavel dificuldade
presente no cotidiano escolar.

O presente trabalho, objetiva apresentar subsidios tedricos relacionados ao tema da
indisciplina escolar, bem como situar concepc¢des de disciplina no contexto das tendéncias

pedagdgicas surgidas no Brasil, analisar possiveis fatores que
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acarretam a indisciplina escolar e estabelecer a diferenca entre autoritarismo e autoridade.

&

Metodologia

A metodologia utilizada nesta pesquisa, estrutura-se na abordagem qualitativa,
possibilitando o levantamento de dados mediante entrevistas e conversas, além de
observacdes realizadas durante o nosso Estagio Supervisionado em Gestdo Educacional, bem
como a analise da realidade investigada, o que nos permitiu a definicdo do objeto de estudo
em tela.

O ponto de partida para a construgdo desse artigo, foi a experiéncia vivenciada no
campo de Estagio Supervisionado em Gestdo Educacional I, tendo como professora
supervisora a Ms. Maria das Gracas Ferreira de Lima.

Por meio das observacdes realizadas e conversas com os funcionarios, foi possivel

identificar a indisciplina como um dos maiores desafios enfrentados na pratica docente.

Resultados e Discussao

Ao falarmos sobre indisciplina, logo estabelecemos relacdo com a disciplina, que, no
senso comum, é sinbnimo de obediéncia as regras, as normas e aos superiores. Dessa maneira,
a disciplina esté ligada a fatores externos ao sujeito, que, se sobrepdem aos valores, opinides,
e desejos dos sujeitos.

No campo da educacdo, e mais precisamente na escola, para haver disciplina os alunos
devem adaptar seus comportamentos aqueles que a escola define como desejaveis.
Considerando que, na prépria sociedade, os individuos também passam por um processo de
ajuste para serem socialmente aceitos. Com relacédo a essa questdo, Khouri (apud OLIVEIRA,
2011, p. 29) faz referéncia a um estudo realizado com professores para saber a opinido destes
a respeito do que é ser um bom aluno: na concepcdo dos professores, “as caracteristicas do
bom aluno apontadas com frequéncia foram: “bem-comportado, obediente, cumpridor de suas
tarefas”. Em contrapartida, o conceito de bom aluno como “ser critico e reflexivo” aparece
raramente nesses depoimentos.

A indisciplina é derivada de varios fatores, a mesma pode ser entendida a partir de
alguns aspectos historicos que interferem nas nossas atitudes, variando de acordo com 0s
costumes de grupos, regido ou pais. E impossivel ndo enxergar as mudancas historico-sociais
ocorridas nos ultimos anos em decorréncia de inameros fatores. Se comparado aos dias atuais,

podemos notar as grandes mudangas no campo educacional no

www.conedu.com.br



el
WEEs {iorcrmess
- I Naodonal .

" CONEDU

L

que diz respeito a comportamentos e atitudes, tanto de professores quanto de alunos. Faz-se
necessario, que os professores passem a olhar a realidade como ela é, considerando os
diversos fatores que podem gerar a indisciplina, buscando as causas que induzem a crianca a
ter tais comportamentos, aléem de fazer uma autorreflexdo sobre suas préprias praticas
docentes. Os fatores podem ser divididos em dois tipos: os fatores psicossociais e 0s
pedagogicos.

Os fatores psicossociais correspondem a influéncia da familia, da midia, a diversidade
existente entre os alunos, problemas de disturbios de atencdo e caréncia afetiva.O ambiente
familiar é de suma importancia no processo de aprendizagem e nas relagdes sociais e afetivas,
pois as criangas tendem a reproduzir comportamentos e atitudes presenciados por elas no seu
cotidiano, como por exemplo: agressdo fisica em decorréncia da ingestdo demasiada do alcool
e de outras drogas. Ou ainda, mesmo de forma dissociada, sem haver relacdo de consumo,
essa reproducdo pode ocorrer naturalmente na escola, por meio das brincadeiras (lutas). A
forma pela qual os limites sdo impostos também influencia no comportamento das criancas.
Muitos pais/responsaveis nao sabem como proceder e ndo apresentam as criancas os direitos e
deveres que a mesma possuli.

Entretanto, ha pais/responsaveis que, embora se facam presentes e se esforcem para
educar seus filhos, tendo como pardmetro valores morais e éticos, estes sao abertos as midias,
especificamente a televisdo e ao uso dos aparelhos eletrnicos portateis, através de desenhos,
filmes, noticiarios, novelas que, muitas vezes, desconstroem tudo aquilo que foi ensinado. A
crianca, ao se deparar com esse tipo de informacdo que banaliza a violéncia e o sexo, tende a
reproduzir essa visdo como algo natural.

O Brasil é um pais diversificado, a populacéo brasileira resulta de uma miscigenacao
étnica e cultural. Com efeito, a escola é o local onde mais se encontra essa diversidade, e para
que haja uma boa relacdo entre os sujeitos que nela convivem, & necessario que essas
diferentes realidades sejam reconhecidas. Os profissionais da educacdo devem olhar cada
aluno como “diferente”, reconhecendo a individualidade de cada um.

Um fator que influencia sobremaneira a ndo considera¢cdo do professor para com a
realidade do aluno, segundo (OLIVEIRA, 2011, p. 52), consiste na “auséncia de uma proposta
pedagdgica que assegure o trabalho com a diversidade, fazendo com que o professor
manifeste, mesmo que implicitamente, uma predilecdo por um ou outro aluno e passe a
acreditar na capacidade deste em detrimento dos demais. ” H& a necessidade da compreensao
do professor sobre a realidade de cada aluno. N&o reprimir, ndo é
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sinbnimo de aceitar tudo, mas com sabedoria, saber lidar com cada um, preservando a
esséncia do papel da escola, evitando que venha a surgir um sentimento de resisténcia ao
estudo e desinteresse.

Outra questdo que deve ser considerada sdao ag¢des caracterizadas como “desvio de
atencdo”, originadas por fatores psicologicos e emocionais. Nesse contexto, o professor
precisa estar atento ao disturbio de atengdo, buscando suas causas para que posteriormente
possa tomar atitudes que minimizem esses efeitos. O Transtorno do Déficit de Atencédo
associado com a Hiperatividade (TDAH) é um transtorno que vem sendo bastante debatido
nos ultimos anos, em funcdo da frequéncia dos sintomas apresentados por alguns alunos,
relacionados a esse problema, gerando dificuldade por parte da escola em lidar com esses
casos.

Sabendo que a atuacdo do professor em sala ndo é uma tarefa facil, e que diagnosticar
problemas ndo se restringe a sua atividade em sala, € imprescindivel que a escola promova
oportunidades de atualizacdo na formacdo desses profissionais, na perspectiva do
desenvolvimento de um trabalho que atenda a todos os alunos, dentro dos limites possiveis,
no que diz respeito a aprendizagem.

A caréncia afetiva também pode configurar-se como fator psicolégico gerador da
indisciplina. Muitas criancas sentem falta do carinho e atencdo dos pais/responsaveis e
passam a ter atitudes e comportamentos indesejaveis ao ambiente escolar, apenas para chamar
a atencdo sobre si mesmas. Em contrapartida, ha também, em muitos casos, 0 excesso de
mimos, afeto, carinho, atencdo e que também acaba por culminar em problemas
comportamentais. Ambos 0s casos, requerem do professor, maturidade para lidar com a
realidade. Mas, na situac@o primeira, em especial, na auséncia de afeto, o professor precisa ter
um olhar mais cuidadoso na sala de aula.

Além dos fatores psicossociais referidos, alguns fatores pedagogicos podem acarretar a
indisciplina no ambiente escolar. Estes dizem respeito a imposi¢do ou a falta de regras; a
busca do “clima ideal” em sala de aula; aos cursos de formagao de professores; a proposta
pedagdgica e ao sistema educacional do qual a escola faz parte.

Sabe-se que no ambiente escolar, existem diversas regras impostas com o intuito de
propiciar uma convivéncia agradavel entre todos os sujeitos. Porém, muitas vezes, ao
determinar essas normas, a escola deixa de considerar o meio do qual os alunos procedem.
Segundo Oliveira (2011), o professor deve trabalhar em funcéo do aluno real e ndo do aluno
ideal. O aluno real possui limitagdes, problemas de natureza
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psicossocial e outras caracteristicas que devem e precisam ser identificadas pelo professor,
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para, s apo6s esse conhecimento prévio, as regras serem elaboradas e discutidas com a
participacdo coletiva, viabilizando assim, um processo democratico.

Quando se realiza o dialogo com os alunos para a definicdo das regras que precisam ser
seguidas, o docente estara respeitando a individualidade dos alunos e oportunizando a
possibilidade de autonomia dos mesmos. Os alunos precisam ter consciéncia da importancia
das regras na escola e do cumprimento destas para que haja uma boa convivéncia no ambiente
escolar. Para que isso ocorra, as regras elaboradas em conjunto, por meio do diélogo,
precisam ser explicitas para que todos possam compreender o porqué de elas existirem.

ApoOs o estabelecimento das regras, decorrente do consenso entre professores e alunos,
faz-se necessario observar outro aspecto que pode promover a indisciplina por parte dos
alunos e comprometer a aprendizagem dos mesmos, ou seja, 0 ambiente fisico. Se este for
inadequado para a realizacdo das atividades pedagdgicas (falta de ventilagdo, pouco espaco,
iluminacdo precéria e/ou excesso de alunos em uma mesma sala), a convivéncia é
prejudicada, causando estresse e desinteresse nos alunos e no professor. Nessas condigdes,
cabe a equipe gestora da escola, o encaminhamento de solicitacdo das medidas cabiveis,
dirigidas ao 6rgdo superior responsavel, no sentido de solucionar esses problemas que se
constituem como fatores intervenientes nas relagdes em sala de aula.

Outro fator que também pode estar subjacente a indisciplina na escola, reside na propria
formacdo docente. Tendo em vista que os cursos de formacédo oferecidos aos professores, em
grande medida, ndo instruem para e nem evidenciam as diversidades, complexidades e 0s
atributos particulares que irdo ser encontrados pelos docentes em sala de aula. Isso dificulta o
trabalho pedagogico e pode ser causador da indisciplina, pois, por ndo estarem preparados
para lidar com os desafios do comportamento dos seus alunos, esses problemas se agravaréo
com o decorrer do tempo, e o professor acabara por adotar praticas autoritarias e repressivas,
gerando assim, novos conflitos.

A formacéo continuada de professores voltada para a reflexdo da préatica é apontada por
Oliveira (2011), como um possivel caminho na solu¢do dos problemas encontrados no
cotidiano docente. Dessa forma, os professores ampliariam seus horizontes através da troca de
experiéncias e estudos sobre conflitos enfrentados, melhorando a sua atuagdo e transformando
0 exercicio desta, se assim for necessario.

Além de uma formacdo de qualidade voltada para a transformacgdo da realidade, a

referida autora (op. cit., p. 65) afirma que “a auséncia de uma
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proposta pedagogica bem definida pode ser outro determinante da indisciplina”. Muitas vezes,
a escola segue um padréo tradicional imposto pelos 6rgdos superiores da educagéo. Porém,
esse padrdo nao considera a realidade do aluno e o contexto social em que a escola esta
inserida. Como exemplo, algumas imposic¢6es do sistema educacional, sdo: turmas numerosas,
escolas superlotadas, falta de material didatico, sistema de avaliagdo do rendimento dos
alunos, trabalhos burocraticos excessivos, remuneracao insatisfatdria e outros aspectos no que
diz respeito ao aspecto fisico da escola, interferem negativamente no comportamento dos
alunos.

Além disso, os contetidos, a metodologia e a avaliacdo, nem sempre sdo condizentes
com a vida do aluno, impossibilitando assim a aprendizagem. Para que os alunos tenham
interesse pela matéria, é preciso que o professor explicite qual sua importancia para a vida dos
educandos e discuta com eles a razdo de cada contetdo ser estudado. “O educador precisa
assumir uma préatica progressista na qual é tarefa docente ndo é apenas ensinar os contetdos,
mas também ensinar a pensar, a raciocinar” (Oliveira, 2011, p. 67).

E imprescritivel o envolvimento de ambos os lados nas discussdes e a insercdo de
atividades ludicas que despertem no estudante a vontade de aprender e de envolver-se cada
vez mais no processo de ensino-aprendizagem, transformando esse processo vertical em
horizontal. Se isto ndo acontece, 0s estudantes passardo a buscar outras formas de se realizar
na escola, desencadeando a indisciplina.

Razdo pela qual a autora (op. cit.) enfatiza a importancia de a escola elaborar o seu
projeto politico-pedagdgico como possibilidade de desenvolver, uma reflexdo/avaliacao sobre
os problemas existentes na realidade em questdo e as perspectivas de mudancas da pratica. O
projeto politico-pedagdgico construido a partir da escuta e do dialogo com os diferentes
sujeitos da instituicdo escolar e da comunidade externa, proporcionard uma revisdo conjunta
da pratica exercida ao longo dos anos, oportunizando assim a mudanca de atitudes, mediante a
revisdo de principios, na compreensdo de que “o comportamento indisciplinar ndo ¢
simplesmente uma acdo, mas uma “reacdo” aos fatores externos a crianga” (op. cit., p. 70).
Somente a partir do dialogo, a escola podera superar ou pelo menos reduzir os transtornos
causados pela indisciplina, inclusive para que a culpa ndo recaia apenas no aluno.

No contexto escolar, a crianca é obrigada a se submeter a uma autoridade e a obedecer
as regras. Por isso, se faz necessario ndo confundir autoridade com autoritarismo, visto que a
autoridade tem a funcdo de motivar, orientar e proporcionar um clima prazeroso no ambiente

social, quer seja de trabalho, ou ndo. Enquanto que, o
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autoritarismo ocorre quando uma pessoa ocupa um patamar hierarquico mais elevado e usa de

L

seu status de autoridade para impor aos outros as normas que devem ser obedecidas.

Diante disso, o professor, em sala, para manter a disciplina, pode optar por um dos dois
modelos distintos de atuacdo: ou usa 0 autoritarismo para coagir as criangas a obedecerem por
meio de ameacas e imposi¢des, ou proporciona um clima democratico na sala de aula,
educando e incentivando-as a ajudar no estabelecimento das regras e a entender a importancia
de respeitd-las. No primeiro modelo de disciplina, é aquela que sendo imposta, €
extremamente desgastante para ambas as partes, por se configurar como uma disputa de poder
entre o educador e 0 educando. Quando essa autoridade faz uso de meios violentos para se
impor, ela cede lugar ao autoritarismo.

Ao analisar essa forma de imposicéo da disciplina na escola, constata-se que o objetivo
ndo tem sido alcancado, pois, os alunos ndo temem as punicdes nem os castigos, e a
indisciplina transforma-se assim, em protesto e num meio para atrair a atencdo dos colegas e
professores.

Ao contrapor-se a essa pratica autoritaria, o professor ndo precisa abrir mdo de sua
autoridade, ele pode ser democratico, buscando sempre o dialogo com a classe, procurando o
melhor caminho para solucionar os problemas.

Outro fator evidentemente importante para os educadores, é que a propria crianga sente
necessidade de uma autoridade para lhe impor limites, pois sdo justamente os alunos
indisciplinados, os que mais exigem do professor a ordem. Na visdo dos alunos, 0s
professores se dividem em duas categorias: 0s que se fazem respeitar e 0s que ndo se fazem
respeitar. Exercer a autoridade exige do professor uma “certa arte, sensibilidade, seriedade,

capacidade de prever” (Freire, apud OLIVEIRA, 2011, p. 80).

Conclus6es

Esta pesquisa nos permite compreender a dimensdo histérica-social que a indisciplina
envolve. Visto que, esta tematica possibilita-nos analisar e refletir sobre a pratica docente e 0s
obstaculos enfrentados no cotidiano escolar pelos profissionais da educacdo. Freire (op. cit.),
enfatiza que existe um vinculo entre indisciplina, autoridade e liberdade. O mesmo defende
que a disciplina é uma das tarefas da autoridade, é trabalhar no sentido de a liberdade assumir
a disciplina como necessidade. A educacdo escolar, por meio da autoridade da disciplina,

deve despertar na crianga o senso de igualdade, justica, direito e deveres, enfim, cidadania.
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Nessa perspectiva, o professor como autoridade, deve trabalhar para alcangar uma

disciplina libertadora, que torne o individuo critico e consciente de suas responsabilidades.
Esta tarefa, cabe ndo somente ao docente, mas a todos 0s segmentos que atuam no ambiente
escolar. Por conseguinte, é incontestavel a necessidade de que a escola nao trabalhe sozinha,
pois, a participacdo da familia é fundamental na construcdo desse individuo que compreenda
seus direitos e que seja senhor de seus deveres, sem perder de vista a responsabilidade com o

coletivo.
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