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Resumo: Atualmente hd uma significativa cobranca para a inclusdo das novas tecnologias na
educacdo. As Tecnologias da Informag¢do e Comunicacdo (TIC’s) apontam para uma
potencializacdo na pratica educativa, portanto o objetivo deste trabalho foi analisar as
influéncias dos recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem. Para tal, realizou-se
uma pesquisa de campo, utilizando questionarios sobre a tematica em questdo que foram
aplicados a 30 educadores da rede Estadual e Municipal da cidade de Cachoeira dos Indios -
Paraiba. Apo0s a apreciacdo dos dados, destacou-se que 97% dos entrevistados acreditam que o
uso de recursos tecnologicos influencia no processo de ensino. Tal percentual decaiu para
93% frente a utilizacdo desses recursos em sala de aula. Entre as principais dificuldades
apontadas para o0 uso das TICs estdo a auséncia de recursos tecnoldgicos, a falta de formacao
dos professores e um espaco fisico inadequado nas instituicGes escolares em estudo. Entre os
beneficios citados estdo: a dinamizacdo das aulas, motivacdo dos discentes e 0 acesso as
diversas fontes de pesquisas propiciadas pela utilizacdo das TIC’s. Constatou-se, que 0s
recursos sob a otica dos professores da rede publica contribuem de forma positiva para um
processo de ensino-aprendizagem, tornando-o mais significativo, todavia as instituicGes
escolares ndo estdo preparadas fisicamente, com metodos apropriados e capacitados para
atender a demanda das inovacdes tecnoldgicas. E necessério, portanto que o educador tenha o
conhecimento das potencialidades e obstaculos do uso dos recursos tecnoldgicos no cotidiano
escolar, na busca de uma decisdo coerente frente a sua utilizacdo, na constru¢do de novas
metodologias, que o coloquem como mediador de processos mais significativos, interativos e
transformadores do processo ensino-aprendizagem.
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INTRODUCAO

Analisando as transformacdes socioecondmicas e culturais no mundo globalizado, percebe-
se que a tecnologia passou a influenciar as diversas areas do conhecimento, transformando a
informacdo no ponto central, assim resultando na chamada revolucdo tecnoldgica. Nesse
sentido, um dos aspectos que foi afetado com tais avancos foi a educacéo, no que diz respeito

a introdugdo das TIC’s no processo ensino-aprendizagem.
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Censos educacionais realizados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

L

Educacionais (INEP) evidenciam que a maioria das escolas publicas j& tem a sua disposi¢cdo
uma serie de tecnologias.

Diante do contexto evidenciado, 0s recursos tecnoldgicos precisam ser implementados no
contexto educacional, a fim de garantir uma nova dinamica no ato de ensinar e aprender,
fundamentados numa educacao que viabilize a comunicagéo, participacdo e integracao entre
discentes e docentes. Podemos estruturar a forma de ensinar e de aprender, colocando o
professor como mediador, responsavel pela organizacdo dos processos pedagdgicos mais
abertos e colaborativos.

Dentre as varias indagacfes sugeridas nessa nova pratica uma buscamos um maior
entendimento: As novas tecnologias influenciam no processo ensino-aprendizagem?

Com esse propdsito foi desenvolvida essa pesquisa objetivando analisar as influéncias do
uso das novas tecnologias no ensino-aprendizagem, promovendo uma reflexdo nas praxis

docentes dos educadores da rede estadual e municipal de Cachoeira dos indios- Paraiba.

FUNDAMENTACAO TEORICA

O mundo contemporaneo tem passado por transformacgdes tecnoldgicas no mundo
globalizado, quando os conhecimentos séo compartilhados de forma rapida, de tal forma que a
educacdo e as instituicbes escolares ndo estdo conseguindo acompanhar o ritmo de tais
transformacoes.

Nesse sentido, Kenski (2010, p.19) corrobora essa ideia ao afirmar que:

Em um momento caracterizado por mudancas velozes, as pessoas procuram na
educacdo escolar a garantia de formacdo que lhes possibilite o dominio de
conhecimentos e melhor qualidade de vida. Essa educacdo escolar, no entanto,
aliada ao poder governamental, detém para si o poder de definir e organizar os
conteidos que considera socialmente validos.

Dessa forma, a escola tem perdido cada vez mais 0 espaco como Unica detentora e
produtora de saberes, uma vez que no mundo atual, os meios de comunicacdo e as diversas
midias produzem e compartilham o conhecimento e o saber velozmente. Ao contrério, a
escola ndo esta conseguindo realizar as exigéncias de conhecimento e processos do atual
mundo da informacdo, ficando defasada com relacdo ao mundo exterior.

E relevante, que a escola se adeque a0 mundo das novas tecnologias, uma vez que a

informacdo implica numa plataforma de poder na sociedade atual. Favorecendo assim, a
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ampliacdo da fungdo da escola, deixando o papel de mera transmissora de saber para

produtora de cidaddos que compreendam o mundo dentro de um pardmetro critico, suas
rapidas transformacdes e a complexidade dos processos cientifico-tecnologicos, aprendendo a
conviver com os desafios de uma nova sociedade de constantes mudancas, interpreta-los e
modifica-los quando necessario.

E uma exigéncia social que o sujeito da escola contemporanea saiba lidar
conscientemente com as mudancas no mundo e acompanha-las, sobre isso Kenski (2010,

p.64) afirma:

[...] a educacdo escolar tem de ser mais de uma mera assimilacdo certificada de
saberes, muito mais do que preparar consumidores ou treinar pessoas para utilizacdo
das tecnologias de informacéo e comunicagdo. A escola precisa assumir o papel de
formar cidaddos para a complexidade do mundo e dos desafios que ele propGe.
Preparar cidaddos conscientes, para analisar criticamente o excesso de informacdes e
mudanca, a fim de lidar com as inovacBes e as transformagfes sucessivas dos
conhecimentos em todas as areas.

Na contemporaneidade, h4 uma necessidade relevante na sociedade da inclusdo das
novas tecnologias na educagdo, uma vez que as TIC’s apontam para uma transformagao
significativa na pratica educativa, assim configurando um olhar para a realidade que o0 mundo
sugere e caminha.

Uma pesquisa sobre as TIC’s (2012) do Comité da Internet do Brasil traz dados
relevantes sobre a disseminacdo das tecnologias na escola. No Brasil, 99% das escolas
publicas possuem computador, independentemente de estar instalado ou ndo. E destes, 89%
das escolas publicas que possuem computador também possuem acesso a Internet.
Atualmente, constatamos a distribuicdo de tablets, kits de robédtica educacional nos mais
diversos Estados do Brasil, inclusive no Estado da Paraiba.

Ressalta-se que, a simples aquisicdo das tecnologias nas instituicbes escolares ndo é
uma garantia da melhoria na educacdo. No dia a dia, verifica-se que muitas escolas possuem
tecnologias a sua disposi¢do, mas, algumas vezes ndo sdo utilizadas ou quando sdo, se
resumem a um mero acessorio, sem a devida exploracdo pedagégica das suas riquezas que
podem oferecer no processo de ensino e aprendizagem. Sobre esse aspecto, Pocho (2003, p.8)

declara:
[...] sabemos que a simples presenca de tecnologia na sala de aula ndo garante
qualidade nem dinamismo a préatica pedagdgica. No entanto, ja que as tecnologias

fazem parte do nosso dia a dia trazendo novas formas de pensar, sentir e agir, a sua
utilizacdo na sala de aula passa a ser um instrumento para contribuir para a insercéo
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do cidaddo na sociedade, ampliando sua leitura de mundo e possibilitando a sua acéo
critica e transformadora.

Diante do contexto, 0s recursos tecnologicos devem ser implementados no mundo
educacional, a fim de garantir um novo dinamismo no ato de ensinar e aprender,
fundamentados numa educacdo que viabilize a comunicacdo, a participacdo e a integracdo
entre discentes e docentes e a inclusdo da escola no mundo tecnoldgico, fazendo com que o
sujeito aprendente esteja em comunh&o com a evolucdo da sociedade.

Nessa perspectiva, Perrenoud (2000) afirma que uma das dez novas competéncias para
ensinar ¢ “utilizar novas tecnologias”, pois se trata de um recurso enriquecedor do processo
ensino-aprendizagem, produzindo no sujeito uma capacidade maior para analisar, avaliar e
construir o raciocinio abstrato, assim ao abordar essa tematica, Perrenoud (2000, p.128)

declara:

[...] formar para novas tecnologias é formar o julgamento, o senso critico, o
pensamento hipotético e dedutivo, as faculdades de observacdo e de pesquisa, a
imaginacdo, a capacidade de memorizar e classificar, a leitura e a analise de textos e
imagens, a representacdo de redes, de procedimentos e de estratégias de
comunicag&o.

N&o é uma tarefa de livre acesso a acdo de formar para tecnologias, portanto néo é
uma tarefa facil, € preciso que os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem do espaco
educacional, como: professores, alunos e gestores, levando-os a consciéncia de que é
necessaria a criacdo dos mecanismos para 0 seu uso adequado na construcdo do
conhecimento, ndo lhe restringindo, mas atingindo as potencialidades e mudancas
proporcionadas por tais recursos.

A maioria das tecnologias € utilizada como auxiliar no processo educativo. Nao sdo
nem o objeto, nem a sua substancia, nem a sua finalidade. Elas estdo presentes em todos os
momentos do processo pedagogico.

No presente contexto, KENSKI (2010, p.44) defende:

[...] A escolha de determinado tipo de tecnologia altera profundamente a natureza do
processo educacional e a comunicagdo entre os participantes. As tecnologias
comunicativas mais utilizadas, provocam a alteracfes radicais na estrutura dos
cursos, na articulagdo entre conteldos e ndo mudam as maneiras como 0S
professores trabalham didaticamente com seus alunos. Encaradas como recursos
didaticos, elas ainda estdo muito longe de serem utilizadas em suas possibilidades
para uma melhor educag&o.
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O educador deve rever a sua pratica pedagdgica e criar saberes como utilizar as
tecnologias de forma satisfatoria no cotidiano da sala de aula, pois se comprova que a maioria
dos professores faz uso das TIC’s sem aprimorar e enriquecer as praticas pedagogicas, nao
motivando o aluno a se tornar sujeito ativo no processo de descobrir, de conhecer, de construir
0 conhecimento, transformando saberes. Sendo assim, novos recursos poderéo ser utilizados,

porém o ensino tradicional ainda continua a ser reproduzido e uma pratica utilizada.

METODOLOGIA

A presente investigacdo foi um estudo de caso exploratdrio-descritivo na rede
Municipal e Estadual de Cachoeira dos indios, PB. Ressaltamos que foi uma pesquisa de nivel
explicativo, pois se buscamos conhecer o porqué das coisas a partir dos resultados oferecidos.

Nesse sentido, realizamos uma anélise comparativa do uso dos meios tecnoldgicos nas
escolas do referido Municipio na busca de descobrir regularidades, semelhancas e diferencas,
explicando as determinacdes mais gerais que regem esse fenébmeno atual.

Quanto a natureza operacional e técnica, o presente estudo elaborou um diagndstico a
respeito da prética docente e a importancia do uso de recursos tecnolégicos com a aplicagdo
de um questionario presencial com 30 professores, sendo 11 professores da rede municipal e
19 professores da rede estadual. O questionario buscou constatar as influéncias dos recursos
tecnoldgicos no cotidiano escolar, identificando as dificuldades para seu uso, 0s meios
tecnoldgicos mais utilizados, bem como os beneficios trazidos para o processo de ensino na

otica do professor.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir da anélise dos dados, verificamos que 97% dos professores entrevistados
estdo convictos que o uso dos recursos tecnoldgicos influencia no processo ensino-
aprendizagem, enquanto apenas 3% ndo acreditam que esses recursos podem influenciar

numa aprendizagem mais significativa.

3%

= SIM
= NAO

Figura 1 O uso de recursos tecnoldgicos influencia no processo ensino-aprendizagem?
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De acordo com Alves (2009) as ferramentas de tecnologia se tornaréo essenciais para
0 processo educativo, uma vez que seu uso estimula a aprendizagem. Enquanto Moran (2009)
afirma que a matéria prima da aprendizagem é a informacdo organizada, significativa, esta
deve ser transformada em conhecimento, entdo, observa-se que o educador tem a competéncia
de transformar as informagdes em conhecimento.

Desse modo, de acordo com essa Otica, as novas tecnologias sdo primordiais para
producdo de uma aprendizagem solida e significativa, modificando-se as estratégias do ensino
e transformando a prética pedagogica.

Com base na pesquisa desenvolvida 97% demonstraram acreditar na influéncia dos
recursos tecnoldgicos, porém esse percentual decaiu para 93% frente a utilizacdo dos recursos
tecnoldgicos no cotidiano escolar.

Nesse sentido, faz-se preciso uma reflex&o acerca dos reais motivos e dificuldades que
levam os educadores a ndo utilizagdo dos recursos tecnolégicos, ja que eles reconheceram a
importancia desses meios para O ensino, pois 0s mesmo leem como importantes as

tecnologias, porém néo sao utilizadas.

Auséncia de recursos tecnoldgico ou estrutura
fisica adequada

Falta de habilidade para utiliza-los

Resisténcia a incorporacdo de tecnologias no
ensino

N3o respondeu

Figura 2 - Dificuldades na utilizacéo de recursos tecnolégicos no ensino

A principal dificuldade na utilizagdo dos recursos tecnoldgicos apontada pelos
docentes diz respeito a auséncia dos recursos tecnol6gicos no espago escolar ou estrutura
fisica inadequada, uma vez que as institui¢cdes escolares nas quais os professores entrevistados
lecionam apresentam poucos recursos e ndo disponibilizam de um ambiente especifico e
adequado para manuseio dessas tecnologias. Quando se relata sobre a estrutura fisica
inadequada constatamos instalacdes elétricas antigas ndo compativeis a instalacdo de recursos

tecnologicos.
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Como uma segunda dificuldade detectada foi a falta de habilidades dos educadores

para uso das novas tecnologias, que estd ligada intrinsecamente a formacdo do professor,
igualmente aliada a esta, encontramos a resisténcia a incorporacdo das mesmas, professores
que néo se dispdem a se abrirem para o novo e novos saberes.

Alves (2009) identifica como primeiro obstaculo a falta de habilidades no uso dessas
ferramentas, principalmente para os mais idosos que sdo resistentes a mudanca. Estdo

relacionados a falta de preparacdo na graduacéo, a falta de mobilizacdo em buscar capacitacdo

para 0 uso adequado desses recursos.
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Figura 3 - Recursos tecnoldgicos utilizados no ensino

Na analise dos dados sobre os recursos tecnolégicos utilizados no ensino, verificou-se
que apesar da revolucao tecnoldgica na sociedade frente ao uso de computadores, tablets e
aparelhos celulares, os professores ainda optam para uso em sua maioria pelo DVD como
principal recurso didatico.

Outro aspecto a ser destacado é o fato de que apesar da distribuicdo de tablets na rede
estadual aos discentes e docentes da rede estadual de ensino, este se apresenta como menor
recurso utilizado. Dos 19 professores estaduais, apenas cinco fazem uso das ferramentas
tecnoldgicas.

Na presente pesquisa, questionou-se sobre a visdo dos professores sobre os beneficios

do uso das novas tecnologias no processo ensino-aprendizagem.
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Maior interesse dos alunos — : 9
Dinamicidade das aulas | o - 9
Fontes de pesquisa atualizadas | o | 5
Melhoria da compreenso dos contetidos | o | 5

Ampliacdo na interagdo entre professor-aluno

Qutros

Figura 4 - Beneficios no ensino-aprendizagem com o uso de novas tecnologias

Sobre os beneficios do uso das novas tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem, constatou-se que 30% dos professores apontaram a dinamicidade das aulas e o
maior interesse dos alunos como os principais beneficios do uso das TIC’s no ensino.

Segundo Biline (2010), os cenérios tecnoldgicos sugerem novos habitos, uma nova
forma de conceber, armazenar e transmitir informacGes, utilizando novos simbolos e
representacdo do conhecimento.

Cerca de 17% dos professores demonstraram acreditar que ha uma melhoria na
compreensdo dos conteudos e que as novas tecnologias propiciam fontes de pesquisa
apropriadas e atualizadas. Para Moran, 2009:

O foco da aprendizagem é a busca da informagdo significativa, da pesquisa, 0
desenvolvimento de projetos e ndo predominantemente a transmisséo de contetdos
especificos, (...) Os professores podem ajudar os alunos, incentivado-os a saber
perguntar, a enforcar questdes importantes, a ter critérios na escolha de sites, de
avaliacdo de paginas, a comparar textos com visdes diferentes, (...) O estar virtual
ndo é garantia de qualidade ( esse é um problema que dificulta a escolha), mas
amplia imensamente as condicdes de aprender, de acesso, de intercambio, de
atualizacéo.

A ampliagdo da interagdo professor-aluno foi indicada por cerca de 7% dos
professores como um dos beneficios do uso dos recursos. Para Moran (2012), podemos
repensar a forma de ensinar e de aprender, colocando o professor como mediador, como
organizador de processos mais abertos e colaborativos.

Cabe ressaltar, que alguns educadores ao apontarem tais beneficios, ressaltaram que tal uso
ndo € garantia de sucesso, se ndo forem acompanhadas de uma metodologia adequada e

interesse por parte dos alunos.
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Nesse sentido, MORAN, 2012 declara:

L

Todas as tecnologias nos ajudam e ao mesmo tempo nos complicam. Depende de
como os integramos no que pretendemos. Elas podem nos ajudar a aprender e a
evoluir, mas também favorecem a dispersdo nas mdltiplas telas, aparelhos,
aplicativos, redes. Ajudam a comunicar-nos melhor, mas também a desfocar-nos,
distrair-nos, tornar-nos dependentes.

Desse modo, argumentamos que os beneficios citados pelos educadores, sO se
concretizardo se o professor se construir conscientemente do seu papel de mediar e organizar

processos mais interativos e desafiadores.

CONCLUSOES

De acordo com a pesquisa desenvolvida, os recursos tecnoldgicos exercem grande
influéncia para que se alcance um processo de ensino-aprendizagem mais atual e significativo,
assim como uma pratica pedagogica que motive e transforme o conhecimento dos alunos.

Nesse sentido, a maioria dos professores entrevistados faz uso de algum recurso
tecnologico, no entanto foi identificado algumas dificuldades no tocante a utilizacdo destes,
tais como: auséncia de ambiente adequado, falta de recursos, resisténcia a incorporacdo de
tecnologias e falta de habilidades por parte de determinados professores. Porém, podemos
situar os educadores avaliados como um momento de transicéo e de dificuldades de fazer uso
do novo, embora acreditem na sua importancia para a aprendizagem.

Observa-se os beneficios evidentes do uso dos recursos tecnoldgicos na educacgéo,
transformando as aulas mais dindmicas e motivadoras, a motivacao dos alunos que é ampliada
e as fontes de pesquisas sempre atualizadas nutrindo a aprendizagem significativa.

Portanto, € relevante para o educador ter o conhecimento das potencialidades e
obstaculos no uso dos recursos tecnoldgicos no cotidiano escolar, na busca de uma decisdo
coerente frente a sua utilizacdo, para a construcdo de novas metodologias, que estas coloquem
0 professor na posicdo de mediador dos processos mais significativos, interativos e

transformadores do processo ensino-aprendizagem.
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