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Resumo: Esta pesquisa busca apresentar as questdes que norteiam as praticas culturais acessiveis
realizadas pelos mediadores do Espaco do Conhecimento da UFMG, a partir de uma analise
documental das agdes desenvolvidas pela instituicdo durante o ano de 2016. Na atualidade os espagos
culturais apresentam um rico potencial discursivo, além de se mostrar como um local aberto para
receber varios tipos de publicos, independente de suas necessidades especiais. Com isso, surgiu a
necessidade de analisar como sdo realizadas as atividades inclusivas ofertadas pelos mediadores do
Espaco do Conhecimento UFMG, para as pessoas surdas e cegas. Os objetivos desta pesquisa se
referem ao desenvolvimento em colaboracdo com os mediadores de a¢cdes que enriquecam as praticas
educativas inclusivas da Instituicdo, além de promover a formagdo continuada desses sujeitos. Este
estudo adotou uma abordagem metodoldgica a partir das concepgdes da pesquisa-a¢éo, visto que ao
fim da pesquisa, tem-se a intencdo de produzir praticas educativas inclusivas para 0 maior nimero de
sujeitos, em colaboracdo dos mediadores que atuam no espaco cultural. O resultado deste estudo
defende a importancia da educacéo ndo escolar, para a formacéo do conhecimento no sujeito.
Por isso, ressalta-se a funcdo social dos museus ao permitir que 0s sujeitos se apropriem do
conhecimento histérico, social e cientifico da sociedade que integra. Desta forma, a instituicéo
garante a permanéncia destes sujeitos no espago expositivo ao promover o livre acesso dos sujeitos de
forma a promover a sua autonomia durante a fruicdo cultural. Portanto, conclui-se que as relagdes
educativas que se desenvolvem dentro dos espacos de arte, podem auxiliar as acoes
pedagogicas realizadas na sala de aula, durante a Educacdo Basica. Além de possibilitar um
“olhar” questionador e reflexivo sobre a sociedade contemporanea, de modo a promover uma
formagé&o integra ao sujeito.

Palavras chave: Educacdo ndo Escolar, Museus de Ciéncias, Pessoas com deficiéncia, Praticas
Multissensoriais.
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INTRODUCAO

Com a aprovacéo das leis de Criagdo do Instituto Brasileiro de Museus — IBRAM (Lei
n° 11.906/2009) e da instituicdo do Estatuto de Museus (Lei n°® 11.904/2009), acontece uma
reestruturacdo na &rea dos museus no Brasil. Assim, houve uma formulacdo do setor
museologico, colaborando com a promocédo das praticas educativas dentro das instituicdes
museais. Nesse sentido, esta pesquisa investiga acoes realizadas pelos mediadores do Espaco
do Conhecimento da UFMG, um centro de ciéncias, que atuam no setor de acessibilidade, ou
seja, voltadas ao publico com necessidades especiais.

O Espaco do Conhecimento UFMG esta localizado na Praca da Liberdade, localizado
na regido centro-sul, de Belo Horizonte e integra o Circuito Liberdade. A instituicdo esta
dividida nas seguintes areas: Nucleo de Ag¢des Educativas e Acessibilidade; Nucleo de
Astronomia; Nucleo de Audiovisual; Nacleo de Comunicacdo e Design e Ndcleo de
Expografia. A instituicdo é coordenada por um Conselho de Curadores e administrado por
uma diretoria composta por um diretor cientifico-cultural e seu adjunto.

As visitacdes ocorrerem de terca-feira a domingo de 10h as 17h e aos sabados de 10h
as 21h. As visitas escolares e de grupos devem ser agendadas previamente. O Espaco do
Conhecimento UFMG é um espaco cultural diferenciado, que conjuga cultura, ciéncia e arte
simultaneamente. Ele é fruto de uma parceria firmada em 2015 entre o governo do Estado de
Minas Gerais e a Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG e desde 2010, integra o
Circuito da Praga da Liberdade, hoje Circuito Liberdade, considerado atualmente o maior
complexo cultural do pais. No presente, 0 Espaco recebe o patrocinio da Unimed-BH pela Lei
Federal de Incentivo a Cultura. Espaco é organizado em 4 andares de exposi¢cdes de longa e
curta duracdo, um planetario éptico-digital e um terraco astronémico. A exposicdo de longa
duracdo, Demasiado Humana e as mais de dez mostras temporarias sobre os mais diversos
temas e curadorias.

Nos ultimos anos o Espaco do Conhecimento vem desenvolvendo atividades
inclusivas a partir do financiamento do Programa de Apoio a Inclusdo e Promogdo a
Acessibilidade — PIPA, do Nucleo de Acessibilidade e Incluséo - NAI/UFMG. Este é um dos
orgdos mantidos pela diretoria da Reitoria na Universidade Federal de Minas Gerais, que
anualmente investe em projetos na area de inclusdo da instituicao.

A partir de um olhar reflexivo apoiando-se nas fontes
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consultadas?, sdo poucos os estudos abordando a formacdo dos mediadores nos espagos
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culturais e as atividades realizadas para as pessoas com deficiéncia. Desta forma, foram feitas
buscas sistematicas utilizando como palavra chave os termos: deficiéncia, museus e acdes
educativas.

Esta pesquisa tem o intuito de investigar as ag0es educativas inclusivas realizadas para
0 publico surdo e cego, do Espaco UFMG, por causa da diversidade de publico que perpassam
a instituicdo durante a visitacdo agendada e a visitacdo espontanea. Com isso, percebe-se a
necessidade de investigar as acdes educativas realizadas para esses sujeitos devido a sua
singularidade, além de promover a formacdo dos profissionais (licenciandos em formacéo)
que atuam nesses espagos.

Portanto busca-se analisar o potencial inclusivo das atividades realizadas pelo Espaco
do Conhecimento, além de promover uma discussao sobre os aspectos que norteiam o acesso
e a permanéncia dos publicos com necessidades especiais no espaco cultural durante o

momento de fruig&o.

A mediacao cultural nos setores educativos: multiplicar informacdes de forma acessivel

Desde a década de 1990, os setores educativos dos museus se abriram a praticas que
contemplam o didlogo com os diversos publicos que visitam as exposi¢fes. Com isso, pode-se
verificar uma intensificacdo das visitas escolares e de publico espontaneo nesses espacos, no
inicio do século XXI.

Conforme Devallon a mediacéo cultural é compreendida como

[...] a nivel funcional: visa fazer aceder um publico a obras (ou saberes) e a sua
accdo consiste em construir uma interface entre esses dois universos estranhos um
ao outro (o do publico e o, digamos, do objecto cultural) com o fim precisamente de
permitir uma apropriacdo do segundo pelo primeiro. [...] (2007, 4 p.)

Para Gohn (2010), os educadores no contexto ndao formal, precisam incluir os valores
da comunidade em que atuam, nas préaticas pedagogicas que exercem, atuando a partir de um
compromisso social, a fim de atingir os sujeitos atendidos de maneira a proporcionar outras
leituras do mundo. Esta indicacdo também pode ser observada em Hissa, ao defender que
“[...] os saberes urbanos sao produzidos a partir das experiéncias e praticas de diversos tipos,

conduzidos pelos sujeitos e pelas comunidades urbanas [...]” (2011, 36 p.).

lpesquisa realizada no Portal da CAPES no Banco de Teses e Dissertagdes.
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A mediacdo cultural pretende dialogar com os modos de individualizagdo que véo
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além das relacBes entre os sujeitos e 0 espago, enquanto modelo estruturaldas acGes
educativas que desenvolvem. Para isso, tal como propde Hissa (2011), é preciso emergir na
mobilidade dos sujeitos, por esta ser uma das fontes de se potencializar a criatividade e a
inovacao.

Neste contexto,

Se a ciéncia se propde a compreender a vida, é preciso que ela se alimente do que é
feita a vida: experimentacdo (e ndo experiéncia); invencdo (e ndo reproducdo);
conflito (e ndo ordem). Assim, me parece que a vida é feita de representacdo, da
instabilidade de dialogos e conflitos. (Hissa, 2011, 48 p.)

Bourriaud e Bottman (2009) nos trazem as questfes sobre a existéncia a partir das
conexdes que sdo formadas a partir do encontro, que se estabelece em um breve periodo de
tempo. Assim, os afetos criados entre artista, publico, objeto e mediador dimensionam a
estética relacional a um patamar que tenta reorganizar as formas sociais inseridas no ambiente
cultural.

De Duve discorre que "[...] O modernismo classifica a arte de acordo com o meio e
com tudo o que envolve essa nocdo: materiais especificos, suportes, ferramentas, gestos,
procedimentos tedricos e convencdes de especificidades [...]" (2003, 98 p.). A partir dessas
constatacOes, pode-se questionar: como o setor educativo € capaz de mediar o acesso dos
sujeitos aos conceitos artisticos, sem que haja indugdo no momento da frui¢do. Visto a

singularidade do acervo, dos espacos culturais e dos visitantes. De acordo com Foucault,

[...] o ritual define a qualificacdo que devem possuir os individuos que falam (e que,
no jogo de um dialogo, da interrogacdo, da recitacdo, devem ocupar determinada
posicéo e formular determinado tipo de enunciado) [...]. (2006, 39 p.)

A linha parece ténue entre o discurso afetivo e informativo, que os educadores museais
podem tomar & medida que o0 ato da mediacdo se torna um processo de troca de conhecimento,
experiéncias e experimentacdes entre 0s sujeitos.

Para Foucault (2006), a sociedade do discurso tem como intencdo conservar 0S
discursos ou produzi-los de maneira que eles possam circular apenas em um determinado
espaco, sem que os detentores do saber possam ser despossuidos de seu conhecimento em
detrimento dessa distribuig&o.

As atividades realizadas pelos mediadores atuam de forma a possibilitar a insercéo de
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novos sujeitos, com particularidades e perspectivas distintas nessa vivéncia cultural. Assim,
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busca-se promover a aproximacdo da arte, principalmente & contemporanea com o cotidiano
dos visitantes.

Nas palavras de Marandino: “[...] Entender as caracteristicas dos diversos contextos
educativos e refletir sobre aproximacdes e diferengas entre eles nos ajuda a aprimorar a nossa
acao educativa em museu.” (2008, 15 p.). Assim, pode-se verificar o potencial desses locais
em multiplicar informacdes, tanto as de carater cientifico, como as artisticas e populares.

Neste sentido, Marandino discorre sobre a necessidade de se reconhecer as
especificidades desses espagos: “E possivel perceber que museu e escola sio universos
particulares, onde as relagdes sociais se processam de forma diferenciada, cada um com uma
logica propria” (MARANDINO, 2001, 88 p.).

Assim, Nascimento e Plantin (2009) apontam a importancia educativa, social e
cultural dos museus, devido a capacidade de se construir conhecimento, além de promover a
compreensdo do mundo pelo sujeito, tornando-o critico e reflexivo sobre os fatos que o
rodeiam.

Este olhar para as relagcBes entre o espaco, 0S sujeitos e 0s objetos nos conduz a
cartografia, assim a pesquisa € vivenciada como uma paisagem ndo estatica que esta sempre a
se modificar. Por entender que esta analise se faz de forma processual. Neste contexto, "[...] a
mediacdo estabelece uma nova relagdo entre o sujeito e o objeto designado, isto é, promove
um agir produtor, reflexivo e finalizado do sujeito sobre o objeto [...]" (NASCIMENTO,
2013, 181 p.).

De acordo com Silva et al. (2004, 107 p.) “[...] Nao se pode limitar a percep¢ao dos
museus aos espagos fechados, pois, efetivamente, eles se relacionam com territérios e agem
junto as populagoes [...]”.Portanto, pode-se verificar que diferentemente do ambiente escolar,
as praticas educativas em museus permitem aos educadores outras abordagens e perspectivas.

Para Honorato (2007, 125 p.) o "[...] trabalho da mediacdo educacional, ndo apenas
pressupde de certa maneira a reciprocidade entre o artista € o publico, mas atua em
colaboragdo com as préticas artisticas [...]". No que se refere a mediacdo do conhecimento
entre os sujeitos, ao frequentar o0 espago e interagir com os objetos que 0s constituem.

Desta maneira, cada platd? deve ter seu proprio clima, tom e timbre, tal como discorre

Conceito utilizado por Deleuze (2011) designa uma estabilidade intensiva, ou seja, uma multiplicidade
conceitua, “Gregory Bateson serve-se da palavra "platé" para designar algo muito especial: uma regido continua
de intensidades, vibrando sobre ela mesma, e que se desenvolve evitando toda orientagdo sobre um ponto
culminante ou em direcdo a uma finalidade exterior.” (DELEUZE, 2011,112 p.)
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Deleuze (1992) e meu estudo procurar desvendar. Ao investigar a esséncia das praticas
docentes e da vivéncia dos sujeitos que “transitam” provisoriamente esses locais. Para o autor
"[...] s6 a obra de arte nos faz redescobrir o tempo [...] Ela nos porta os signos mais
importantes cujo sentido estd contido numa complicacdo primordial, verdadeira eternidade,
tempo original absoluto” (1987, 46-47 p.).

A partir das colocagdes apresentadas, pode-se verificar a relevancia dos setores
educativos das instituicGes culturais para o fortalecimento das acdes educativas que visem a
mediacdo entre os sujeitos. Ou seja, os dialogos que promovem a partilha e as trocas de
saberes, a partir da relagdo com a arte e os diversos publicos presentes nas Instituicoes
museais.

Assim, o intuito € compreender os acontecimentos que “vivificam” as relagdes dos
sujeitos com seus pares, dos sujeitos com o0s objetos, e dos sujeitos com o espaco. Ou seja, a
interferéncia que um promove no outro ao potencializar e modificar as relagdes sociais e 0s

discursos nos centros de culturais.
METODOLOGIA

A pesquisa se realizou pela investigacdo documental, das atividades educativas
realizadas pelos mediadores, do Espaco do Conhecimento UFMG, quanto ao atendimento as
pessoas com deficiéncia visual e auditiva, durante o0 ano de 2016. Os documentos utilizados
foram dois relatorios anuais: o primeiro referente a todas as atividades do Nucleo de
Educacdo, Acessibilidade e Pesquisa e o segundo do Nucleo de Acessibilidade. Vale destacar
que ambos os relatorios por serem administrativos, apresentavam os dados de forma
descritiva, com breve sintese das acbes desenvolvidas no periodo investigado, desde a
organizacdo das exposicdes acessiveis até as oficinas executadas.

Nesta pesquisa, foram realizadas as conjugacdes dos métodos tedricos e praticos de
investigagdo. Em um primeiro momento a andlise documental buscou aprofundar a
compreensdo sobre as acdes educativas realizadas pelo Nucleo de Acessibilidade do Espaco
do Conhecimento UFMG, depois foram consultados tedricos que dialogam com a
experimentacdo cultural a partir das agbes educativas multissensoriais. Assim, os dados foram
separados em dois grupos distintos: no primeiro foram descritas as atividades realizadas para
0s publicos de modo geral, e em um segundo momento, foi analisado o potencial inclusivo

das atividades desenvolvidas.

www.conedu.com.br



el
WEEs {iorcrmess
- I Naodonal .

" CONEDU

L

Desta forma, pode-se constatar que mesmo as atividades formativas que néo estavam
diretamente relacionadas as pessoas com deficiéncias poderiam ser inclusivas, pela proposta
se familiarizar com a tematica multissensorial durante a fruicdo experiencial do espaco
museal. A partir desta analise, podemos confirmar ou refutar hipoteses e aprofundar o olhar
sobre os dados, no que se refere as atividades realizadas em prol das pessoas surdas e cegas
nesse ambiente cultural. Conforme Kastrup e Barros "[...] O acompanhamento dos processos
exige também a producdo coletiva do conhecimento [...]" (2012, 73 p.), tendo em vista a
inclusdo dessas pessoas nos espacos de arte e o envolvimento de profissionais aptos a
desempenharem a mediacao cultural com estes sujeitos.

Nesse sentido, o material coletado e analisado, foi utilizado para corroborar evidéncias
de outras fontes ou acrescentar informacfes ao estudo, por isso a pesquisa descritiva aqui
expressa € parte significativa na constituicdo do trabalho. Além disso, os dados foram
categorizados, a partir da sua relagdo com o campo museal, especificamente a incluséo,
sendo: a acessibilidade espacial e a fruicdo das pessoas com deficiéncia tendo em vista as
praticas educativas inclusivas, mesmo que inicialmente ndo estivessem voltadas para esse

publico.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O ambiente quando inacessivel se apresenta como uma barreira na vivéncia cultural
das pessoas com necessidades especiais. Neste sentido, as barreiras podem ser arquitetonicas
ou fisicas. E ambos os casos a participacdo dos sujeitos nas atividades culturais se tornam
invidveis e 0s impactos podem ser negativos. Desde a década de 1970 até os dias atuais,
diversos documentos internacionais® foram assinados em prol de se assegurar os direitos das
pessoas com necessidades especiais, de forma plena na sociedade. Para que possam usufruir
dos servigos de maneira igualitaria aos outros individuos.

A “Conveng¢do Sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia”, realizada pela
Organizacédo das NagOes Unidas — ONU estabelece que as pessoas com necessidades especiais

possuam o direito de desfrutar a vivéncia em comunidade como os demais sujeitos. Por isso,

3 RESOLUCAO ONU N° 2.896, DE 1971; RESOLUCAO ONU N° 3.447, DE 1975; RESOLUCAO ONU N°
37/52, DE 1982; RECOMENDAQAO ONU N° 168, DE 20 DE JUNHO DE 1983; RESOLUQAO ONU N°
45/91, DE 1990;NORMAS PARA EQUIPARAQAO DE OPORTUNIDADES PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA DA ONU N° 48/96, DE 1993; DECRETO N° 6949; DECRETO N° 3956/2001; Convencio ONU
Sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, 2007; Declaragdo dos Direitos das Pessoas Deficientes;
Declaracdo Internacional de Montreal sobre inclusdo; Carta para o Terceiro Milénio; Declaracdo de Salamanca;
Convencdo da Guatemala, entre outras.
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0s servicos e instalagcbes que compdem a sociedade devem atender as necessidades de cada
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sujeito, respeitando, assim, as suas particularidades. (SEDPcD, 2012, 117 p.)

A anélise documental que teve como base o relatorio de todas as acdes educativas
realizadas na Instituicdo no ano de 2016 demonstram que foram realizadas o total de 26
(vinte e seis) atividades formativas para o publico da Instituicdo entre oficinas e percursos
teméticos. O que nos faz refletir sobre as propostas educativas e inclusivas que estdo sendo
realizadas pela instituicdo a fim de atrair o publico com necessidades especiais. A partir disso,
pode-se notar o potencial inclusivo das atividades realizadas pelos mediadores, pois estas
acOes possuem em sua maioria um viés formativo para o acesso e a permanéncia das pessoas
com deficiéncia nas exposi¢des permanentes e itinerantes do Espago do Conhecimento.

E para isso ocorrer de modo a beneficiar estes sujeitos, deve-se eliminar os obstaculos
a acessibilidade no local e criar um ambiente acessivel. Neste sentido, é preciso identificar
através das pessoas com deficiéncia, quais sdo as necessidades desses sujeitos ao visitarem
um espaco cultural e quais as possiveis solugbes para a resolucdo destas barreiras
comunicacionais e até mesmo arquitetdnica. Além de cumprir as obrigacdes legais e tornar a
informacao nesses locais disponiveis para todos os publicos, isso pode ser observado no que
estabelece a Declaragdo de Salamanca (1994).

Durante a analise documental foi identificado que O Espago do Conhecimento UFMG
recebeu as exposicdes temporarias "Processaber”, "Cartografias Sonoras" e "O Céu como
Patriménio™ e todas passaram por adaptacGes de maneira a tornar-se acessivel. A primeira
recebeu adaptaces em seus labirintos para que os sujeitos que fazem uso de cadeiras de
rodas, pudessem adentrar o local de forma autbnoma. Na segunda foram utilizadas legendas
em braille e na Gltima além deste sistema de comunicacdo, algumas fotografias expostas
foram reproduzidas de modo que pudessem ser tocadas pelas pessoas cegas ao visitarem a
instituicao.

Outro aspecto a ser considerado durante a organizacdo de exposi¢cdes acessiveis € a
producdo de informacBes sonoras, visuais e tateis. Visto que sd@o imprescindiveis para a
locomocgdo segura e independente desses sujeitos e, por também, propiciar a fruicdo das
pessoas com deficiéncia de modo Unico e particular. Estas adaptagdes se fazem necessérias
para ampliacdo do acesso das pessoas com necessidades especiais no espaco cultural, além de
serem cruciais para o cumprimento do que dispde as metas do Plano Nacional de cultural de
2010. Além disso, estas agdes podem ser definidas como boas praticas devido a sua fungdo de

possibilitar ao sujeito independente de sua necessidade especifica

www.conedu.com.br

I-' ~ .\—



{iorcrmess ‘
I Naodonal .

CONEDU

ou especial uma experimentacdo museal "completa”, no que se refere a interacdo com o0s
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mediadores ou durante a fruig8o artistica.

CONSIDERACOES FINAIS

Com esta pesquisa, podemos afirmar que o desenvolvimento de préaticas educativas
inclusivas em espacos culturais, favorece o acesso dos sujeitos com necessidades especiais
nos Museus e Centros de Artes. Assim, a inclusdo destes sujeitos pode contribuir para a
constituicdo da autonomia das pessoas com deficiéncia, durante a fruigdo cultural em Museus
e Centros Culturais da cidade e a sua singularidade fisica e cognitiva pode ser utilizada de
modo a potencializar a sua experimentacdo durante a visitacdo. Para isso, devem se criar
estratégias de mediacdo que fagcam uso de recursos multissensoriais, a fim de aproximar os
sujeitos dos trabalhos expostos.

Os resultados desta pesquisa demonstram que o Espaco do Conhecimento, desenvolve
acOes educativas especificas para pessoas com deficiéncia utilizando recursos
multissensoriais, intérprete de LIBRAS e materiais confeccionados em Braille para facilitar a
autonomia dos sujeitos durante a visitacdo. S8o realizadas atividades formativas especificas
para o publico com deficiéncia, os mediadores da instituicdo recebem formagdes semestrais
sobre a singularidade de um visitante surdo ou cego no espaco de arte, promovendo assim, a
permanéncia destes sujeitos no Espaco UFMG. Apesar da pesquisa ndo ter inicialmente um
viés para as questbes da acessibilidade espacial, durante a interpretacdo dos dados pode-se
constatar que a Instituicdo, procura desenvolver exposi¢Oes acessiveis para 0 acesso do
publico com deficiéncia.

Neste sentido, podemos destacar que o Espaco do Conhecimento UFMG realiza acdes
educativas inclusivas, promove a formacdo continuada dos mediadores que atuam no espaco e
produz agbes formativas e inclusivas para a sociedade de modo a incluir as pessoas com
deficiéncia nos espacos culturais em duas frentes: nas questdes espaciais e cognitivas, a
ultima ao adaptar o contetdo das exposicGes e atividades para os sujeitos de forma singular.
Estes indicativos estdo presentes nos documentos pesquisados, que remetem as atividades
desenvolvidas no ano de 2016. Desta forma, pode-se perceber que a instituicdo garante a
permanéncia destes sujeitos no espaco expositivo ao promover o livre acesso dos sujeitos de

forma a garantir a sua autonomia durante a fruicdo cultural.
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