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Introducio

Na atual conjuntura do presente século, pensar a profissdo docente ¢ fazer referenciais
paradigmaticos a medida em que a contribui¢do deste profissional seja relevante para com os
anseios do individuo em ambito pessoal, profissional, académico e social. Investe-se boa parte da

existéncia na execucao de estudos, estagios, formacao e dedicacao as relagdes ocupacionais.

Para tanto, no contexto pds-moderno a educagdo vem sofrendo mudancas drasticas e
significativas diante daquilo que possa efetivamente ser considerado como educagdo — pratica em
que individuos e grupos sociais, por meio da formacao profissional, sdo capazes de atuar ativamente
em meio a sociedade. Este paradigma pode ser verificado a propor¢ao em que a profissdo docente
vem sendo desvalorizada profissional, cultural e economicamente. Motivos estes que contribuem ao

desencanto, abandono e se tornam meios facilitadores pela busca por outras carreiras.

Uma das razdes que contribui ao distanciamento da profissao docente trata-se da Sindrome
de Burnout, uma doenga e um agravante que afeta o trabalhador e como consequéncia acarreta
diversos conflitos, interferindo na vida pessoal, profissional, social e familiar do trabalhador,
podendo leva-lo a gravissimos problemas de satde fisicos e mentais, inclusive a morte. E
importante ressaltar que se refere a um problema inerente ao trabalho e nao do trabalhador em si, ou

seja, a questdo principal desta sindrome € o mal que o trabalho ocasiona ao individuo que nele atua.

Sendo assim, ¢ valido destacar que todo e qualquer tipo de profissional esta vulneravel ao
adoecimento por Burnout. Progressivamente, a profissdo docente ¢ circunstancia de investigacgao,
seja social, fisica, mental e até mesmo comportamental, visto que, os docentes tornaram-se sujeitos
de pesquisas pela razao de lidarem diretamente com pessoas (alunos, pais, colegas de trabalho), e

destas relagdes resultarem conflitos, tais como estresse ¢ adoecimento fisico e emocional.

Acredita-se que a temadtica seja relevante ao levar-se em consideracdo que atualmente a

profissdo docente € circunstancia de investigacao social, fisica,
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mental e até mesmo comportamental, visto que, os docentes tornaram-se sujeitos de pesquisas pela
razdo de lidarem diretamente com pessoas (alunos, pais, colegas de trabalho), e destas relagdes

resultarem conflitos, tais como: estresse, adoecimento e abandono da profissao.

O proposito desta pesquisa foi revisar os conceitos encontrados na literatura sobre a
Sindrome de Burnout na profissao docente, enfatizando-se o processo de estresse e alguns motivos

desencantadores que levam estes profissionais ao abandono da profissao.

Metodologia

A presente investigacao foi determinada por pesquisa bibliografica, que conforme salienta
Severino (2007) “...¢ aquela que se realiza a partir do registro disponivel, decorrente de pesquisas
anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos, teses etc. Utiliza-se de dados ou de

categorias tedricas ja trabalhados por outros pesquisadores e devidamente registrados” (p.122).

A discussao deve ser entendida e privilegiada de seu ponto de vista dindmico, histérico e
social. Dessa forma, a realizagdo da presente investigagdo, ou seja, suas bases tedrico-
metodolodgicas convergem na dire¢do da pesquisa qualitativa (BOGDAN e BIKLEN, 1994).

Ainda segundo os autores acima, a pesquisa qualitativa permite que os dados obtidos
possam ser importantes do ponto de vista descritivo. Além disso, consideram que a investigagao na
pesquisa qualitativa lida com a perspectiva tedrica que inclui a consideragdo de uma historia, uma

cultura dentro da realidade social.

Minayo (1999) assevera que a pesquisa qualitativa se adequa a aprofundar a complexidade
de fatos e processos particulares. A autora também destaca que a abordagem qualitativa contribui

significativamente no esclarecimento dos processos sociais.

Resultados e Discussao

Mediante as propostas desta pesquisa, os achados das literaturas convergem quanto as
abordagens sobre a Sindrome de Burnout e os fatores que podem levar os profissionais docentes ao

desencantamento pela profissao.

Para Reinhold (2012, p.64) os conceitos primordiais sobre a doenga sdo justificados pela

seguinte defini¢ao:
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O burnout (“consumir-se em chamas”) € um tipo especial de stress
ocupacional que se caracteriza por profundo sentimento de frustragdo e
exaustdo em relagdo ao trabalho desempenhado, sentimento que aos poucos
pode estender — se a todas as areas da vida de uma pessoa. Esse fenomeno de
burnout foi pesquisado e estudado em relagdo os professores e a situacdes de
ensino mais do que em relagdo a outras areas profissionais, o que talvez
indique que o trabalho do professor ¢ visto como oferecendo condicdes
propicias ao desenvolvimento do burnout. Comega com uma sensacdo de
inquietacdo que aumenta & medida que a alegria de lecionar gradativamente
vai desaparecendo.

Benevides-Pereira (2010, p. 21) evidenciam que:

Burn-out, ou simplesmente Burnout, ¢ um termo (e um problema) bastante
antigo. [...] uma metafora para significar aquilo, ou aquele, que chegou ao seu
limite e, por falta de energia, ndo tem mais condi¢des de desempenho fisico
ou mental.

Neste mesmo sentido, Schaufeli, Dijkstra e Vasquez (2013) corroboram as afirmativas ao
discutirem que as pessoas que com sindrome de burnout demonstram comportamento cinico para
com o outro, que ¢ uma maneira de defesa devido ao esgotamento nervoso e precursor do consumo
fisico e mental, caracteristico da doenca.

De modo particular, dentre os fatores indicativos que podem contribuir para o desencanto
e/ou ao abandono da profissdo docente, Sousa et al. (2012, p. 72) destacam que “o nimero
excessivo de alunos tende a levar o professor a elevados niveis de estresse, prejudicando o seu
rendimento e o rendimento do aluno [...]”.

Lapo e Bueno (2003) acrescentam que os fatores condicionantes podem estar associados a
baixa remuneragdo, péssimas condi¢cdes de trabalho, outras oportunidades de empregos mais
rentaveis, problemas de saude, falta de perspectiva quanto as mudancas na rede estadual,
necessidade de tempo para concluir a pos-graduacdo, nascimento de filhos, desencanto com a
profissdo, mudanca de cidade, insatisfacio com a estrutura do sistema educacional, falta de
perspectiva de crescimento profissional também sdo fatores que contribuem para o problema.

Ainda assim, diante de todos os problemas que os professores t€ém de enfrentar em suas

rotinas profissionais Ferenhof e Ferenhof (2002, p. 07) explicitam que:

para o educador, ¢ muito dificil desistir de sua dedicagdo ao ensino,
abandona-la, pois o trabalho educacional lhe propicia (ou deveria propiciar)
outras recompensas, que ndo as monetarias. Essa dificuldade gera a tendéncia
de uma ‘evolucdo negativa’ no trabalho, afetando a habilidade profissional e
a disposicao de atender as necessidades dos estudantes. Além disso, o contato
e o relacionamento com as pessoas usuarias do trabalho ficam prejudicados —
corpo discente e docente, pessoal técnico administrativo, enfim, a
organiza¢do como um todo.
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Schaufeli, Dijkstra e Vasquez (2013) relatam que:

A criagdo ou ampliacdo de praticas organizacionais que influenciem
positivamente o ambiente de trabalho pode, inclusive, produzir efeitos
significativos na prevengdo do estresse ¢ da sindrome de burnout, dentre

outros acometimentos dessa natureza (p. 16).

Conclusoes

Quando se discute a Sindrome de Burnout e suas relacdes para com a profissdo docente no
contexto socioeconomico do século XXI, nota-se que ha muitas indagagdes sem respostas, visto que
se trata de um problema multidimensional decorrente de varias causas e consequéncias, sendo,
portanto, possivel aborda-lo com maior abrangéncia do ponto de vista conceitual. Castro (2012, p.

39) afirma que:

[...] se, por um lado, ha o avango em relacdo a defini¢do, a epidemiologia, ¢ a
relacdo entre variaveis ou dimensdes, tem-se, por outro, a estagnacdo sobre a
compreensdo dos processos individuais, organizacionais e sociais. Ou seja:
como ¢ possivel que as pessoas mais afetadas pelo problema sejam
justamente aquelas que mais se dedicam ao seu trabalho e ndo as que se
dedicam menos? Como a desilusdo e a frustragdo sdo capazes de levar ao
esgotamento? E, por fim, por que o setor de servigos e assisténcia ¢ o mais
afetado e ndo os trabalhadores da induastria, por exemplo? Que
transformagoes estdo a ocorrer no mundo das organizagdes e do trabalho para
que surja o problema do burnout justamente a partir de meados e década de
70, ou seja, justamente no momento de transformacio de um capitalismo
baseado num modo de produgdo fordista-taylorista para um modo flexivel?

[..]

Ainda para o mesmo autor, apesar do avango conceitual da Sindrome de Burnout, ha uma
estagnagdo no campo soécio organizacional que esclarecem o processo; ele considera que pouco se
avancou a respeito da compreensdo do processo de transformacdo do estado de paixdo, energia e

dedicagao ao trabalho.

Carlotto (2002) considera de extrema relevancia “pensar em a¢des que possam prevenir ou
erradicar o Burnout visando o estabelecimento de um contexto mais favoravel ao exercicio da

profissdao docente” (p. 15).

Confirmando as expressdes acima como forma de prevengdo contra a Sindrome de Burnout
no docente, hd a necessidade de investimento em saude ocupacional, conforme afirmam Sousa et al.
(2012, 74) “...o investimento em programas de interven¢do entre os educadores ajudando-os a
refletirem os valores normativos e sociais, poderia resultar em consequéncias positivas, promotoras

de uma reelaboracdo de determinadas situa¢des conflituosas”.
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