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Resumo

O desenho animado Peppa Pig tem se destacado na midia nacional e internacional nos ultimos anos, atraindo
telespectadores infantis e dividindo a opinido dos adultos. Considerando que os meios de comunicagdo estao
presentes no cotidiano de criangas, tendo um importante papel na construgao de valores, esse estudo buscou
analisar os conteudos valorativos apresentados no desenho animado Peppa Pig. Para garantir uma boa
representatividade da populacdo de 208 episodios em quatro temporadas, foi utilizada a técnica de
amostragem aleatoria estratificada com reparticdo proporcional que resultou em uma amostra de 120
episodios. Até o presente momento, foram analisados apenas 60 dos 120 episoédios propostos, que
correspondem a primeira e a segunda temporadas. As falas dos personagens foram transcritas e submetidas a
andlise de contetido de L. Bardin. Com base na analise de conteudo realizada, os episodios apresentam
conteudos ancorados nas seguintes categorias: Polidez; Cuidado/Atencao com o Outro; Caracteristica dos
Personagens; Comportamento ndo Desejavel Socialmente; A¢des dos Personagens; Contextualizagdo da
Fala; Técnica de Controle Parental; Conteido Educacional; e Conteudo de Género. A analise quantitativa
dessas categorias aponta para o predominio de contetidos adequados para criancas pré-escolares;
contudo, também revela a existéncia de conteudos que merecem a aten¢do de pais, responsaveis e
educadores. Espera-se que essa pesquisa tenha oportunizado a reflexdo sobre os pontos e contrapontos do
desenho analisado, e, mais do que isso, tenha apontado para a relevancia do papel do mediador na relagdo da
crianca com a midia.
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Introducio

Existe certo consenso de que os meios de comunicacdo tém um importante papel na
formagdo dos valores (MORENO, 2008; RAMIREZ, 2007). Na analise de Ramirez (2007), a
televisdo ¢ uma das instituicdes que mais influencia as pessoas, sobretudo as criangas. Se por um
lado, alguns estudos ressaltam os maleficios que a TV pode exercer (SANSON; DI MUCCIO,
1993), outros lembram que a TV pode ser uma interessante ferramenta educacional (PECORA;
MURRAY; WARTELA, 2007). Conforme problematiza Kodaira (1999, p. 119), “se os efeitos da

midia sdo tdo marcantes, ¢ possivel que ela possa ser usada para alguma coisa positiva”.
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A crianga recebe as mensagens veiculadas na TV, recriando de acordo com suas
experiéncias, num processo de troca de conhecimentos. Ela incorpora o que vé e ouve muitas
maneiras, tomando para si o que possui algum sentido e/ou significado para ela, naquele momento
(SILVA JUNIOR; TREVISOL, 2009).

Os programas televisivos aparecem como uma possibilidade de entretenimento e, na falta de
atividades mais cativantes para a crianga, podem transformar-se em um habito ou “vicio”.
Particularmente, os desenhos animados, além de fonte de prazer e entretenimento, podem
representar valiosos instrumentos para favorecer a aprendizagem e o desenvolvimento pessoal e
profissional (BOSELLI, 2002), tendo em vista que despertam e ativam os sentidos, mexendo com
as emocoes de forma duradoura e, ou vezes, surpreendente (SILVA JUNIOR; TREVISOL, 2009).

No Brasil, alguns estudos tém se focado na relagdo da crianga com a televisao (ANDRADE,
2008; DELORME; DUARTE, 2008; FERNANDES, 2003; MOURA; GARCIA, 2007; PEREIRA,
2003; SACRAMENTO; DUARTE, 2008; SALGADO, 2005; TAVARES, 2009), outros na
interagdo da crianga com as diferentes midias, com reflexdes sobre a televisdo e a sociedade com
um todo (BELLONI, 2004; FISCHER, 2007; JOBIM E SOUZA; GAMBA JR., 2002).

A televisdo em si, ndo € ma, nem boa. Ela sera boa ou ma de acordo com a finalidade de sua
utilizagdo pela crianga ou pelos pais (SILVA JUNIOR; TREVISOL, 2009). A influéncia da midia
ndo ¢ so nociva, ela pode ser benéfica e isso vai depender de muitas variaveis, como por exemplo, a
idade da crianga, o programa ao qual ela assiste e se ela estd acompanhada por algum responsavel.
Cardoso (2008) afirma que muitas criangas assistem programas televisivos inadequados para a sua
idade e também sem a presenga dos pais, isso pode ser maléfico porque elas acabam absorvendo
tudo.

Linn (2006) afirma que o Brasil € o pais que as criangas mais assistem televisdo, sdo em
média cinco horas por dia, o que significa dizer que existe uma tendéncia entre as criancas de
estarem mais tempo diante da televisdo do que na escola: sdo 35 horas semanais diante da TV
contra 23 horas na escola.

Chama a atencao a grande oferta de programas televisivos desenvolvidos especialmente para
o publico infantil, exibidos em diversos horarios e canais da TV aberta, ou em canais de TV por
assinatura com programacdo 24 horas, exclusiva para este publico. Parte destes programas ¢
explicitamente (e presume-se intencionalmente) carregada de virtudes e licdes de conduta, como

escovar os dentes, ter uma alimentacdo saudavel, praticar esportes, ser organizado, trabalhar em
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equipe, ndo desistir ao se deparar com um problema dificil, aceitar as diferengas, ser leal, generoso,
solidario, amigo, falar a verdade, dentre outras (GARCEZ, 2010).

Mas, e o desenho da Peppa Pig seria uma boa opg¢ao para as criancas?

Como qualquer outra midia de sucesso, o desenho Peppa Pig ndo agrada a todos os
telespectadores, sendo alvo de duras criticas. Por outro lado, ¢ inegével seu sucesso, materializado
em temas de aniversarios, brinquedos, instrumentos musicais, panetones (no natal), ovos da pascoa,
material escolar, roupas e acessorios € mais uma infinidade de coisas.

Diante desses contraditorios julgamentos, considera-se pertinente a realizagdo dessa
pesquisa para oferecer aos pais, educadores e a comunidade de um modo geral a oportunidade de
pensar sobre a qualidade e contetido dos programas de TV para criangas, mais precisamente do

desenho Peppa Pig.

Objetivos
Objetivo geral

- Analisar os conteudos valorativos apresentados no desenho animado Peppa Pig;

Objetivo especifico
- Fazer um levantamento dos temas presentes nos episodios do desenho Peppa Pig;

- Analisar quais sdo os conteudos mais significativos que aparecem no desenho da Peppa;

Material e métodos/Metodologia

Definicio da amostra e do corpus de analise

Para a determinagdo da quantidade de episodios a ser analisada, de forma a garantir uma boa
representatividade da populacdo de 208 episodios, estabeleceu-se como parametros o nivel de
confianca de 90%, com erro amostral de 5%, o que resultou em um valor de 118 episodios
(SANTOS, 2015). Pautando-se na ideia de que existem quatro temporadas, o nimero de episodios
foi arredondado para 120 (30 episodios por temporada).

Com a finalidade de delimitar quais episddios comporiam a amostra foi utilizada a técnica
de “amostragem aleatoria estratificada com reparti¢do proporcional”. E relevante registrar que
foram considerados quatro estratos, que representam as quatro temporadas existentes. O sorteio dos

episodios foi realizado no programa SPSS.
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E relevante registrar que a pesquisa encontra-se em andamento e, até o presente momento,

so foram analisados 60 episodios, pertencentes a 12 e 22 temporadas.

Procedimento de analise de dados

As falas dos personagens foram transcritas em um arquivo do Word e foram submetidas,
conjuntamente com as imagens, a analise de conteudo de Bardin (1977), que ¢ definida como

um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter, por procedimentos,
sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das mensagens, indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes
de produgao/recepgdo (variaveis inferidas) destas mensagens.

E relevante registrar que a andlise de contetido de Bardin (1977) aplica-se a tudo que ¢ dito
em entrevistas ou depoimentos escritos, como também a imagens de filmes, desenhos, pinturas,
televisdo e toda comunicagao nao verbal. A opcao pela analise de conteudo decorre do seu potencial
para o desenvolvimento de uma analise sistematica e estruturada sobre um conjunto de textos,

condizendo com o objetivo principal deste estudo.

Resultados e Discussao

A partir do material discursivo coletado dos 60 episddios analisados, ordenaram-se
diferentes categorias, a saber: Polidez, Cuidado/Atencdo com o outro, Contextualizagdo da fala,
Comportamento ndo desejavel socialmente; Acdes dos personagens, Caracteristicas dos

Personagens, Técnica de Controle Parental, Conteido Educativo e Conteudo de Género (Figura 1).
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B Contextualizacdo da Fala B Caracteristica dos Personagens
Conteudo Educacional Cuidado/Atencdo com o outro
B Polidez B Técnica de Controle Parental

m Comportamento ndo desejavel socialmente B Conteldo de Género
W AcGes dos Personagens
Figura 1. Categorias emergentes da Analise de Conteudo do desenho Peppa Pig.

Fonte: Elaboragao propria.

Nas duas temporadas analisadas a categoria que obteve a maior frequéncia de respostas foi a
categoria intitulada Polidez. Essa categoria se refere a didlogos que aparecem em todas as esferas
relacionais do desenho — pai-filho, avo-neto, professor-aluno e entre colegas -, € nos dois sentidos,
ou seja, adulto-crianca/crianga-adulto, apresentando cenarios onde ha personagens que adotam
palavras para demonstrar respeito ou boas maneiras entre si. Segundo La Taille (2001), polidez
trata-se de formas de falas e/ou a¢des convencionais, nas relagdes sociais, como, por exemplo,
portar-se de determinadas formas, agradecer, se desculpar, cumprimentar (bom dia, boa tarde, boa
noite).

Com base na andlise da categoria supramencionada, pode-se afirmar que o desenho Peppa
Pig favorece o processo de socializagdo infantil, na medida em que tem um numero significativo de
expressoes que incentivam a civilidade e as boas relagdes humanas. Contudo, conforme alerta
Nucci (2000), € preciso se educar “para além de criangas boazinhas”. Para esse autor, ¢ claro que ¢
necessario se investir em processos educativos que promovam relacdes humanas respeitosas, no
entanto, o foco principal da educacdo deve ser a formacdo de cidaddos coletivamente capazes de

desafiar o status quo, utilizando-se de um ponto de vista moral critico.
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A categoria Cuidado/Atencdo com o Outro, que obteve a segunda maior frequéncia de
respostas, diz respeito a didlogos € momentos nos quais os personagens demonstram cuidado e
atencdo para com outros personagens. Mais precisamente, nessa categoria estao inseridas falas
referentes a preocupagdo com o bem-estar de outro e a dedicacdo de tempo e atengdo para com o
outro. Perceber que o outro esta triste, auxiliar nas tarefas da escola, apresentar brincadeiras novas,
contar histdrias para dormir sdo algumas situagdes que ilustram essa categoria.

Os cenarios inseridos nessa categoria demonstram atitudes voluntérias dos personagens com
a intencdo de beneficiar o outro, sem que haja expectativa de recompensa ou tenha finalidade de
evitar punic¢des, caracterizando o que se compreende por altruismo (CHOU, 1996; GOLDSTEIN,
1983; MANER; GAILLIOT, 2007). Este ato ¢ considerado como uma forma avancada de
comportamento pro-social, porque visa ajudar as pessoas, colocando o bem-estar delas acima de seu
proprio interesse (ARONSON; WILSON; AKERT, 2002). Para esclarecer, segundo Goldstein
(1983), o comportamento pro-social se refere a toda acdo praticada com a finalidade de beneficiar
outra pessoa, podendo ou ndo envolver possiveis beneficios para o agente (comportamentos de
ajuda e doac¢do), ja o altruismo envolve maior auto sacrificio do que ganho. O altruista ¢ possuidor
de comportamento, atitude e motivacdo, agindo em beneficio do outro sem esperar qualquer coisa
em troca (MANER; GAILLIOT, 2007).

A categoria intitulada Contextualizacdo da Fala, com elementos bem descritivos, remete aos
momentos do desenho em que existe uma explicagdo, geralmente dada pelo narrador, da situagao
que ira ocorrer, que estd ocorrendo ou que ja ocorreu. Essas falas se mostram relevantes tendo em
vista ajuda o telespectador na contextualizacdo das cenas, na descricdo das emogdes dos
personagens e na elaborag¢do de sentido para o dito e o ndo dito. Acredita-se que esse auxilio atrai,
de forma significativa, o publico pré-escolar.

A categoria denominada Comportamento ndo Desejavel Socialmente refere-se aos dialogos
que correspondem a comportamentos e falas que ndo sdo agradaveis ou desejaveis nas relagdes
sociais: mentir, desobedecer, arrotar & mesa, brigar, enganar, depreciar, entre outros. Apesar de
serem manifestados também pelos adultos, esses didlogos estdo mais relacionados aos personagens
infantis. Esse resultado mostra que, apesar de ndo ser a categoria com maior nimero de conteudos,
esse ¢ um conteudo que também se destaca em termos numéricos no desenho (Figura 1). No
entanto, ha de se convir que esse conteudo nao ¢ exclusivo do desenho Peppa Pig, muitos outros
programas de entretenimento destinados ao publico infantil trazem conteudos semelhantes a esse,

que sdo, na realidade, a reprodu¢do da vida humana, perpassada por conteudos valorativos de todos
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os tipos. A televisdo em si, ndo ¢ mé, nem boa. Retomando o que Silva Junior e Trevisol (2009)
afirmam, a TV sera boa ou mé de acordo com a finalidade de sua utilizagcao pela crianga ou pelos
pais. E nesse sentido que se defende a importancia de um mediador na relagdo da crianga com a
midia. O grande problema ndo ¢ a Peppa depreciar seu irmao, mas sim, a ndo existéncia de um
adulto para problematizar aquela situacdo com a crianga que tem a TV, quase como uma “baba
eletronica”.

Agoes dos Personagens ¢ uma categoria que agrega cenas nas quais os personagens estao
brincando, estudando, passeando, lendo, cozinhando, etc. Essa categoria era esperada tendo em
vista a natureza do desenho e o publico alvo a que se destina. Note-se que ¢ um desenho formado
por protagonistas infantis, destinados a criangas sensoério-motoras e pré-operatorias (PIAGET,
1964), com inteligéncias eminentemente praticas.

A categoria Caracteristicas dos Personagens ¢ composta por falas que remetem a atributos
dos personagens. Nessa categoria ¢ possivel perceber as caracteristicas individuais de cada
personagem, que dao margem a um processo de identificagdo do telespectador com as figuras do
desenho. Chama a aten¢ao o fato de alguns personagens serem de dificil descri¢cao, em fungao das
dualidades que os atravessam. A Peppa Pig, por exemplo, ¢ uma personagem que tanto pode ser
descrita com caracteristicas de lideranga, curiosidade, cuidado com o outro e polidez, quanto com
caracteristicas indesejaveis socialmente, como o destrato ao pai e irmao. O Papai Pig, por sua vez,
a0 mesmo tempo em que tem sua imagem depreciada (papai bobinho), aparece como um
personagem amado e brincalhdo, que tem sua figura exaltada positivamente em alguns episodios.
Nao seriam essas dualidades que tornariam o desenho mais atraente, menos fantasioso e utopico, e,
nesse sentido, mais proximo da vida real?

A categoria Técnica de Controle Parental ¢ inspirada na definicdo de Hoffman (2003) de
Técnicas de Socializacdo. Para ele, existem trés grandes formas de se intervir educacionalmente:
com a indugdo (que sdo explicagdes que levam a crianga a se convencer de que seu comportamento
ndo ¢ adequado), com ameaca de retirada do afeto (que ¢ quando se deixa claro para crianca que seu
comportamento inadequado tera como consequéncia a ruptura do elo afetivo entre ela e o adulto) e
com a afirmagdo de poder (coercdo externa ou de forca fisica). No desenho Peppa Pig predomina o
uso da indugdo: quando os pais pedem algo, ou negam algo, sempre explicam o motivo. A coercao
aparece, mas de forma muito sutil e insignificante numericamente quando comparada ao numero de

indugdes que sao realizadas. A retirada de afeto nao foi constatada nos episodios analisados.
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Pertentem a categoria Conteudo Educacional falas dos personagens caracterizadas como
momentos de ensino ou transmissao de conteudo, contribuindo para a educagdo do telespectador
infantil. A diferenca entre frutas e verduras, porque o espelho reflete, como funciona um barco a
vela ou como contar de um até 10 sdao alguns exemplos dos didlogos que estdo incluidos nessa
categoria.

Em relagdo aos contetudos educativos presentes em desenhos animados, as pesquisas feitas a
partir do programa Vila Sésamo verificaram, de acordo com Huston et. al. (2007) um impacto
positivo do desenho animado na aprendizagem das criangas. Wrigth et. al. (2001), com base em um
estudo longitudinal de 3 anos, com 232 criangas de 2 e 4 anos, chamaram atengdo para importancia
da qualidade do contetdo dos programas assistidos pelas criangas. Os pesquisadores encontraram
uma associagdo positiva entre assistir a programas educativos e ter um bom desempenho em testes
escolares e de vocabulério. Encontraram, por outro lado, uma associagdo negativa entre assistir a
programas de entretenimento e o desenvolvimento intelectual. Esta pesquisa corroborou os
resultados de um estudo longitudinal realizado por Rice et. al. (1990), com 271 criangas entre 3 ¢ 5
anos de idade, que constatou o desenvolvimento do vocabulario entre criangas pré-escolares que
assistiam Sesame Street.

Na categoria Conteudo de Género € possivel perceber muitas ambiguidades. A casa dos avos
da Peppa representa uma visao tradicional dos papéis de género, onde existe uma delimitacao clara
de que a responsabilidade da Vovo Pig € cuidar da casa e da comida e do Vové Pig € cuidar do
jardim e dos consertos de tudo que se quebra. Enquanto que na casa da Peppa Pig, esses papéis ja
sdo mais flexiveis: o Papai Pig trabalha fora, cozinha e cuida das criangas (d4 banho, coloca para
dormir e brinca), j4 a Mamae Pig organiza o funcionamento da casa, cozinha, trabalha em seu
computador e participa de um curso de bombeiro s6 para mulheres. E, representando uma visdo
mais moderna dos papéis de género, tem-se a Dona Coelha, que ¢ um personagem que nao € casada,
ndo tem filhos e trabalha intensamente (¢ caixa do supermercado local, dona de um carrinho de
sorvete, motorista do Oonibus da escola, trabalha numa empresa de reciclagem de sucata, trabalha no

corpo de bombeiros, dentre outras atividades).

Conclusoes
O resultado da pesquisa apresentada aponta para o predominio quantitativo de contetidos

adequados para criangas pré-escolares. Contudo, também revela a existéncia de conteudos que

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

www.conedu.com.br



CONGRESSO NACIONAL DE

Te - Il CONEDU
‘ A EDUCAGCGCADO O

merecem a aten¢do de pais, responsaveis e educadores. Espera-se que essa pesquisa tenha oportunizado

a reflexdo sobre os pontos e contrapontos do desenho analisado, e, mais do que isso, tenha apontado para a

relevancia do papel do mediador na relagdo da crianga com a midia.

Para finalizar, ¢ importante registrar que esses dados sao preliminares, porque so6 foi
realizada a analise de 60 dos 120 episodios pretendidos. Ainda ¢ importante dizer que mesmo que
se perceba o predominio quantitativo claro de contetidos “positivos”, o delineamento metodologico
do estudo ndo consegue explicar por qual motivo certas criangas sdo propensas a reproduzir,

sobretudo, os contetdos “negativos”. Nesse sentido, sugere-se a execucao de outras pesquisas para

explorar esse e outros aspectos.
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