V¢ - Il CONEDVU

CONGRESSO NACIONAL DE

EDUCATCAOO

INFORMATICA NA EDUCACAO: UMA PROPOSTA DE EXTENSAO
UNIVERSITARIA

Caio Endson de Souza Lima (1); Isaque da Silva Bezerra (2); Maria Gomes da Conceigado Lira (3);

Fabiana Rodrigues Dantas (4)

(1)Graduando em Gestdao da Tecnologia da Informagdo. Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do
Sertdo Pernambucano Campus Floresta - caio_endson@yahoo.com.br

(2)Bolsista e Graduando em Gestdo da Tecnologia da Informagdo. Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Sertdo Pernambucano Campus Floresta - isaquebez@gmail.com

(3)Docente do Instituto Federal de Educag¢do, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano Campus Santa Maria da
Boa Vista - maria.lira@ifsertao-pe.edu.br

(4)Orientadora, Docente do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano Campus
Floresta - fabianardantas@gmail.com

RESUMO: Este artigo visa o trabalho desenvolvido durante a execu¢do do projeto de extensdo Lab
Sinergia e mostrar como as atividades executadas na area de informatica influenciam no
desenvolvimento regional e na diminuicdo das disparidades econdmicas e sociais existentes,
promovendo a aproxima¢ao da comunidade interna e externa e uma maneira de tornar conhecido
todo o portfolio de competéncias, saberes e conhecimentos da instituicdo. Adotando uma
metodologia participativa, de carater socioeducativo, essas atividades foram desenvolvidas por meio
de aulas teoricas e praticas, dentro de um processo de interagdo direta entre discentes, docentes e a
institui¢do em parceria com o projeto, tendo como publico—alvo a comunidade externa. Essas acdes
de extensdo ofertadas pelo projeto as pessoas e entidades em vulnerabilidade econdmica e social,
proporcionam diversas oportunidades, como a de adquirir conhecimentos técnicos especificos,
desenvolver habilidades que o auxiliem na preparagdo para o mercado de trabalho. Com o resultado
deste trabalho fica expresso nas muitas reagcdes que se observam na turma, as quais se destacam: a
imensa predisposi¢do para a aprendizagem, a superag¢do das dificuldades ao lidar com o novo; a
visivel melhoria na autoconfianga, autoestima e no convivio social, a expressao de alegria por
obstaculo superado e de gratiddo pela oportunidade que tiveram. Com a execugdo da Atividade de
Extensdao pdde-se notar o quanto o projeto contribui para a inclusdo digital dessas pessoas que nao
possuem acesso ao computador e que querem fazer parte desse mundo informatizado.
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1. INTRODUCAO

Nas ultimas décadas a sociedade vem se tornando cada vez mais dependente do uso de
equipamentos tecnoldgicos, em especial dos computadores e ferramentas tecnologicas que auxiliam
as atividades do cotidiano. Conforme estas tecnologias avangam, torna-se necessario acompanhar
essa evolugdo para que possamos cada vez mais contribuir dentro da sociedade. Afirma Leonelli

que:

Em um ambiente caracterizado, cada vez mais, pelo acesso a informagao e, principalmente,
pela transversalidade do conhecimento, faz-se necessario compreender como a inovagao
tecnoldgica pode ter reflexos tangiveis e intangiveis nas organizacdes, na sociedade e como
podem contribuir para o desenvolvimento do pais, especificamente, para o desenvolvimento
regional em um pais tdo desigual como o Brasil (LEONELLI, 2010, p. 121).

Com o avango da tecnologia, varias ferramentas sdo utilizadas para facilitar o trabalho do
homem, e cabe ao profissional saber utilizd-los para o seu beneficio. A informagdo servira como
base para a constru¢do de um futuro oportuno. Neste caso, ¢ imprescindivel que todos tenham o seu
primeiro contato com as essas tecnologias, € que saibam aproveitar todas as oportunidades dadas.

Sugahara reforga que:

A extensdo universitaria possibilita o engajamento na vida social da comunidade. Ao se
deparar com a realidade multifacetada urgem as oportunidades de intervencdo e trabalho
educativo da extensdo como pratica para a transformagdo social articulada ao ensino e a
pesquisa. (SUGAHARA 2016. P.165)

Sendo a Extensdo Universitaria um processo que visa a aproximacgao entre Instituicdes de
Ensino e a comunidade externa, Pereira e Gongalves afirmam que “extensdao ¢ compreendida no
ambito universitario como aquele segmento que se ocupa das relacdes com a comunidade,
procurando fazer com que o conhecimento produzido no &mbito da academia chegue a sociedade e

por ela seja apropriado” (PEREIRA; GONCALVES, 2013, p. 24).

Segundo Sugahara (2016, p. 165), “a extensao universitaria possibilita o engajamento na
vida social da comunidade. A extensdo universitaria educativa seria entdo, ao lado do ensino e da
pesquisa, uma das possibilidades para problematizar a realidade.” A extensdo estimula a cidadania,
e faz com que atuemos de forma direta na sociedade. De acordo com a LDB, a educacdo superior

tem por finalidade promover “a extensdo, aberta a participagdo da populacao, visando a difusao das
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conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnologica geradas

na instituicdo” (BRASIL, 1996).

Dessa forma, percebe-se que a extensdo assume um papel de mediadora entre a institui¢ao
universitiria ¢ a sociedade. A importancia do projeto de extensdo desta natureza ¢ vista na
possiblidade de vivenciar a realidade da sociedade a partir da oferta de oficinas de qualificacao.
Sugahara (2016) salienta que o trabalho cooperativo realizado a partir da extensdo universitaria
impulsiona o desenvolvimento de crengas e valores comuns entre as pessoas, que ao participarem
de agdes socioeducativas desenvolvem novas formas de expressdo oportunizando assim melhorias
na gestao do espaco e na qualidade de vida.

Extensao universitaria trata-se de um meio que os universitarios tém de poder compartilhar e
interagir todo o conhecimento construido no curso superior, em contato direto com a comunidade.

Nesse sentido, Fernandes salienta que:

Na extensdo universitaria optar pelo trabalho interdisciplinar traz para as equipes um
crescimento pessoal e profissional significativo; traz também o respeito e o reconhecimento
da importancia de outras areas na realizagdo do mesmo trabalho e um aprendizado rico na
troca de saberes e experiéncias que alunos e professores poderdo incrementar em suas salas
e seus grupos de trabalho profissional (FERNANDES, 2011, p. 147).

Neste contexto, o projeto de extensao, intitulado Lab Sinergia, realizado no Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano — Campus Floresta, entre 2015 e 2016
proporcionou, entre outras atividades, a oportunidade de capacitagdo em informatica basica ao

publico externo carente de conhecimento técnico na area.

Assim, este artigo tem como objetivo relatar o trabalho desenvolvido durante a execucdo do
projeto ¢ mostrar como as atividades executadas na 4rea de informadtica influenciam no
desenvolvimento regional e na diminui¢do das disparidades econOmicas e sociais existentes e
proporcionar a iniciagdo da vivéncia profissional de estudantes do Curso Superior em Gestdao da
Tecnologia da Informagdo do Campus Floresta, promovendo a aproximagdo da comunidade interna
e externa e uma maneira de tornar o portfélio de competéncias, saberes e conhecimentos da

instituigao.

2. METODOLOGIA
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O projeto de extensdo Lab Sinergia, cujo enfoque € educagdo, promove a capacitacao de
pessoas possibilitando a transferéncia de conhecimentos e tecnologias geradas através do ensino,

pesquisa e extensdo para a comunidade interna e externa IF SERTAO-PE Campus Floresta.

Adotando uma metodologia participativa, de carater socioeducativo, essas atividades foram
desenvolvidas por meio de aulas tedricas e praticas, dentro de um processo de interagdo direta entre
discentes, docentes e a instituicdo em parceria com o projeto, tendo como publico-alvo a

comunidade externa.

A metodologia usada no projeto Lab Sinergia para desenvolver as atividades foi dividida em
varias modalidades, que poderiam acontecer na forma de: oficinas, minicursos, palestras, dias de
campo, rodas de conversa, rodas de leitura, mesas redondas, exibi¢do de filmes debatidos, praticas
laborais e apresentagdo artistica-cultural. A etapa posterior consiste no planejamento,
desenvolvimento e acompanhamento das praticas de transferéncia para a comunidade interna e

externa. Esta etapa ¢ composta de seis processos:

1) Organizar com o instrutor envolvido a atividade a ser realizada;

2) Disponibilizar material e infraestrutura necessaria;

3) Criar canais virtuais de comunicacao e divulgagdo com nosso publico—alvo que inclui
pagina no Facebook, Instagram e canal no Youtube;

4) Divulgar a atividade com antecedéncia para o publico—alvo;

5) Dar suporte e registrar a atividade através de video, fotos e coleta de depoimentos.

6) Gerar relatorios e divulgar os resultados por meio de noticias, artigos, apresentacdo em

eventos.

Para a realizag@o de agdes especificas de capacitagdo na area de informatica, foram seguidas
quatro etapas:
1. Capacitagdo do (s) instrutor (es) (aluno bolsista e voluntarios);
2. Defini¢do do plano de atividade para cada agao;
3. Preparo do material especifico de cada agao;
4

Orientar e revisar o conteudo e material a ser desenvolvido nas atividades.
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O projeto de extensdao Lab Sinergia, proporcionou a comunidade externa, o primeiro contato
com computadores e os instruiu como manusea-los de acordo com a sua necessidade cotidiana
através de um curso sobre Informatica basica. Os cursos foram executados através de aulas tedricas
expositivas e praticas, utilizando o laboratério de informatica do IF SERTAO-PE Campus Floresta,
nos quais foram utilizados computador/data show e materiais didaticos (apostila, artigos cientificos,

etc.).

O curso de Informatica bésica buscou suprir uma caréncia muito grande nos profissionais
da regido. Tendo como objetivo incluir essas pessoas a utilizarem de forma satisfatoria as
tecnologias do mundo digital. Como resultado, espera-se que os alunos possam saber usar a

informatica como uma aliada, no seu processo de desenvolvimento pessoal e profissional.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

O projeto de extensdao Lab Sinergia, proporcionou a comunidade externa, o primeiro contato
com computadores e os instruiu como manusea-los de acordo com a sua necessidade cotidiana
através de um curso sobre Informatica béasica. Foram realizadas 3 (trés) acdes, planejadas e

baseadas na necessidade especifica do publico-alvo, conforme descrigao:
DETALHAMENTO DAS ACOES

A) Oficina de Informatica Basica

Carga horaria: 3 horas
Publico-alvo: Estudantes da Rede publica Estadual
Contetido: Hardware, software e partes do computador.

Detalhamento: A oficina foi realizada em laboratérios de Informatica da Instituicdo no

periodo vespertino, durante um evento.

B) Minicurso de Introducio a Informatica

Carga horaria: 20 horas (em 8 encontros presenciais de 3 e 2 horas de duragio)

Publico-alvo: Trabalhadores rurais
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Contetudo: Hardware, software, programas de escritdrio e internet.

Detalhamento: O minicurso foi realizado em laboratorios, em 8 encontros presenciais. O
minicurso foi desenvolvido de acordo com a necessidade do publico-alvo, desenvolvidas e
atividades de autoavaliagdo e participagdo. No periodo matutino obedecendo ao calendario

académico de recesso escolar e férias.

C) Oficina de Montagem e Manuten¢io de PC

Carga horaria: 4 horas
Publico-alve: Estudantes da comunidade interna e externa
Contetido: Hardware e partes do computador, limpeza e manutengao.

Detalhamento: A oficina foi realizada em laboratorios de Informatica da Institui¢ao

no periodo vespertino e noturno.

Essas acOes de extensdo ofertadas pelo projeto a pessoas e entidades em vulnerabilidade
econdmica e social, proporciona diversas oportunidades, como a de adquirir conhecimentos
técnicos especificos, desenvolver habilidades que o auxiliem na preparagdo para o mercado de
trabalho. Especificamente na area de informatica, o conhecimento que foi transmitido a partir das
atividades citadas, buscando suprir a caréncia enfrentada tanto por profissionais quanto habitantes

da regido.
3.1. CONTRIBUICAO PARA O PUBLICO-ALVO

Para Grossi (2008), um dos principios da sociedade da informagao no Brasil ¢ que todos
devem ter o direito de acesso e compartilhamento de informagdes e conhecimento. Transmitir o
conhecimento para todos ¢ uma responsabilidade social e um compromisso para a melhoria da
qualidade de vida da sociedade.

Mediante realizagdo das atividades cadastradas, realizadas junto aos diversos publicos
envolvidos, da comunidade interna e externa, verifica-se a importancia das agdes de extensdo no
ambito social, na valorizacdo do individuo, refletindo na melhoria da autoestima dos participantes

frente a vivéncia de novas tecnologias; no aspecto econdmico, que se reflete a importancia da
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informdatica como ferramentas de inser¢ao profissional no mercado local; e no ambito educacional,
que da o acesso ao ensino de qualidade oferecido pelos institutos federais.

As atividades surgiram a partir de demandas apresentadas pelas seguintes categorias
(publico-alvo):

- Trabalhadores rurais da cidade de Floresta - PE, que fazem parte do Comité Municipal de
Desenvolvimento Rural de Floresta. Eles apresentavam necessidades quanto ao conhecimento de
informatica basica;

- Alunos da rede Estadual da cidade de Itacuruba — PE. Apresentaram interesse em participar
da atividade proposta na programagao cientifica da Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia do
Campus Floresta;

- Discentes do Campus Floresta, que participaram das atividades como uma forma de
adicionar conhecimentos técnicos da 4area de informatica, especificamente em montagem e
manuten¢do de computadores.

Analisando o envolvimento dos participantes quanto ao uso/manuseio do computador,
observou-se que os participantes deixaram de ficar inseguros diante do computador. Infere-se que o
curso de informatica, através da extensao, ofereceu a essas pessoas uma visao mais ampla quanto ao

uso dessas ferramentas no cotidiano.

3.2. CONTRIBUICAO DE PROJETOS DE EXTENSAO PARA GRADUANDOS EM
GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A prética de uma profissdo comega na sala de aula, mas a vivéncia do mercado de trabalho
se inicia no estagio ou pode partir da participacdo em projetos de extensdo, o que faz com que haja
uma aproximagdo entre o graduando e a sociedade. O estagio curricular obrigatério do curso de
Gestao da Tecnologia da Informacao ja ¢ uma simulagdo do que o estudante ira se deparar durante a
sua vida profissional, entretanto, ha algumas limitagdes se tratando de autonomia na realiza¢do das
atividades. Por isso, que durante o curso, os graduandos podem participar de projetos de extensao,
pois ¢ a partir deles que o aluno pode ter a oportunidade de se inserir no ambiente de forma real, e

se tornar um profissional.

Parte-se do principio de que a formagdo do académico ¢ tomada como fundamento do
processo educativo implementado na universidade, uma vez que contribuird para sua
compreensdo como ser socialmente responsavel e livre, capaz de refletir sobre o vivido e o
aprendido em sala de aula e outros espagos, como na comunidade, que vao construindo
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cotidianamente sua identidade pessoal e profissional alicercadas na busca do saber ser,
saber fazer e saber aprender, ou seja, na formagao de suas competéncias (FERNANDES et
al., 2012, p. 3).

Os projetos de extensdo proporcionam aos extensionistas habilidades importantes para o seu
desenvolvimento profissional, no qual ele pode trabalhar e/ou aprimorar essas habilidades,
aumentando o seu crescimento intelectual e fazendo com que ele se sinta preparado para dentro da

sociedade.

A extensdo serve com um mecanismo de aproximacdo entre a universidade e a sociedade

onde esté inserida. Segundo Jenize (2004):

A confirmag¢éo da extensdo como fungdo académica da universidade ndo passa apenas pelo
estabelecimento da interagdo ensino e pesquisa, mas implica a sua inser¢do na formacao do
aluno, do professor e da sociedade, na composi¢do de um projeto politico-pedagogico de
universidade e sociedade em que a critica e autonomia sejam os pilares da formagédo e da
producdo do conhecimento (JEZINE, 2004, p. 4).

E através dela que o graduando pode ir além do seu conhecimento académico, ele estara em
contato com realidades diferente da dele, havera a troca de conhecimento e isso ira ajuda-lo na sua
vida profissional. Se envolver em um projeto de extensdo trds para o graduando em Gestdo da
Tecnologia da Informagao, novas formas de pensar e agir, e possibilita a ele a preparagdo para lidar
com outras pessoas, na sua profissdo futura. Compreende-se que as institui¢des de ensino devem
fazer cumprir as atividades de Extensdo de modo que auxilie o graduando a ampliar os
conhecimentos, sem que estas atividades assumam o perfil assistencialista a partir de praticas

educativas junto a comunidade, fora dos limites da prépria instituicdo. (BENTO et al., 2015)

Nesse sentido Sugahara (2016, p. 168) salienta que “As agdes socioeducativas de
intervenc¢do na extensao universitaria devem ser conduzidas de modo participativo em um processo
orientado a qualificacdo profissional, estimulo a reflexdo na préxis e a criagado de um ambiente de
colaboragdo e respeito entre os sujeitos.”

Com o resultado deste trabalho fica expresso nas muitas reagdes que se observam nos
participantes, as quais se destacam: a imensa predisposicao para a aprendizagem, a superagdao das
dificuldades de lidar com o novo, a visivel melhoria na autoconfianga, autoestima, a expressao de

alegria por obstaculo superado e a de gratiddo pela oportunidade que tiveram.
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Foi possivel promover agdes de extensdo a pessoas em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica da microrregido em que o IF Sertdo Campus Floresta esta inserida. No entanto,

percebe-se que ainda ha um grande desafio e uma demanda maior a ser alcancada.

Com a execucao das atividades de extensdo pode-se notar o quanto o projeto contribui para a
inclusdo digital dessas pessoas que ndo possuem acesso ao computador e que querem fazer parte

desse mundo informatizado.
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