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Resumo: O trabalho tem por objetivo problematizar sobre a utilizagdo da mediacao
juridica na formag¢ao do discente como melhor cidaddo e profissional em uma sociedade
que parece estar cada vez mais distante dos valores cidadaos e com uma visao cada vez
mais deturpada quanto ao real significado e uso dos Diretos Humanos. Trata-se de um
estudo tedrico e descritivo. Objetivando conhecer nosso campo de estudos utilizamos o método
da revisdo sistematica da literatura. Os textos encontrados foram sistematizados em eixos
tematicos norteados pelos conceitos centrais utilizados pelos autores. Procedeu-se a uma
breve analise de conteudo. Percebe-se que participar de uma mediagdo exige um bom
conhecimento ndo somente de técnicas para conduzir o didlogo entre as pessoas, mas
também da nossa Constituicdo, ja que esta foi extremamente baseada nos direitos
humanos e, por isso ¢ repleta de garantias fundamentais, portanto a pratica desta técnica
ainda na Universidade ¢ elemento fundamental para as futuras intervencdes
profissionais. A mediacdo apresenta-se como um importante aliado ao contexto atual, ao
passo que agiliza o processo de solugdo dos litigios. A experiéncia pratica da Camara de
Mediagdo na Universidade garante o direito fundamental do cidadao de acesso a justica
e pacifica a realidade social. Destacamos, sobretudo a aprendizagem e o
desenvolvimento de atitudes e habilidades dos estudantes de Direito.
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Introducao

Na sociedade deparar-se com o conflito ¢ algo natural e corriqueiro, pois, ele
esta na ruptura do equilibrio entre expectativas diferentes. Com isso se faz necessario a
busca por formas que possam amenizar e solucionar esses conflitos para evitar que eles
se agravem. A mediagdo surge para garantir a populacdo através de seus métodos de
escuta e didlogos uma oportunidade mais pratica, rapida e menos desgastante para
solucdo de conflitos. Com ela, também cria-se uma possibilidade nova para os
estudantes, que necessitaram de habilidades especificas que dificilmente se adquirem ao
longo de um curso de direito por si so.

O respeito ao ser humano esté ligado a cidadania e a mediagdo ¢ composta, entre
outros fatores, pela cidadania pelo fato de seu carater voluntario. Ou seja, a pratica da
mediacdo ndo ¢ somente uma pratica em respeito aos Direitos Humanos, mas também
uma forma de exercer a cidadania.

Neste cenario, o trabalho tem por objetivo problematizar sobre a utilizagdo da
mediag¢do juridica na formagao do discente como melhor cidaddo e profissional em uma
sociedade que parece estar cada vez mais distante dos valores cidadaos e com uma visao

cada vez mais deturpada quanto ao real significado e uso dos Diretos Humanos.
Método

Trata-se de um estudo teodrico e descritivo. Objetivando conhecer nosso campo
de estudos utilizamos o método da revisdo sistematica da literatura, esta revisdo teve
como elemento norteador a ideia de processualidade. Procuramos, portanto um “fio
condutor” nas ideias dos diferentes autores buscando entender como elas veem se
desenvolvendo historicamente ao longo do periodo estudado.

E fundamental destacar a caréncia de estudos nesta area. Embora a literatura

esteja saturada de textos que discorrem acerca da mediagdo de conflitos, o tema
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associado a formagdo em Direito, ainda aparece de maneira muito timida, em especial
em artigos cientificos.

Os textos encontrados foram sistematizados em eixos tematicos norteados pelos
conceitos centrais utilizados pelos autores. Procedeu-se a uma breve anélise de contetido
(BARDIN, 1988) que pautou na constru¢do de um “fio condutor” que unificou as ideias
acerca da tematica estudada construindo um corpus tedrico acerca das interfaces entre a

didatica e as praticas de mediacao.
Resultados e Discussiao

A mediacao ¢ um processo voluntario que oferece aqueles que estao vivenciando
um conflito familiar, ou qualquer outro conflito de relagdo continuada, a oportunidade e
o espaco adequados para solucionar seus conflitos. O mediador ndo julga os conflitos,
utiliza técnicas de comunicacdo que levam os participantes a encontrarem interesses
comuns ¢ a chegarem a um acordo voluntario. Numa palavra, apela a cidadania
(CUNHA, 2011).

A media¢do comegou recebendo esse enfoque devido a preocupacdo com os
Direitos Humanos de forma cada vez maior, principalmente a dignidade da pessoa
humana e a igualdade de oportunidades e de tratamento. Além disso, percebe-se que
participar de uma mediagao exige um bom conhecimento nao somente de técnicas para
conduzir o didlogo entre as pessoas, mas também da nossa Constitui¢ao, ja que esta foi
extremamente baseada nos direitos humanos e, por isso ¢ repleta de garantias
fundamentais, portanto a pratica desta técnica ainda na Universidade ¢ elemento
fundamental para as futuras intervengdes profissionais. “A relacdo entre questdes
relativas a justica, redistribui¢do, superacdo das desigualdades e democratizagdo de
oportunidades e as referidas ao reconhecimento de diferentes grupos culturais se faz
cada vez mais estreita.”(CANDAU, 2008, p. 46).

Com a mediagdo esse ideal pode ser contemplado em seu ambito de

democratizagdo de oportunidades e se mostra um ensinamento importante aos discentes
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pela valorizagdo também da justi¢a, que acaba por ser um dos resultados obtidos com a
mediacdo visto que as partes acabam decidindo, ou tendo a oportunidade de decidir o
que seria o ideal para cada uma.

Com o advento do novo Codigo de Processo Civil, que ndo somente propdem
que advogados, defensores publicos, o Ministério Publico e juizes estimulem as partes a
solucionar o conflito de forma consensual como também expande essa possibilidade nao
somente ao inicio do processo, mas sim a todo o seu curso € mais de uma vez, se
necessario for. Espera-se, com isso, que os numeros ja apresentados tendam a crescer e
ficar mais expressivos, principalmente pelo crescente interesse dos alunos nesses meios
que buscam solugdes pacificas dos conflitos.

Entende-se que essa busca também se deve a vontade de ir contra a tendéncia
social de distanciamento de valores como a cidadania, mostrando um interesse pelo lado
humano e pela garantia de vontades raramente satisfeitas no Judicidrio, como a justica,

visto o percentual de litigios.
Consideracoes finais

A mediagdo apresenta-se como um importante aliado ao contexto atual, ao passo
que agiliza o processo de solucao dos litigios. A experiéncia pratica da Camara de
Mediagdo garante o direito fundamental do cidadao de acesso a justica e pacifica a
realidade social. Destacamos, sobretudo a aprendizagem e o desenvolvimento de
atitudes e habilidades dos estudantes de Direito.

Através da mediagdo ¢ criada uma porta para que e se possa acabar com a visao
de que os Direitos Humanos sdo feitos para uma minoria € que seu uso sera sempre para
favorecer aqueles que, para a sociedade, sdo os que menos os merecem. Espera-se com
a maior busca pela mediagdo auxiliar e fortalecer a formacao dos estudantes de Direito
desenvolvendo nestes valores importantes € que muitas vezes parecem cada vez mais
escassos na sociedade como a justica e a valorizagdao do ser humano, juntamente com o

incentivo a pratica de atitudes cidadas.
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