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Introducéo

A educacédo a distancia (EaD) tem tido seus horizontes alargados no
Brasil e desde a LDB de 1996 essa modalidade de ensino € tida como valida e
necesséria dentro do espaco da educacdo nacional. Se por um lado fatores
como a falta de infraestrutura da escola, excesso de alunos nas salas,
desvalorizacédo do profissional da educacdo e as desigualdades no acesso a
formacao inicial e continuada tem atuado como determinante na para educacao
nacional, por outro, pesquisas tém sido realizadas com o intuito de buscar
alternativas na resolucao destes problemas.

O presente trabalho € resultante de uma pesquisa desenvolvida dentro
do ambiente virtual de aprendizagem da Plataforma Moodle do curso de
Gestdo Escolar do Programa Escola de Gestores, nas turmas de
Tocantinopolis e Guarai (Estado do Tocantins) que concluiram o curso em
2012, e busca em sua problematica compreender como 0s professores da
educacdo basica que atuam como gestores das escolas publicas no Tocantins
percebem suas experiéncias no curso de capacitagéo profissional desenvolvido

através da modalidade de EaD.




Objetivamos compreender as principais dificuldades enfrentadas pelos
gestores, se estas dificuldades foram superadas e como iSso aconteceu.
Esperamos, entender o processo educativo pelo qual os educadores passaram
e os reflexos desta educacédo na sua pratica profissional. Fundamentada em
Kenski (2002) e Valente (2003), a analise dos resultados mostram o importante
papel da EaD na formacgao continuada destes educadores e na preparacdo

para o trabalho na gestdo democratica das escolas onde atuam.

Metodologia

Esta pesquisa assume caracteristicas de uma pesquisa qualitativa com
base em Domingues (2006), e Frigotto (1991), pois para estes autores esta
abordagem se diferencia pelo olhar e a atitude do pesquisador que procura
desenvolver compreensdes e nao explicagcdes. Assim como para Bodgan e
Biklen (1998), tampouco se apoia huma teoria j construida para servir de base
para comprovacdes, antes inicia de forma livre o processo de investigacao.

A coleta dos depoimentos foi realizada no espaco reservado para que 0s
gestores postassem a sua avaliagdo do curso em questao, ao final do curso,
apos ja concluidas as atividades finais. Para o alcance dos objetivos fez-se
necessaria a aplicacdo do estudo de caso, que Andre (1984) define como uma
familia de métodos de pesquisa cuja decisdo comum € o enfoque numa
instancia — que pode ser um evento, pessoa, grupo, instituicdo, dentre outros.

Santos (2001) adverte-nos para o fato de que para a complexidade se
permita ser desvelada, deve ser interpelada de forma simples. Buscar
compreender a importancia da EaD na formacédo dos gestores da educacédo
bésica, segundo suas experiéncias, constitui-se em potencial valorizacdo do
educador. Para Kenski (2002), a EaD vem para o ambito da educacéo para
garantir a formacéao do profissional critico, também no que se refere a adocao e
uso das tecnologias, desmistificando as origens técnicas e mercadoldgicas e
aplicando os conhecimentos adquiridos em projetos mais condizentes com a

realidade social.

Resultados e Discussao




Os gestores que postaram seus depoimentos de avaliagdo do curso,
delineiam em seu arcabouco experiencial a relevancia conferida ao acesso a
formacao profissional através da EaD. Foram coletados 98 comentarios de
avaliacdo do curso de especializacdo em Gestdo Escolar, e alguns destes
depoimentos foram postados por um mesmo cursista, os depoimentos foram
divididos por afinidades de dificuldades enfrentadas e as superacoes.

Do total de depoimentos, 57% demonstram que grandes desafios, mas
foram superados, e agradecem a oportunidade de acesso a formacdo,
gualificando sua experiéncia com EaD como positiva;, 24% avaliam
positivamente o curso, e ddo mais énfase aos processos de dificuldades
pessoais de acesso, de compreensdo do moodle e de tempo para estudo; e
19% usam o espaco para fazer comentarios diversificados.

Para a maioria dos gestores o contato inicial com o curso foi timido, e
com dificuldade, porém a superagcdo do medo, e o enfrentamento da
inexperiéncia com as tecnologias digitais demonstraram um grande ganho de
conhecimento para a atuacao profissional, e a disposicdo em permanecer na
busca da capacitacdo profissional. Mas ressaltam a importancia da formacao a
qual tiveram acesso pela EaD, qualificam a superagdo dos desafios como

compensadora e valorosa.

“Quando iniciei este curso, foi um momento de ansiedade, medo de
ndo conseguir chegar ao final, pois ndo tinha nenhuma experiéncia
em computador. Entdo percebi que era necessario aprender, foi um
grande desafio, sofri até chorei muito, pensei até em desistir. Mas
aos pouco fui familiarizando com as salas e as professoras me
incentivaram bastante. Com muita forca de vontade e dedicacdo
consegui continuar. O curso € maravilhoso, me apaixonei por EAD.
Muito obrigada pela oportunidade de ter feito esse curso
maravilhoso, eu jamais poderia ter ido pra Palmas pra fazer uma
especializacdo desse nivel. Aprendi demais, ja consigo ver refletida
na minha pratica na escola os conhecimentos aprendidos.” Gestor 1.

Qualgquer pessoa pode se matricular em um curso a distancia, no
entanto, o estudante na EaD precisa-se de um perfil, que para Kenski (2002)
abrange particularidades da personalidade, para que o aluno reaja bem ao

distanciamento geografico e ndo permita que ele gere isolamento e evasao.

“Ao olhar para o inicio do curso percebo que adquiri muitos
conhecimentos, principalmente quanto a educacdo a distancia, na
utilizacdo da internet, da plataforma do curso que nos cinco primeiros




meses me surpreendia todos os dias. Percebi que nao ha limites
guando utilizamos a internet pois ndo ha barreiras quanto a
comunicacao, fiz amigos em todo o estado. O ambiente € muito rico
€ nos proporciona uma ampla oportunidade de formacdo que nao
nos seria possivel sem a educacdo a distancia. Meu aprendizado
aumentou, quebrei muitos medos e aprendi muito e agradeco a UFT
por essa oportunidade.” Gestor 3.

“A minha maior dificuldade foi em relagdo a metodologia do curso,
pois ndo dominava o uso do computador, nunca tinha feito um curso
a distancia, e tinha dificuldade de interagir com os colegas e
professores, mas aos poucos superei esse obstaculo. Percebo que
no proximo curso eu ja saberei aproveitar mais de todas as
atividades e vou conseguir aprender mais.” Gestor 4.

“Acho que ndo possuia uma disciplina de acesso, e que ndo possuia
o perfil para cursos a distancia, por sentir muita falta do contato e da
troca de ideias pessoalmente, mas o curso foi 6timo.” Gestor 5

Para Valente (2003) a qualidade da interacdo entre professor-aluno na
EaD é mais fundamental ainda que na educacéo presencial, pois determina o
processo de aprendizagem, sem a interagao professor-aluno e entre os alunos
da EaD o processo de aprendizagem ndo saira do seu estagio inicial. Nos
relatos dos gestores, a EaD proporciona a democratizacdo do acesso,
flexibilidade de local e tempo de estudo, mas flexibilidade ndo pode ser
confundida com facilidade, e para o desenvolvimento da aprendizagem os
alunos precisam de dedicacéo, disciplina, interesse e determinagao.

Para Kenski (2002) na relacdo de ensino-aprendizagem, a EaD pode
utilizar ou ndo de momentos presenciais, mas acontece basicamente com
professores e alunos separados fisicamente no espaco e/ou no tempo,
podendo abranger diversos niveis de ensino - médio, superior e pos-
graduacédo, sendo mais indicada para a educacdo de adultos em decorréncia
da organizacao e disciplina nos estudos, programas de educacdo a distancia
de qualidade devem envolver possibilidades de utilizagdo de todos os meios

tecnologicos disponiveis sem discriminagao.

Concluséo

A EaD destaca-se hoje no cenario nacional como a modalidade mais
democrética propulsora da formacéo docente, e para atender a um estado com
139 municipios, distribuidos em mais de 270 mil km2, h4 a necessidade de

uma modalidade de educacéo abrangente e mais democratica.




Nos depoimentos observamos que o0s jovens e adultos significam
positivamente as suas experiéncias na EaD, e ressaltam a importancia dos
conhecimentos adquiridos na formacdo para a boa qualidade da sua atuacdo
profissional na gestdo democratica das escolas da rede publica.

Os gestores significam a relevancia das trocas de experiéncias e da
construcdo de relagcbes com colegas gestores de todo o estado no processo
educativo (fator decisivo para a conclusao das tarefas e do curso). Evidenciam
que os obstaculos enfrentados foram diversos, mas que com forca de vontade,
persisténcia e muita dedicacédo as dificuldades foram vencidas. A postura de
cada um foi significativa no enfrentamento das dificuldades, pois os que foram
abalados pelo medo e pela inseguranca, desistiram.

As demandas da formacédo de jovens e adultos para o mercado de
trabalho exigem a ampliacdo das modalidades educativas. As demandas
também trazem consigo desafios a serem superados. A EaD consegue romper

as barreiras da distancia e proceder com um processo educativo de qualidade.

Referéncias

ANDRE, Marli Eliza Dalmazo Afonso de. Estudo de caso: seu potencial na
educacdo. Cad. Pesqui.[online]. 1984, n.49, pp. 51-54. ISSN 0100-1574.
Acessivel em: <http://educa.fcc.org.br/pdf/cp/n49/n49a06.pdf>. Acesso 10 Jun.
2014.

BOGDAN,R; BIKLEN,S. Investigacdo qualitativa em educacao. Portugal:
Porto, 1998.

DOMINGUES, Maria Herminia M. da S. A trajetdria da pesquisa qualitativa.
Brasilia: Liber Livro Editora, 2006.

FRIGOTTO, G. O enfoque da dialética materialista histérica na pesquisa
educacional. In :FAZENDA, Ivani (org.). Metodologia da pesquisa
educacional. 2 ed. Sdo Paulo : Cortez, 1991.

KENSKI, Vani Moreira. O Desafio da Educacéo A Distancia no Brasil. Revista
Educacdo em Foco. Volume 7 n°1Mar/Ago 2002. Disponivel em:

< http://www.faced.ufif.br/educacaoemfoco/integraartigo.asp?p=12,1 >. Acesso
11 Jun 2014.

VALENTE, José Armando. Diferentes abordagens de Educacgdo a Distancia.
Interface - Comunic, Saude, Educ, v7, n12, p.139-48, fev 2003. Disponivel
em: <http://www.scielo.br/pdf/icse/v7n12/v7n12a09.pdf > Acesso 6 Jun. 2014.




