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Introducao

Os Ultimos anos estdo sendo marcados pelo grande desenvolvimento
tecnolégico e ndo é a toa que o final do século XX ficou caracterizado pela
aceleracdo do processo de globalizacdo. A Internet, por exemplo, faz parte desse
processo. A rede comecgou a ganhar seu espacgo entre a populacdo em geral em
1990 e é indiscutivel que suas contribuicbes atrairam e atraem adeptos, de modo
particular os jovens, visto que o0 entretenimento, a rapida comunicagdo com pessoas

de qualquer parte do mundo e a noticia podem ser encontradas em um s6 lugar.

Pode-se dizer que parte do sucesso da nova tecnologia deve-se ao fato de
reunir num sé meio varias formas de expressédo, tais como, texto, som e
imagem, o que lhe da4 maleabilidade para incorporacdo simultanea de
multiplas semioses, interferindo na natureza dos recursos linguisticos.
(MARCUSCHI, 2005, p. 14)

Com isso, levando em consideracdo o crescente numero de acesso dos
adolescentes ao mundo virtual, de modo especifico as redes sociais que se
popularizaram em 2006, e sabendo que esse meio de interacdo exige rapidez e
dinamismo ao escrever, para que o internauta compreenda e se fagca compreender,
é valido que se analise como os jovens lidam com as diferencas entre internetés? x

linguagem padrdo® na sala de aula. No entanto, esta pesquisa teve como objetivo

! Esta pesquisa individual fez parte de uma pesquisa maior organizada pela Professora Doutora Rita
Maria Diniz Zozzoli, intitulada “Articulacdo entre géneros, suportes e modalidades no discurso da
midia e do ensino e aprendizagem.

> Com relagdo a nomenclatura, ela também pode ser tratada como netspeak ou grafolinguistica. Vale
ressaltar, que no que diz respeito ao significado estas se diferem da nomenclatura “linguagem virtual”,
visto que essa ndo envolve apenas o contexto de internet, mas sim, toda e qualquer forma de
comunicacao que se dé por meio eletrénico.

® De acordo com Silva (2005), € a maneira de falar e escrever que € considerada correta por uma
dada comunidade. Historicamente, € uma modalidade linguistica que, servindo para controlar a
variacao dialetal inerente aos sistemas linguisticos, se tornou um meio de comunicacao unificado nos
‘media’ e no ensino a estrangeiros.




analisar o uso do internetés na sala de aula de lingua portuguesa na producao

escrita de alunos.

Para isso, como base teodrica foram utilizados autores como: MARCUSCHI
2005 e XAVIER 2005 no que se refere a conceitos de escrita virtual e redes sociais e
Z0ZZOLIl (no prelo) como base para reflexdes acerca do ensino de géneros em

lingua Portuguesa.
Metodologia

Seguindo a perspectiva da pesquisa qualitativa de cunho etnografico, que para André
(2004 apud OLIVEIRA e GOMES, 2005) tem como caracteristicas:

a)Uso de técnicas (associadas a observagdo participante, a entrevista
intensiva, andlises de documentos que sao caracteristicas préprias
das pesquisas qualitativas), b) pesquisador como instrumento
principal na coleta e na andlise dos dados, c) énfase no processo e
ndo nos resultados, d) preocupacdo com o significado atribuido
pelos sujeitos as suas acgdes, €) envolve um trabalho de campo e
finalmente outras caracteristicas importantes que sdo a descrigdo e
a inducéo.

Neste trabalho, os dados foram coletados a partir de instrumentos como as
notas de campo, para observacdes em aulas de redacdo e a andlise das proprias
producdes escritas dos alunos. Além disso, foi feita uma entrevista com a professora

e com os alunos a fim de promover uma triangulacéo na coleta dos dados.

Em um periodo de 4 meses, foram observadas aulas de redacdo em uma
escola publica que esta situada em Maceid6/AL. A turma escolhida foi a da 22 série
(ensino médio), a qual € composta por 44 alunos que estdo na faixa etaria de 15 a
18 anos. A professora € licenciada em Letras com habilitacdo em lingua portuguesa,
leciona em duas escolas, a qual € responsavel por 8 turmas no periodo matutino, 3

no periodo vespertino e 3 no periodo noturno.

Resultados e Discussao
No periodo de observacdo foram solicitadas apenas 2 producgdes, sendo 1
dissertativa/argumentativa, que deveria ser feita individualmente com o tema: Deve

ou nao existir uma lei que proiba as pessoas de fumar em lugares publicos, e outra,




mais informal e ndo menos importante, de tema livre que seria produzida

coletivamente e em forma de dinamica.

12 alunos entregaram a producéo individual e destas 12, nenhuma apresentou
marcas da linguagem virtual. Vale ressaltar que apesar dos textos nao terem
apresentado marcas da linguagem da Internet, as inadequacdes de grafia, a falta de

concordancia, coeréncia e pontuacao foram constantes em todas as redacoes.

Ja Na producao de tema livre, 28 alunos participaram, e dessas 28 producoes,
26 apresentaram alguma marca o internetés como poderemos perceber nos trechos

abaixo:

“Somos guerreiros porque a gente tenta até o fim e sempre consiguimos o
gue queremos. SOMOS BRASILEIROS.”

Nesse periodo, além da inadequacéo de grafia, podemos observar a presenca de
palavras escritas com letras mailsculas que é uma forma comumente utilizada nos
ciberespacos com o objetivo de destacar uma ideia.

“UH! BRASILEIROS! -.-"

Nesse caso, além das palavras maiusculas e das exclamacdes, também temos a
presenca de um recurso que se tornou popular entre os internautas, os emoticons.

Em um didlogo face a face, as expressfes faciais e corporais contribuem para
que haja compreenséo entre os interlocutores. Como a comunicagéo escrita/virtual,
dos bate-papos, por exemplo, ndo nos permite ver as expressdes, 0s emoticons vém
para transmitir o estado psicologico e emotivo, de quem o0s emprega tornando,
assim, a conversa mais clara.

“Se vc curti a vida sem pensar no Amanha vc vai se ferar porque o Amanha e
o seu futuro!!!”

Nesse periodo, podemos ver, além das exclamacdes, as abreviacoes,
inadequacdes de grafia e auséncia de acentuacdo. Isso é recorrente no mundo
virtual, principalmente nas salas de bate-papo, que exigem um pouco mais de
agilidade na hora de escrever, para que a comunicacao se dé em tempo real.

“#Fazer valer a pena! Faca + e fale - I”
A substituicdo de palavras por icones, o0 uso do + e do —, nesse caso, também é

caracteristica do internetés, afinal, essa seria uma forma de abreviar. Além disso,




nessa situacdo ainda temos a presenca da Hashtag, que se popularizou nas redes
sociais."O hashtag € uma palavra-chave precedida pelo simbolo #, que as pessoas
incluem em suas mensagens. Essencialmente, ela faz com que o conteudo do seu
post seja acessivel a todas as pessoas com interesses semelhantes.” (O QUE E
UMA HASHTAG, 2014)

Todos esses exemplos podem ser justificados pela propria situacdo de producéo:
pelo fato da dinamica pressupor informalidade, brincadeira e até mesmo pela
professora nado ter exigido explicitamente uso padrdo da lingua. Porém, a partir
disso, ja se pode perceber como as marcas linguistico-discursivas oriundas da
Internet se tornam cada vez mais frequentes nos jovens.

Dando prosseguimento a nossa discussdo, como foi mencionado na
metodologia, durante o periodo de observacao fizemos, também, uma entrevista
com a professora e com os alunos a fim de obtermos mais consideragcdes acerca do

contexto observado.

A partir das respostas da professora, podem-se ter uma ideia de que ela reconhece

as dificuldades e as inadequacdes nos textos dos alunos. Porém, ela ndo costuma discutir
nem entregar o feedback das producdes, 0 que pode ser possivelmente justificado pelo
fato dela ser responsavel por mais de 10 turmas. Ou seja, o excesso de trabalho e
de responsabilidade pode ser um motivo para comprometer o desenvolvimento das
atividades da professora a contato. E possivel, também pensar que, muitas vezes o
professor percebe as dificuldades do aluno, mas ndo possui 0 embasamento tedrico

e metodologico para agir em consequéncia.

Por fim, as respostas dos alunos apontaram para o fato deles saberem distinguir o
contexto de uso, pois dos 20 alunos entrevistados, 11 afirmaram que costumam abreviar
guando escrevem, porém vimos que abreviacdes s6 ocorreram no contexto de uso informal.

E desses 20, 15 ainda afirmaram que sua escrita na Internet difere de outros ambientes.

Concluséo
Os dados apontaram para a possibilidade de que os alunos conseguem
distinguir os contextos de uso, diferenciando quando devem ou n&o usar

determinados recursos linguisticos e/ou visuais, mesmo gue algumas vezes marcas




do internetés possam ser encontradas em contextos inadequados, em outras
situacdes pesquisadas. Porém, € importante salientar que, apesar de haver essa
aparente percepcao, alguns professores ainda precisam romper com a crenca de

que o internetés o influéncia negativamente nas producdes dos alunos.

Por fim, € interessante verificar se em outras turmas fenébmenos semelhantes
ou distintos acontecem, visto que esses dados sao peculiares de uma determinada
situacdo de aprendizagem, logo as questdes que foram observadas e analisadas
agui podem ou nao se repetir, como também outras particularidades podem

aparecer.
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