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INTRODUCAO

Este trabalho apresenta um estudo que analisa ferramentas online, disponiveis
na Web 2.0, conforme O’Reilly (2007), que cunhou este termo para designar
uma segunda geracdo da internet, caracterizada pela interatividade, que
podem contribuir para a aquisicdo de habilidades de leitura e escrita de alunos
no ensino meédio. Logo, como tema central sera tratado o uso desses recursos

digitais no processo de ensino-aprendizagem.

A problemética que direcionou essa pesquisa foi compreender se tais
ferramentas online, a exemplos como Facebook, Twitter e Google Docs,

auxiliam na leitura e producéo escrita dos alunos.

As ferramentas online da Web 2.0 estimulam a viabilidade de
compartilhamento, com suas possibilidades de interagéo, colaboracdo e escrita
coletiva, implicando a participacdo mais ativa dos usuarios na web. Este
contexto também vem adentrando de forma crescente o ambito educativo.
Deste modo, torna-se cada vez mais necessario refletir sobre o uso de

recursos digitais no processo de ensino-aprendizagem.
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Assim, o principal objetivo deste trabalho é analisar a contribuicdo do
Facebook, do Twitter e do Google Docs para a aquisicao de habilidades de

leitura e escrita no ensino médio.

Decorrente deste objetivo, temos outros mais especificos, a saber: refletir sobre
0 contexto atual, organizado por meio da cibercultura e da Web 2.0, discutindo

ainda a relacéo deste contexto com a educacao; conhecer ferramentas online e
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suas possibilidades para o trabalho educativo na aquisicdo de habilidades de
leitura e escrita, propostas nos Parametros Curriculares Nacionais - Ensino
Médio e relatar atividades pedagodgicas realizadas em acbes do projeto de
extensdo ATLAS, especificadamente aquelas relacionadas as ferramentas

digitais que exploram a leitura e a escrita.
METODOLOGIA

Considerando o objetivo da pesquisa aqui realizada, pode ser classificada
como uma pesquisa-agdo, conforme analisa Brennand (2012, p.73), ao indicar
que a pesquisa-acdo “é uma atividade de compreensédo e de explicacdo da
praxis dos grupos sociais por eles mesmos, com ou sem especialistas em

ciéncias humanas e sociais, com o0 objetivo de melhorar essa praxis”.

Por sua vez, foi realizada uma pesquisa, descrevendo vivéncias de situacdes
de aprendizagem explorando ferramentas da Web 2.0, tais como: Facebook,
Twitter e Google Docs, bem como uma pesquisa teérica de outras experiéncias

com estas ferramentas no Ensino Médio.

Os dados sobre a utilizacdo das ferramentas online foram coletados de duas
maneiras: uma pesquisa bibliografica e uma pesquisa de campo empirica. Na
primeira, utilizamos como embasamento teorico as reflexdes e ideias de
autores como Pierre Lévy (1999) e André Lemos (2003) que abordam o
universo da cibercultura, Tim O’Reilly (2007) que fala da Web 2.0, bem como
tedricos que refletem a utilizacdo das ferramentas digitais voltadas para
habilidades de leitura e escrita. Na segunda, foram relatadas atividades
educativas de um projeto de extensao intitulado de Acé&o das Tecnologias na
Aprendizagem Significativa (ATLAS), utilizando algumas ferramentas online
que proporcionam habilidades de leitura e escrita. Inclusive foram relatadas

demais atividades de outros autores.



RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos oportunizaram o desenvolvimento de propostas para o
incentivo de aplicacbes de atividades didaticas utilizando ferramentas online.
Tais praticas podem ser aplicadas em sala de aula com o propésito de

obtencao de habilidades de leitura e escrita.

Na utilizacdo do Twitter como ferramenta educativa, pode-se explorar a leitura
atraves de tweets postados pelas professoras contendo links de sites e artigos
falando sobre assuntos pré-determinados em sala de aula. Tais temas foram
estudados pelos alunos, e entdo, um debate foi realizado em sala. ApGs o
debate dos assuntos, os discentes escreveram uma dissertacdo, explorando

assim a escrita.

Na atividade envolvendo o Facebook, rede social mais utilizada pelos alunos, a
escrita foi a habilidade mais explorada. Os discentes investigaram problemas
sociais e ambientais existentes na cidade e postaram em um grupo do projeto
fotos e um texto explicando os problemas encontrados. Em seguida, as

producgdes foram corrigidas pela professora de Lingua Portuguesa.

Entretanto, na atividade do Google Docs, ferramenta desconhecida para a
maioria dos alunos, os professores apresentaram a ferramenta online de
producado escrita e em seguida propuseram que os discentes pesquisassem na
internet temas atuais. Dessa forma, apdés a pesquisa dos assuntos da
atualidade, os alunos produziram um texto dissertativo e compartilharam o

arquivo com o professor, que analisou o texto em seguida.

Dessa forma, foi constatado um interesse maior da parte dos discentes em
utilizar as ferramentas, isso facilitou a aplicacado das atividades. Com isso, 0s
alunos puderam compreender que a leitura ndo esta presente apenas em livros
ou até mesmo que a escrita ndo € s6 o que o professor pede em sala de aula,
ambas estédo presentes em suas conversacoes na internet, dentre outros meios

tecnoldgicos utilizados frequentemente por eles. Ainda, pode-se observar que
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os alunos obtiveram um maior rendimento em relacdo as atividades, pois se

tratava da utilizacao de sites e redes socias que fazem parte de seu cotidiano.

CONCLUSAO

Considerando os objetivos tracados pdde-se concluir que as ferramentas online
descritas no trabalho contribuem de forma positiva para a aquisicdo de
habilidades de leitura e escrita no ensino médio. Foi observado que a
disposicdo dos alunos aumentou ao realizarem as atividades utilizando a
tecnologia, ampliando assim, a producdo e interesse nos trabalhos. Péde-se
considerar também a falta de comunicacdo virtual entre os alunos e
professores, bloqueando assim, a realizacdo de atividades envolvendo a

tecnologia no decorrer das aulas normativas.
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