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Resumo

O paradoxo entre a centralidade da oralidade na constituicdo de sujeitos, em
sociedades grafocéntricas/em democratizacéo, e o contingente de pessoas com dificuldades em adquiri-
la; o tratamento secundarizado da oralidade na escola; e a necessidade de aprofundamento da concepgao
sociointeracionistadiscursiva de oralidade nos levaram a investigar os aspectos tedrico-metodolégicos
desta concepcdo e suas implicacdes para a mediacdo pedagdgica. Como objetivos buscamos identificar
0s conceitos de oralidade, caracterizando-a, e analisar as implicagdes pedagdgicas para a mediagdo
docente em uma pesquisa qualitativa, exploratoria e documental da producdo bibliografica, vinculada
ao PET/Pedagogia/lUFCG. Constatamos a conceituacdo e caracterizacdo da oralidade como marca da
condicdo humana/funcdo psicoldgica superior e sistema simbdlico, histérico e social; préatica
social/producdo discursiva envolvendo géneros orais, na perspectiva da hibridizacdo; de natureza
complexa, multiplanar e multissemidtica, cujos aspectos segmentais, suprassegmentais e prosédicos
atuam como estratégias discursivas para a tomada da palavra, a captagdo da audiéncia, a construcdo de
relagdes sociais e a autoafirmacao; e instancia de producdo subjetiva, ja que a construcdo de sujeitos €
condigdo para sua apropriagdo. Os dados apontam a oralidade articulada & linguagem como sistema e
como discurso, evidenciando-a na sua dimenséo simbolica e de processualidade histérica dialdgica na
formagdo dos sujeitos e na ressignificagdo identidades de dominagdo em prol da identidade de
resisténcia. Toma-la na escola como objeto de ensino relevante, em detrimento da condicdo de pretexto
para a construcdo de outros saberes, € uma exigéncia em uma educacao linguistica socialmente relevante
na escola.

Palavras Chave: oralidade; mediacdo pedagdgica; subjetivacdo; resisténcia.
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1. Introducéo

A presente pesquisa tematiza, a mediacéo pedagdgica para a aquisicao da oralidade na
concepcao sociointeracionistadiscursiva. Alguns aspectos justificam a emergéncia do objeto da
pesquisa, a exemplo do paradoxo entre a centralidade da oralidade na constituicdo de sujeitos,
em sociedades grafocéntricas/em democratizacdo, e o contingente de pessoas com dificuldades

em adquiri-la como pratica social e de subjetivacao.

Com relagdo a passagem dos planos bioldgico para o cultural, Vygotsky o conceitua de
duplo nascimento (VIGOTSKY, 2005; PINO, 2005), quando o ser humano se apropria da
linguagem enquanto funcdo psicoldgica superior: “por sua natureza, o desenvolvimento
humano envolve processos que a simples aprendizagem ndo consegue explicar [...]”. Nesta
perspectiva sdo destacados dois fatores importantes: o fator bioldgico que é intrinseco na
natureza humana e o fator cultural que é producdo da cultura, da filo para a ontogénese.
Vygotsky (2002), diz que para se ter um claro entendimento do processo de desenvolvimento
intelectual é preciso atentarmos para as relacfes estabelecidas entre pensamento e linguagem,

pelo pensamento simbdlico.

Atentemos aqui para o fato de que, nesta concepcdo de linguagem, a crianca teria a
predisposicdo genética para se apropriar da oralidade, no entanto, o faz a partir da imerséo e
mediacdo qualificada com a cultura linguistica. Para Wallon, outro tedrico psicogenético e de
matriz materialista, o desenvolvimento do sistema nervoso central e a diminuicdo do
sincretismo seriam outras duas importantes condic¢Oes para a aquisi¢ao da oralidade (ARAUJO,
2009). No entanto, muitos sujeitos de nossa realidade, a exemplo dos sujeitos em situacdo de
deficiéncia intelectual e mesmo dito normais, ndo tém se adquirido oralidade, nem a linguagem

escrita, mesmo tendo anos de escolarizagdo, o que ressalta o valor social desta pesquisa

Bentes (2010) enfatiza que os equivocos do trabalho escolar com a oralidade deixam
lacunas na educacdo linguistica dos sujeitos e/ou causa atrasos e até impossibilidades de
aquisicdo da oralidade. O tratamento secundarizado, preconceituoso e superficial com a
oralidade na escola e na pesquisa cientifica, em detrimento da intensidade com que a escrita é
abordada nestas instancias, nos impele a investiga-la, enquanto objeto de ensino relevante na
escola, sobretudo se sabemos que a argumentacdo pelos géneros orais é condicdo para a
participagdo social e afirmagéo pessoal em sociedades

em democratizac&o, como a nossa. (83) 3322.3222
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A necessidade de aprofundamento da  oralidade na  concepgéo

sociointeracionistadiscursiva ainda é enfatizada quando sabemos que esta concepcdo tem
fundamentado de boa parte das politicas de linguagem, muito embora, ndo tenha sido abordada
adequadamente nas praticas educacionais e na mediacdo pedagdgica das nossas escolas.
Apostamos que a precarizacdo do trabalho docente, a descontinuidade das politicas
educacionais, o desprestigio da pedagogia e sua funcdo social na nossa sociedade, o
descompromisso de alguns profissionais da educacdo publica, os frageis letramentos docentes
etc. estariam dentre tais causas. Notadamente, nesta pesquisa, reconhecemos que o
desconhecimento ou o fragil conhecimento docente sobre as concepgbes de linguagem e suas
implicacGes pedagogicas para a mediagdo docente seria uma importante causa intraescolar da
ndo apropriacdo da oralidade, a despeito da contribuicdo das universidades e de outras

instancias formativas junto aos professores de linguagem.

Diante do exposto, o objeto da pesquisa € a analise dos aspectos tedrico-metodologicos
da concepcdo sociointeracionista discursiva de linguagem escrita e suas implicacfes
pedagogicas em parte a producdo discursiva bibliografica. Os objetivos especificos sdo: 1)
Identificar os conceitos de linguagem e/ou oralidade; 2) Caracterizar a oralidade segundo esta
perspectiva; e 2) Analisar as implicacBes pedagogicas de tal conceituacdo para a mediacdo

docente com vistas a aquisi¢do da linguagem/oralidade.

2. Metodologia da pesquisa

Recorremos a uma pesquisa qualitativa e do tipo exploratoria, que para Bodgan e Biklen
(1994), se caracteriza por ser descritiva, enfatizar o processo e ndo apenas oS
resultados/produtos, e se atenta a compreender os fatores que produziram seus resultados. Nos
fundamentamos também na epistemologia compreensiva, pela historicidade e natureza
processual da constituicdo humana e sua investigacdo pela pesquisa social (MOREIRA &
CALEFFE, 2008).

Utilizamos ainda a pesquisa exploratoria que, de acordo com Gil (2008), tem o objetivo
de oportunizar maior familiaridade com o problema, a fim de torna-lo mais claro se constituindo
como etapa inicial de uma investigagdo mais ampla. A pesquisa ainda é bibliogréafica (GIL,
2002, p.44) porque “desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido

principalmente de livros e artigos cientificos”.
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Realizamos a analise documental (LUDKE & ANDRE, 1986) enquanto técnica de

analise de dados qualitativos em relagdo com outras técnicas, otimizando compreensdo do
objeto por meio de documentos, conceituados como um material escrito que possa ser usado

para obter informacdes acerca do comportamento humano, por isso, devendo ser explorados.

A producao do corpus considerou o levantamento de documentos académico-cientificos
(artigos cientificos, periddicos, ensaios, dissertacfes, teses), inclusive, de relevantes bancos de
dados nacionais tendo-se a conceituacédo e caracterizacdo da oralidade na referida concepgéo e

suas implicacdes para a mediacdo pedagdgica como recorte analitico.

3. Resultados e Discussoes

Para compormos o corpus desta pesquisa, utilizamos cerca de 13 documentos, dentre
eles os seguintes autores: Bentes (2010), Dolz (2009), Ribeiro (2009), Castro (2009), Corsino
(2009), Aratjo (2008), Dantas (2005), Pino (2005), Vygotsky (2005; 1991), Hart & Risley
(1995), Dolz & Schneulwy (1998), Perrota (1995) e Azevedo (1992). A anélise da conceituacdo
e caracterizacdo da oralidade em tais documentos, apontam para a centralidade da oralidade na
formacao de sujeitos por uma educacéo linguistica relevante contemporanea considerando-se a
nossa sociedade grafocéntrica, desigual e em processo de democratizacdo. Assim para melhor
organizacgédo de nossos resultados utilizamos de uma tabela onde indicamos cada categoria e 0s

autores analisados que as correspondem (ver tabela 1 na pagina seguinte).

Conforme tabela, a oralidade é conceituada e caracterizada enquanto marca da condigédo
humana e funcéo psicoldgica superior (FPS)! (categoria 1.3 - 4)? e enquanto ferramenta de
producdo de producdo do pensamento (categoria 1.4 - 4); seguida do seu entendimento como
pratica social ou producdo discursiva envolvendo géneros orais (categoria 1.5) ou como
instancia de producdo intersubjetiva ja que ao construi-la, 0s sujeitos também se autoconstréem
(categoria 1.2), ambas com 3 de frequéncia; e finalmente como préatica complexa e
multissemidtica (categoria 1.6) ou enquanto sistema simbolico, historico e socialmente

produzido (categoria 1.1), com 2 de frequéncia.

! Doravante FPS.
2 Numeral referente a frequéncia de cada categoria.
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TABELA 1: CONCEITUAC;/:\O/CARACTERIZAQAO DA ORALIDADE

CATEGORIA AUTOR(ES)

1.1 Sistema simbdlico, historico e socialmente produzido 2_Perrota, Dantas

1.2 Instancia de producdo subjetiva pela interrelacdo entre oralidade | 3 Dantas, Pino, Perrota
e subjetivacdo: relagdo com o sincretismo

1.3 Marca da condicdo humana e FPS 4 Arauljo, Vigotsky (2,
Pino

1.4 Ferramenta de producéo do pensamento 4 Vigotsky (2), Castro,
Corsino.

1.5 Pratica social ou producéo discursiva envolvendo géneros orais | 3 Dolz, Bentes,
Aradjo.

1.6 Pratica complexa e multissemidtica: constituida de fatores | 2 Bentes, Dolz,
segmentais, supra segmentais, prosodicos, nao verbais

Vejamos os dados da categoria 1.3 — oralidade como marca humana e FPS. Para Araujo
(2008, p.30), “[...] a linguagem é o registro que demarca e legitima o acesso a cultura e o
registro na condi¢do humana”, se a concebemos como agéo de producdo e compartilhamento
de significados de si, do outro e do mundo, pela mediacdo semiética junto as FPS, estas, da

ordem do simbdlico e que demandam intensa e qualificada mediacao para a sua apropriagéo:

Numa perspectiva sociocultural, a construcdo do sujeito e das funcdes
psicoldgicas (memoria, atencdo, linguagem etc.) se d& por meio das acGes
reciprocas dos membros de um grupo e da apropriacdo dos objetos sociais
criados pela cultura (VIGOTSKY, 1934/1985 e 1935/1985) (..) Se
considerarmos a aprendizagem com um processo de apropriacdo e de
internalizacdo de experiéncias acumuladas pela sociedade ao longo da
historia, é fundamental levarmos em conta os instrumentos e praticas do oral
(DOLZ & SCHNEULWY, 1998, p. 168)

Temos aqui uma interface entre a categoria 1.3 e a categoria 1.1 que aborda a oralidade

enquanto sistema simbalico, historico e socialmente produzido 2 de frequéncia.

Um dos conceitos centrais Pino (2005), com base na perspectiva de Vygotsky, € o de
duplo nascimento fazendo alusdo aos nascimentos biologico e cultural da crianca, sendo que 0
primeiro configurado pelo nascimento do por meio do parto; e o segundo referindo-se ao

nascimento cultural: “porta de acesso a universo das significagoes humanas, cuja apropriagao,

¢ a condicdo da sua constituicdo quanto um ser cultural.” (PINO, 2005, p.59).
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Nesta perspectiva de oralidade, a formacdo de conceitos pela mediacdo semidtica é

fundamental porque:

A operacdo com sistemas simbdlicos — e o consequente desenvolvimento da
abstracdo e da generalizacdo — permite a realizacdo de formas de pensamento
que ndo seriam possiveis sem esses processos de representacao e define o salto
para 0s chamados processos psicolégicos superiores, tipicamente humanos
(VIGOTSKY apud OLIVEIRA, 1992, p.26).

Assim

[...] Se por um lado a ideia de mediacdo remete a processos de representacéo
mental, por outro refere-se ao fato de que os sistemas simbolicos interpdem
entre o sujeito e o0 objeto de conhecimento tém origem social. Isto é, é a cultura
que fornece ao individuo os sistemas simbdlicos de representacdo da realidade
e, por meio deles, o universo de significacbes permite construir uma
ordenacdo, uma interpretacdo, dos dados do mundo real. Ao longo do seu
desenvolvimento o individuo internaliza formas culturalmente dadas de
comportamento, num processo em que atividades externas, funcGes
interpessoais, transformam-se em atividades internas, intrapsicoldgicas. As
funcbes psicoldgicas superiores, baseadas na operacdo com sistemas
simbdlicos, sdo, pois, construidas de fora para dentro do individuo. O processo
de internalizacdo é, assim, fundamental no desenvolvimento do
funcionamento psicoldgico humano (OLIVEIRA, 1992, p.27).

Nesta categoria temos a caracterizacdo da linguagem e da oralidade como produgéo de
significagOes/sentidos de si, do outro e do mundo. Nessa dire¢do, Perrota (1995, sp.) menciona
que a nossa fala “/...J transfigura-se em linguagem ndo por mero acaso do som, mas pelo
proposito bastante humano da expresséo, da troca e atribuicGes de significados a vida que se
vive”, ndo devendo ser considerada como cédigo definitivo e natural, mas historicamente
inacabada. Ainda nos afirma que “/...J falar ndo é nomear genericamente objetos, pessoas e
acOes. As palavras tém sua historia e sua vida renovadas e mesmo transformadas a medida que
seus significados sdo construidos em cada dialogo, em cada enunciagdo” (PERROTA 1995,
sp.). Ou ainda, nas palavras de Pino (2005, p. 143)

A fala ndo é nem simples articulacdo de palavras segundo regras da
lingua...nem mera expressao dos varios estados de consciéncia individual... A
fala ndo se reduz a cdédigo nem € uma producdo do individuo... A fala é um
evento social, resultado da intervencdo verbal de um locutor e de um

interlocutor. E esse carater interlocutdrio da fala que faz dela o lugar de
produgdo de sentidos” (PINO 2005, p.143)
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A oralidade como ferramenta de producdo do pensamento (categoria 1.5) pode ser vista

em Vygotsky (2005; 1991), quando permite a construcdo do pensamento simbolico, em que o

pensamento se torna verbal e a linguagem se torna conceitual:

Acerca dos dois anos de idade, as curvas de desenvolvimento do pensamento
e da linguagem, até entdo separadas, encontram-se para, a partir dai, dar inicio
a uma nova forma de comportamento. E a partir deste ponto que o pensamento
comeca a se tornar verbal e a linguagem racional. (VYGOTSKY 2002, p.8.
Grifos nossos)

Sobre o papel da escola na relagdo pensamento e linguagem temos o notavel pesquisador
nos afirmando: “O pensamento é determinado pela linguagem, isto é, pelos instrumentos
linguisticos do pensamento e pela experiéncia socio cultural da crianca. ” (VIGOTSKY, 1999,
p. 62). E ela que possibilita a passagem do pensamento indiferenciado, caracteristico do inicio

da infancia, para o pensamento cultural.

Ademais, lembremo-nos de que a linguagem/oralidade para este autor € simbolismo de
primeira ordem e importante condicdo para a construcdo da escrita enquanto simbolismo de

segunda ordem, o que reafirma a sua centralidade na escola. Segundo Vygotsky (1991):

[...] € o culminar na crianca, de um longo processo de desenvolvimento de
funcbes comportamentais complexas. A Unica forma de nos aproximar de uma
solucdo correta para a psicologia da escrita é através da compreensao de toda
a histéria do desenvolvimento dos signos na crian¢a. (VYGOTSKY, 1991,
p.120. Grifos nossos)

Nessa direcdo a linguagem assume, para Corsino (2006) reafirmando Vigotsky, uma

dupla funcéo:

A linguagem é um dos instrumentos basicos inventados pelo homem cujas
funcdes fundamentais sdo o intercambio social — é para se comunicar que 0
homem cria e utiliza sistemas de linguagem — e 0 pensamento generalizante —
é pela possibilidade de a linguagem ordenar o real, agrupando uma mesma
classe de objetos, eventos e situagBes, sob uma mesma categoria, que se
constroem 0s conceitos e os significados das palavras. (CORSINO, 2006, p.
62)

Neste sentido é a partir da linguagem que a criancga interage com o meio fisico e social,

desenvolve esquemas simbolicos e se constituir sujeito linguistico na e pela cultura.

A abordagem da oralidade como préatica social ou producdo discursiva envolvendo

géneros orais (categoria 1.5) pode ser vista conforme
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A oralidade seria uma pratica social para fins comunicativos que se apresenta
sob variadas formas ou géneros textuais fundados na realidade sonora, ela vai
desde uma realizacdo mais informal a mais formal, nos variados contextos
(MARCUSCHI, 2001, p. 25)

Assistimos, entdo, a concepc¢do de oralidade em relagdo aos seus géneros, na relacao
com a escrita, pelas interferéncias matuas, na perspectiva de hibridizacdo/continum. Teriamos

entdo Bentes (2010), citando que:

[...] somente o trabalho efetivo do professor de lingua materna objetivando a
producédo e compreensdo progressivamente criticas de géneros do discurso, de
préaticas comunicativas e de sequéncias textuais especificas por parte do aluno
pode leva-lo a um estagio de dominio de muitos géneros e praticas, sejam elas
orais ou escritas. (BENTES, 2010, p.152)

Tal perspectiva exige o trabalho pedagogico com as (re)textualizacdes, focalizando-se
aquelas do tipo do oral para o oral e da escrita para o oral (BENTES, 2010); sem
supervalorizagdo ou desqualificacdo de nenhum deles, porque s&o produgdes discursivas que
interagem mutuamente e até mesmo constituem 0s géneros multimodais e as semioses na

cultura eletrénica (ROJO, 2012;2010), reafirmando sua natureza complexa.

Assim, a oralidade tem natureza multiplanar e multissemidtica sendo, por isso mesma,

uma producao discursiva de natureza complexa (categoria 1.6):

Toda producdo discursiva € constituida por varias camadas de significagdo,
gue se mostram por meio de diversos outros recursos semioticos, para além
dos recursos propriamente linguisticos. Ou seja, 0s processos de producéo e
recepcao dos discursos e textos (orais ou escritos) envolvem necessariamente
a mobilizacdo, por parte do produtor e/ou do receptor, sonoridades,
visualidades, movimentos, texturas etc. Nesta se¢do, vamos tentar apresentar
alguns desses aspectos que constituem a oralidade e que mostram que sua
natureza ¢ amplamente simbdlica (porque significa muitos planos) e semiética
(porque constituida de maltiplos recursos) (BENTES, 2010, p.130).

A oralidade como instancia de producéo intersubjetiva (categoria 1.3) tem Perrota e
Dantas como seus representantes. Perrota (1995) nos afirma: “/...] ndo hd como pensar a
linguagem sem que pensemos naqueles que a constituem.” (PERROTA, 1995, s.p) reiterando
a relacdo dialética entre sujeito e linguagem. Dantas (2005), a partir de Wallon, reafirma os
processos de subjetivacdo, de construcdo das fronteiras do eu, pelas acdes pedagogicas de
limitar e expandir como eixos centrais do processo educativo, ja que a renuncia pulsional é feita
quando dos processos de aquisi¢do das linguagens pela crianca. Entdo assume uma posi¢ao em

ue a construcdo do sujeito é condicdo para a
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construcdo do objeto, no caso da oralidade enquanto linguagem e objeto de conhecimento na

escola. Sobre a renuncia pulsional a autora nos diz:

Para vocé avaliar a qualidade de uma escola é exatamente ver como estdo
reguladas as relagdes interpessoais 14 dentro, e entendo que huma boa escola
guando a crianca morde, incomoda, atrapalha, bate no outro, ela precisa ser
confrontada, as vezes, diariamente, as vezes, duas vezes por dia, com uma
escolha. O que vocé prefere, ficar sozinho, ou ficar com os outros sem bater?
Para estar com 0s outros, vocé ndo pode nem bater, nem atrapalhar, nem
estragar, ou seja, para estar com o outro vocé ndo pode destruir 0 outro em si
mesmo nem 0s seus prorrogamentos. Destruir 0 outro € perdé-lo no sentido
concreto. Ele tem que realizar agora, claro, com ajuda, uma rendncia
pulsional. Para estar com o outro tem que renunciar ao desejo, ao impulso de
destruir o outro. (DANTAS, 2005, p. 4.).

Ja referente a categoria 1.6 - pratica complexa e multissemiotica, temos a oralidade
contempla, mas néo se restringe ao oral e dos aspectos segmentais enquanto aspecto segmental
(a voz- producéo do aparelho fonador e suporte acustico da fala; fones, consoantes e vogais,
silabas; signo), pois é constituida supra segmentais (pausas, entonac@es, qualidade da voz, ritmo
e velocidade da fala) e prosodicos (elaboracao fluente, producéo de foco nas palavras, captacao
da audiéncia do interlocutor), explorados pelos interlocutores como estratégias discursivas para
a tomada da palavra, a captacdo da audiéncia e se auto afirmar perante o grupo social com o

qual interage pela oralidade e os orais.

A conceituacdo e caracterizacao da oralidade acima analisada constitui importante acao

para que possamos promover nas escolas

[...] a educacdo linguistica béasica para a vida, o aprendizado, a cidadania e o
trabalho; o ensino da literatura como acesso as tradi¢cbes culturais
(“herancas™); a necessidade de trabalho com as diferentes midias,
modalidades de linguagem e tecnologias da informacdo e da comunicacao; a
analise e o funcionamento da linguagem (oral, escrita) situada, em contextos
diversos de uso, para diferentes propdsitos e de maneira adequada a audiéncias
variadas. (ROJO, 2008, p.77).

Tais aspectos sdo centrais a ressignificacdo da funcdo social da escola, na direcdo da
educacdo como acgdo politica de ressignificacdo das identidades de dominacdo, em prol das
identidades de resisténcia nas relagdes sociais construidas na e pela escola (CASTELLS, 2002).

4. Consideragdes Finais

Os resultados desta pesquisa reafirmam a natureza complexa, multiplanar e

multissemidtica constituida de aspectos segmentais, (83) 3322.3222
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suprassegmentais e prosédicos, revelando-nos a linguagem como sistema simbolico — a

linguagem/oralidade como sistema. Ainda apontam a andlise, producéo e difusdo de discursos
e de argumentos em géneros orais como acdes centrais a participacao social, afirmacdo pessoal

e subjetivacdo dos sujeitos — a linguagem/oralidade como discurso.

A oralidade articulada a linguagem como sistema e como discurso, pelas suas dimensdes
de sistema simbdlico e na sua processualidade historica, ideoldgica e dialdgica precisa ser
considerada nos processos de ensino-aprendizagem na escola, quando da formacéo dos sujeitos.
Aqui a subjetivacdo é condicdo para a sua apropriacdo, pela mediacdo semiotica docente melhor

qualificada.

Enfim, temos a necessidade da formacao docente acerca das dimensdes da oralidade ora
apresentadas, bem como acerca das estratégias pedagogicas na mediacdo docente com 0s
processos de apropriacdo da oralidade, levando em consideracdo que este sujeito ocupa um
lugar relevante como mediador na esfera escolar. Nesta diregdo é fundamental a formacao
docente sobre a oralidade e 0s géneros orais, a imersdo em praticas letradas com géneros orais
na escola e a promocéo de atitudes reflexivas sobre oralidade e seus discursos constitutivos e
constituidos na diversidade de sujeitos, o que significa o0 encorajamento as trocas intersubjetivas

na escola.

Ressaltamos que os resultados desta pesquisa podem orientar politicas e préticas de
aquisicdo da oralidade na escola, em uma educacéo linguistica socialmente relevante, quando é
tomada como objeto de ensino importante, em detrimento da condi¢do de pretexto para a

construcdo de outros saberes.
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