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DIFICULDADES VIVENCIADAS PELO ENFERMEIRO ACERCA DO
ACOMPANHAMENTO CONTINUO DA CRIANCA NA ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE

Sonara Gongalves Barbosat

RESUMO

Objetivo: identificar e descrever os principais desafios encontrados pelo enfermeiro, com
relagio ao acompanhamento continuo da crianga através da consulta de puericultura.
Metodologia: Trata-se de uma revisdo integrativa realizada em manuais do Ministério da
Salde e artigos cientificos, redigidos nos idiomas Portugués e Inglés, encontrados nas bases
de dados LILACS, BDENF, Scielo e Pubmed. A pesquisa foi realizada no periodo de 30 de
Outubro a 04 de Novembro de 2020, tendo como critério de inclusdo a relagdo com a tematica
e ter sido publicado nos ultimos dez anos. Resultados e discussdo: Foram encontrados
sessenta artigos ao todo, mas apds leitura criteriosa, apenas nove foram selecionados. E
possivel identificar que um dos principais desafios que o enfermeiro enfrenta para
acompanhar o desenvolvimento e crescimento das criangas é a baixa adesdo das maes as
consultas, devido a predominancia do senso comum de sO procurar o servi¢o quando a crianca
apresenta algum agravo a saude, assim como a falta de insumos, estrutura e profissionais
suficientes para continuar atendendo integralmente a salde da crianca. O despreparo do
profissional, o pouco tempo de atuacdo e o estabelecimento de vinculo com a familia da
crianca devido a grande demanda que o enfermeiro da Atencdo Basica precisa atender
também sdo mencionados, por dificultar o contato frequente com a familia. Conclusédo: O
enfermeiro enfrenta inGmeras lacunas para acompanhar de forma integral a crianca na
Atencdo Basica, sendo necessarias algumas intervenc@es por parte do préprio enfermeiro e de

gestores da Atencdo Basica em prol da salde da crianca.

Palavras-chave: Saude da Crianca, Enfermagem na Atencdo Primaria, Cuidado da Crianca,

Atencdo Priméria a Saude.
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INTRODUCAO

A Politica Nacional de Atencéo Integral & Satde da Crianca (PNAISC) preconiza que
os profissionais atuantes na equipe de Salde da Familia sejam responsaveis por acompanhar
criancas menores de cinco anos na Aten¢do Primaria, considerada a principal porta de entrada
no servico de salde publico no Brasil segundo a Rede de Atencdo a Saude (RAS), no intuito
de contribuir para a redugdo da morbimortalidade infantil, além de participar integralmente no
crescimento e desenvolvimento cognitivo da crianga (BRASIL, 2016).

O enfermeiro, por sua vez, torna-se o principal profissional da Atencdo Primaria a
executar esta tarefa, por ser o profissional que consegue desenvolver um vinculo mais
informal e proximo com a populacdo da area assistida pela Unidade Bésica de Saude. Porém,
esta proximidade também faz com que este profissional consiga enxergar alguns pros e
contras, ou seja, vantagens e adversidades com relacdo a abordagem escolhida no
planejamento e execucdo de suas agdes relacionadas as consultas de puericultura, que séo
consultas as quais o enfermeiro realiza com as criancas da regido adstrita a unidade, no intuito
de avaliar a crianca de forma geral, observando sempre a convergéncia de informacdes
observadas e esperadas para a idade (BRASIL, 2016).

Para auxiliar o enfermeiro nesta avaliacdo, a Caderneta da Crianca, a qual fornece
informacGes acerca do crescimento, desenvolvimento e situacdo vacinal da crianca, deve ser
sempre preenchida pelo profissional durante as consultas de puericultura, e faz-se necessario
que ele sempre avalie os achados e compare com as informacgdes adquiridas anteriormente
(ANDRADE, G. N. D; REZENDE, T. M. R. L; MADEIRA, A. M. F. 2014).

Porém, a grande dificuldade encontrada pelo enfermeiro é justamente manter esse
acompanhamento continuo, devido ao fato de que muitas maes, principalmente as que moram
em cidades do interior e que muitas vezes ndo possuem informacgdes acerca da importancia
das consultas de puericultura, deixam de levar as criancas para avaliacdo de Enfermagem,
implicando na descontinuidade das consultas, prejudicando, muitas vezes, a situacao vacinal
da crianca e, até mesmo, a deteccdo precoce de transtornos, como, por exemplo, o Transtorno
do Espectro Autista (VIEIRA, D. S. etal.).

Desta forma, este estudo justifica-se pelo fato de ainda haver pais e maes que nao déo

credibilidade aos beneficios que as consultas de puericultura podem trazer para as criancas,
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prejudicando, assim, a continuidade do cuidado prestado por parte do enfermeiro acerca do
desenvolvimento, crescimento e salde da crianga, devido & baixa adesdo por parte das
familias. Além do mais, a falta de insumos, estrutura fisica e quantidade de profissionais
suficiente para ajudar na demanda espontanea da unidade também prejudicam a integralidade
do cuidado fornecido a crianga, pois o enfermeiro se vé sobrecarregado de atendimentos,
ficando inviavel para ele realizar todas as avaliacfes preconizadas pela Caderneta de Salde da
Crianga (LIMA, S. C. D. et al. 2013; REICHERT, A. P. S. et al. 2016; VIEIRA, D. S. et al.
2019).

Diante disso, o objetivo geral deste estudo é identificar e descrever os principais
desafios encontrados pelo enfermeiro, que dificultam ou limitam suas intervencGes com
relagio ao acompanhamento continuo da crianca através da consulta de puericultura na

Atencdo Priméria a Saude.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisao integrativa realizada em manuais do Ministério da Saude e
artigos cientificos, redigidos nos idiomas Portugués e Inglés, encontrados nas bases de dados
LILACS, BDENF, Scielo e Pubmed, com auxilio das palavras-chave: Saude da Crianca,
Enfermagem na Atencdo Priméaria, Cuidado da Crianca e Atencdo Priméaria a Saude, que
foram pesquisadas previamente nos Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) no endereco

eletrénico da Biblioteca Virtual em Saude (BVS).

A pesquisa foi realizada no periodo de 30 de Outubro a 04 de Novembro de 2020,
tendo como critérios de inclusdo a relacdo com a tematica escolhida e ter sido publicado nos
altimos dez anos. Como critérios de exclusdo, foram desconsiderados 0s artigos que nao

possuiam relacdo com a tematica proposta ou que foram publicados fora do periodo proposto.

Por se tratar de uma pesquisa que ndo necessita de entrevista ou contato direto com
pessoas para seu desenvolvimento, sendo executada somente com materiais disponiveis ao
acesso publico nas bases de dados eletrdnicas supracitadas, ndo foi necessaria a submisséo da

pesquisa a um Comité de Etica e nem da sua respectiva aprovagao.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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Foi realizada uma busca detalhada nas principais bases de dados eletrénicas, no intuito

de encontrar artigos que expusessem relacdo com a temética abordada do estudo. Ao utilizar

0s seguintes descritores: Saude da Crianca, Enfermagem na Atencdo Priméria, Cuidado da

Crianca e Atencdo Priméria a Saude; foram encontrados, ao todo, 60 (sessenta) artigos.

Porém, apos leitura criteriosa dos titulos e resumos, assim como observacdo do ano de

publicacdo para posterior leitura integral, somente 9 (nove) artigos se enguadraram nos

critérios de inclusdo da pesquisa.

Tabela I: disposicdo dos artigos encontrados nas bases de dados e selecionados para compor

0 presente estudo.

Base de Dados Artigos encontrados Selecionados
LILACS 10 5
BDENF 41 2

PUBMED 8 1
SCIELO 1 1
Total de artigos selecionados: 9

Fonte: prépria, 2020.

Tabela I1: descricdo dos artigos selecionados para o estudo, separados por autor, com base no

ano de publicacdo e seus principais resultados.

Autores

Ano de
publicacdo

Resultados

VIEIRA, V.C. D. L. et
al.

2012

Menciona a falta de capacitacdo por parte do
enfermeiro, devido ao pouco tempo de atuacao,
sendo muitas vezes o primeiro emprego do
profissional; auséncia de protocolos que
respaldem o profissional e falhas no processo
de referéncia e contra referéncia da crianca.

LIMA, S.C. D. etal.

2013

Menciona a dificuldade para programar acoes
na consulta de puericultura, devido a baixa
adesdo das maes a consulta, além da sobrecarga
de trabalho que toda a equipe possui devido a
alta demanda, além da dificuldade de realizar
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acOes de educagdo em salde com as demandas
sociais da unidade.

Menciona como dificuldade para o enfermeiro
o fator cultural da mde e da familia, que
interfere na adesdo das criancas as consultas e
dos pais seguirem as orientacdes voltadas aos
cuidados essenciais da crianga. Também foi
mencionada a falta de a¢Oes educativas efetivas
que garantam o vinculo da mae/familia com a
unidade de saude.

SOUZA,R. S. D. etal. 2013

Menciona a falta de insumos e a alta demanda
de atendimentos a serem realizados pelo
enfermeiro, 0 que acaba prejudicando as
consultas de puericultura, além de gerar
dificuldade de manter as mées assiduas as
consultas.

BENICIO, A.D. L. etal. 2016

Menciona a relacdo pautada pela subjetividade
e que o enfermeiro atua na perspectiva singular
e individualizada, porém admite que o vinculo
REICHERT, A. P. S. et com a familia seja um processo fundamental
2016 . X

al. para o cuidado da crianca. Reconhece a
dificuldade de estabelecé-lo e justifica com a
grande demanda de atendimentos, dificultando
a presenca da mae com a crianca na unidade.

Menciona que poucos enfermeiros utilizam a
caderneta de saude da crianca para acompanhar
0 crescimento e desenvolvimento da crianca na
GAIVA, M. A. M. et al. 2018 consulta de puericultura e que nem todos os
enfermeiros se julgam aptos para desenvolver
as atividades de acompanhamento da crianca,
necessitando melhor preparo para executa-las.

Menciona a majoritariedade de acdes
programaticas relacionadas a acdo curativista e
fragmentada pelo enfermeiro, focando na
VIEIRA, D. S. et al. 2018 valorizacdo da doenca, e ndo, da pratica de
prevencdo de agravos e promocdo da salde,
além da falta de capacitagdo dos enfermeiros
que assistem a crianca na consulta de
puericultura.
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Menciona a infraestrutura precéria da unidade
para a alta demanda, escassez de materiais,

VIEIRA, D.S. etal. 2019 quantidade insuficiente de profissionais, baixa
adesdo das maes as consultas.

Menciona a precariedade de informacGes

registradas na caderneta de saude da crianca,

além de informagdes registradas de forma

ANDRADE, G. N. D; incorreta pelo enfermeiro, gerando uma

REZENDE, T. M. R. L; 2020 indagacdo e reflexdo acerca do significado da

MADEIRA, A. M. F. caderneta como instrumento de

acompanhamento e como este profissional
busca interpretar dados quando estes ndo estdo
registrados corretamente.

Fonte: prépria, 2020.

E possivel identificar que um dos principais desafios que o enfermeiro enfrenta para
acompanhar o desenvolvimento e crescimento das criangas é a baixa adesdo por parte dos pais
a consulta, devido a predominancia do senso comum de s6 procurar o servico quando a
crianca apresenta algum agravo a satde. Souza et al. (2013) e Lima et al. (2013) mencionam a
baixa adesdo em seu estudo e concordam que a relacdo cultural em que a familia da crianga
estd inserida interfere diretamente na conduta do profissional, deixando-o muitas vezes de
“mdos atadas”, pois o enfermeiro se vé diante de familias que seguem 0 senso comum de
forma extremamente convicta de sua eficacia, o que gera algumas divergéncias com relacéo

as recomendacdes preconizadas e estabelecidas de forma cientifica para a saude da crianca.

Benicio et al. (2016) ja diz que a baixa adesdo as consultas de puericultura se da pelo
fato de que o enfermeiro € um profissional bastante atarefado e que, devido a demanda
espontanea e numerosa de atendimentos na unidade, o enfermeiro se vé limitado a realizar
uma consulta completa a crianca, fazendo a mae refletir sobre a real necessidade de sair com a
crianca de seu domicilio e esperar por longos periodos até a crianca ser assistida por este

profissional.

Vieira et al. (2019) e Reichert et al. (2016) reforcam a ideia de baixa adesdo das maes
a consulta devido a alta demanda, mas também mencionam a precariedade da estrutura e de
insumos para realizacdo das consultas. A falta de instrumentos basicos, como a propria

Caderneta de Saude da Crianca no servico, que auxilia o enfermeiro na condugédo da consulta,
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além de vacinas essenciais e respectivos espagos para armazena-las dificulta a atualizacdo da

situacdo vacinal da crianga.

Ainda com relacdo a Caderneta de Saude da Crianca, estudos relatam a precariedade
de informagdes registradas por parte do enfermeiro durante o acompanhamento na consulta de
puericultura. E sabivel que os dados registrados na caderneta auxiliam a avaliagdo geral do
desenvolvimento e crescimento da crianga, mas se estes ndo forem feitos de forma correta,
assim como foi mencionado no estudo de Andrade, Rezende e Madeira (2020), a dificuldade
de outro profissional interpretar a avaliagdo da crianca, caso esta seja atendida em outro
servico de saude, sera prejudicada.

A partir dai surge o seguinte posicionamento que Gaiva et al. (2018) e Vieira et al.
(2012) tiveram em seus estudos, quando mencionaram o fato de este ter sido, em grande parte
dos casos, 0 primeiro vinculo empregaticio dos profissionais, além de eles afirmar que ndo se
consideram completamente aptos para desenvolver atividades voltadas a salde da crianga
durante as consultas de puericultura. Desta forma, é perceptivel que muitos profissionais
ainda se sentem inseguros e sO conseguem administrar a demanda espontanea de
atendimentos com o passar do tempo, tendo, desta forma, mais habilidade para aprimorar as

consultas de puericultura.

Foi possivel identificar na majoritariedade dos estudos, que o estabelecimento de
vinculo com a familia da crianca € essencial, porem ha certa dificuldade para tal, como
menciona Reichert et al. (2016), quando diz que esse vinculo é extremamente importante para
acompanhar o crescimento e desenvolvimento da crianga na consulta de puericultura, mas

admite a dificuldade deste processo.

A educacdo permanente em salde foi amplamente mencionada por Vieira et al.
(2018), Lima et al. (2013), Souza et al. (2013) e Gaiva et al. (2018), quando direta e
indiretamente dizem que o enfermeiro € o principal provedor e promotor da saide, devendo
estar sempre se capacitando e capacitando a equipe, assim como as pessoas que compde a
comunidade a qual a unidade bésica presta atendimento, fato este que pode ser correlacionado
com o que Vieira et al. (2012) mencionou em seu estudo, quando disse que muitos
enfermeiros atuantes sdo jovens, inexperientes e estdo atuando na Atencdo Baésica pela
primeira vez, ndo possuindo ainda o manejo e a facilidade de elaborar uma educagéo em
salde eficaz, devido a grande quantidade de atendimentos que lhe ocupa grande parte do

tempo.
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CONSIDERACOES FINAIS

E notavel que existam muitas lacunas as quais o enfermeiro precisa enfrentar para
realizar uma consulta de Enfermagem eficaz, capaz de assistir o0 crescimento e

desenvolvimento da crianga de forma integral durante a puericultura.

S&o vérios os desafios, como a falta de estrutura e insumos, a alta demanda de
atendimentos, a ndo adesdo por parte da familia, a imposicdo cultural e ndo seguimento de
orientagOes por parte do profissional, a inexperiéncia profissional e o estabelecimento de
vinculo com as méaes. Porém, o proprio profissional ndo pode somente apontar as falhas que
encontra no sistema de salde, nas adversidades que encontra para se estabelecer como
profissional na populacdo adstrita da unidade ou na organizacdo dos gestores de salde.
Primeiramente ele deve identificar as dificuldades que ele proprio tem para executar de

maneira eficaz o atendimento a salde da crianca e tentar melhorar isso.

A educacdo permanente em saude, no intuito de colaborar com o bem estar da crianca,
deve ser sempre elencada como uma prioridade. O estudo dos instrumentos basicos, como a
Caderneta da Crianca, deve ser priorizado caso o profissional ainda ndo tenha o manejo da
mesma, para evitar erros de preenchimento, assim como interpretacdo errbnea de dados
obtidos, para evitar que agravos a salde da crianca sejam ignorados e identificados de forma

tardia.

Com relacdo aos gestores de saude, seria interessante se eles pudessem ajudar na
organizacdo da grande demanda de atendimentos, investindo na implantacdo de sistemas
operacionais. Em muitas unidades, principalmente em cidades pequenas, as unidades basicas
ndo contam com sistemas de informacdo que facilita a recepcdo dos pacientes na unidade.
Estes sistemas possuem informagcbes dos pacientes salvas e que, quando necessario, 0
profissional pode consultar exames e atendimentos anteriores, norteando o profissional quanto
ao historico do paciente. Este sistema além de organizar o fluxo de atendimento, diminui a

perda de informacdes do paciente.

Apesar das limitacGes encontradas, como a pouca quantidade de artigos encontrados
nas bases de dados, as informagdes identificadas nos trabalhos foram suficientes para nortear
0 estudo, ndo havendo prejuizos para desenvolver a pesquisa, sendo possivel atingir os

objetivos propostos anteriormente.
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Espera-se que esta pesquisa possa colaborar com outras pesquisas cientificas sobre
esta tematica ou estudos relacionados a Salde da Crianga na Atencdo Basica, fornecendo
subsidios e informacdes atualizadas para fortalecer e aprimorar a assisténcia de Enfermagem
prestada durante as consultas de puericultura, colaborando para 0 crescimento e

desenvolvimento cognitivo saudavel, assim como bem estar e atencéo integral as criancas.
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