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Resumo: Durante a formacdo académica dos estudantes de enfermagem surgem diversos
questionamentos e anseios sobre a teoria associada a pratica, por ja existir o estigma sobre a doenca
mental e as instituicdes que tratam do usuario em sofrimento psiquico. O presente estudo trata-se de
um relato de experiéncia, de carater descritivo, realizado em um Centro de Atencdo Psicossocial Ill,
com o objetivo de relatar a vivéncia pratica dos estudantes de enfermagem em salde mental. No
intuito de apresentar a atuacdo dos académicos, abordando a sua inser¢do no meio e fornecendo uma
visdo ampla a respeito das suas perspectivas e o trajeto percorrido ao longo do processo ensino-
aprendizagem, aprofundando seus conhecimentos e estimulando o raciocinio critico acerca do cuidar
de pessoas em sofrimento psiquico.
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Introducéo

Por muito tempo as pessoas que possuiam algum transtorno mental eram segregadas
da comunidade e opcdo de tratamento consistia principalmente no isolamento desses
individuos e nas mais diversas abordagens terapéuticas (SCHRANK; OLSCHOWSKY,
2008).

Com o movimento da reforma psiquidtrica 0 modelo centralizado nos hospitais
psiquiatricos deu lugar a assisténcia extra-hospitalar focalizada na incorporacéo dos usuarios a
servigos especializados de base territorial, como os Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS),
iniciando a superacgdo da logica manicomial (FAGUNDES JUNIOR; DESVIAT; SILVA,
2016). A atencdo psicossocial preconiza que todos os individuos acometidos por transtornos
mentais devem ser acompanhados na atencdo basica e em unidades especializadas (BORGES,
et al. 2015).

Na Otica de Maia et al. (2017) a reforma psiquiatrica trouxe um grande beneficio para
os individuos em adoecimento psiquico, pois estes sdo vistos como cidaddos e devem fazer
parte da sociedade respeitando suas limitacdes.

Nessa concepcdo, 0s Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS) fornecem a
possibilidade de uma vida em sociedade, pois a rotina deste servico permite o convivio social,
estabelecimento de vinculos entre os profissionais e usuarios, e 0s proprios usuarios,
compartilhando experiéncias e anseios, valorizando assim a dimenséo social (NUNES, et al.
2008).

A legislacéo preconiza que o atendimento dos usuarios nos CAPS deve ser realizado
por uma equipe multidisciplinar, atendendo as normas definidas para cada modalidade de
CAPS. A ldgica do cuidar dessas instituicdes é focada na reabilitacdo e autonomia do sujeito,
com participacdo dos usudrios, profissionais e familiares, proporcionando um cuidado
integral, implementando estratégias que favorecam a reducdo de danos, adotando a clinica
ampliada, e programas de educacgdo continuada para profissionais envolvidos nesse cuidado
(MINISTERIO DA SAUDE, 2002).

Em geral a abordagem psicossocial é realizada por meio de grupo terapéutico, que
constitui importante ferramenta do cuidado adotada pelos profissionais da saude,
principalmente pela enfermagem, centrado no compartilhar de vivéncias e na escuta
qualificada do profissional, colaborando com o enfrentamento das crises, na adaptagdo as
situacOes divergentes, além de identificar o movimento grupal e as particularidades de cada

integrante. Ademais, apresenta-se como um excelente
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recurso terapéutico para lidar com pessoas que vivem situagdes de crise, tendo como objetivos
promover coesdo e apoio, elevando a autoestima e a autoconfianca de seus participantes
(ALVAREZ et al., 2012).

Do exposto, a rede de apoio oferecida ao psicologico tem papel primordial na
reabilitacdo social, com principal foco em reinserir 0s usuérios na comunidade, trabalhando a
reestruturacdo de suas vidas pessoais, a capacidade de autonomia, e o fortalecimento para
prevencdo de crises, fornecendo maior dignidade e cidadania. A partir desta afirmacéo,
compreendemos que a abordagem coletiva terapéutica € uma das principais estratégias para
auxiliar no enfrentamento das crises e atuar na prevengdo destas, pois proporciona aos
usuarios um ambiente de confianca, de maneira que oportuniza a criacdo de uma fonte de
suporte (MAIA, et al. 2017).

O papel da enfermagem é indispensavel na assisténcia ao usuario com transtorno
mental, assumindo uma postura acolhedora voltada para a humanizagdo do cuidado, adotando
uma escuta qualificada, permitindo a expressdo verdadeira do usuario e valorizando sua fala,
visando melhorar a qualidade do servico oferecido e focalizando na participacdo do usuario
no seu processo do cuidar (COSTA, et al. 2016; OLIVEIRA, el al. 2016 ).

A formacdo da enfermagem vai além da destreza na aplicacdo dos conhecimentos
técnicos, é também compreendida na postura humanizada, embasada nos valores e
comportamentos aprendidos durante a vida académica, com objetivo de desenvolver a
identidade profissional do enfermeiro (MARANON; PERA, 2015).

O desafio da formagdo do académico de enfermagem consiste na percepgdo e no
exercicio desse papel na assisténcia a pessoa em sofrimento psiquico. Do exposto, 0 presente
estudo tem como objetivo relatar a experiéncia da insercdo de estudantes de enfermagem no

cuidado a pessoa com transtorno mental.

Metodologia

O presente estudo possui carater descritivo, na modalidade de relato de experiéncia
com abordagem qualitativa, e propde relatar a vivéncia tedrica-pratica experimentada por
estudantes de enfermagem da Universidade Federal da Paraiba cursando a disciplina de Saude
Mental, englobando seus sentimentos, anseios, valores e expectativas. Realizado no Centro de
Apoio Psicossocial, Jodo Pessoa-PB, por meio de grupo operativo e reunides de discussdes de

casos clinicos e das atividades, sob a supervisdo da professora.
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Ao longo da formacéo académica na UFPB os estudantes cursam a disciplina de Satde
Mental. Incialmente a disciplina aborda toda a reforma psiquiatrica, e posteriormente sdo
estudados os transtornos mentais detalhadamente, garantindo aos alunos um leque amplo de
conhecimento acerca das doencas mentais, e conhecimento compativel com a entrada no
ambito da prética.

O relato de experiéncia admite uma posicdo de interesse para a comunidade académica
por abordar, de maneira informal, uma reflexdo sincera acerca de determinada situacdo
vivenciada e na modalidade de pesquisa qualitativa tras a perspectiva a abordagem voltada
para 0 subjetivo, com valores e significados, que ndo é possivel admitir em numeros
(ALVAREZ; et al. 2012; CAVALCANTE; LIMA, 2012).

Resultados

A rotina do CAPS, no turno da tarde se inicia com o acolhimento dos usuarios
intitulado “Boa Tarde”, um momento voltado para o debate de assuntos importantes para a
comunidade do CAPS, informar avisos, ouvir as necessidades dos integrantes e também um
momento para identificar o estado geral dos usuérios.

No primeiro dia no cenério pratico na disciplina os estudantes participaram do ‘“Boa
Tarde” junto aos funciondrios e usuarios do servico e logo em seguida foram apresentados aos
participantes como alunos de enfermagem da Universidade Federal da Paraiba (UFPB),
cursando a disciplina de Saude Mental. As cadeiras estavam dispostas em um circulo,
promovendo a interacdo dos participantes e a inclusdo dos estudantes na dindmica grupal. No
intuito de familiarizar e facilitar a identificacdo, cada um falou seu nome e a equipe a qual
pertencia, 0 que possibilitou localizar seus prontuarios para posterior evolugdo. Foram
pactuadas as normas de convivéncia e o cronograma de atividades do grupo educacdo em
salide como atividade tedrico-préatica da disciplina.

Os participantes foram questionados sobre os temas que gostariam que fossem
abordados, elencaram: Qualidade de Vida; Meio ambiente; Alimentacdo saudavel; Saude
mental e por fim, Enfrentamento de Crises, e solicitaram a confec¢do de recurso didatico
explicativo para compartilhar com seus familiares contribuindo na superacdo dos momentos
de crise.

Apobs a sessdo os estudantes e a professora se reuniram em uma sala onde eram
guardados os prontudrios, para realizar as evolucbes de enfermagem, registrando as

impressbes percebidas durante o movimento grupal,
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sobre o estado geral de cada membro e como se comportaram durante a intervencdo. No
decorrer das anotacdes eram discutidos aspectos tedricos sobre comportamentos inapropriados
que alguns usuarios apresentavam e as fungdes psiquicas alteradas identificadas, alem de
relacionar o diagndstico médico com o comportamento apresentado.

As anotacOes de enfermagem foram feitas de maneira sucinta, relatando, em carater
especifico, o estado geral dos clientes, alteracdes significativas no comportamento, o interesse
demonstrado na participacdo do grupo, colaboracdo, atencdo, dentre outros aspectos
importantes. Os sentimentos dos alunos centraram-se em dificuldade e inseguranca em avaliar
0s aspectos mencionados anteriormente sobre a dindmica comportamental por ser o primeiro
contato com o processo de trabalho do enfermeiro em satude mental.

O primeiro dia foi um misto de sentimentos ambivalentes, permeados por curiosidade
pelo primeiro contato com esse campo de atuacdo e os clientes envolvidos, e por angustia e
receio, relacionados a crenca estereotipada sobre o doente mental como uma pessoa que pode
ser louca, imprevisivel, oferecendo o risco para violéncias fisicas e verbais.

Na segunda sessdo do grupo educacdo em saude, utilizou-se metodologia ativa
iniciando o debate a partir do conhecimento dos usuarios sobre a tematica escolhida, sendo
feita uma apresentacdo dinamica em slides para explanar o tema qualidade de vida. Os
participantes foram questionados sobre qual o significado de qualidade de vida, e
responderam que seria estar bem consigo mesmo. A partir desse questionamento inicial,
foram discutidos os aspectos relacionados a melhora da qualidade de vida, da saude, da
importancia da alimentacdo saudavel, ingestdo hidrica, sono, atividades fisicas e relacbes
sociais.

Este contetdo gerou uma discussdo abrangente, gerando argumentos e controvérsias e
a cada topico abordado eles faziam colocacdes, sobre as dificuldades em realizar os
comportamentos saudaveis para promover uma melhora na sua condicdo de bem-estar
recomendados durante a sessdo. Salienta-se que alguns dos presentes referiram caminhar,
dormir bem e ter habitos de alimentacdo saudavel.

O conteddo foi abordado e o0s usuarios mostraram-se receptivos, interessados e
participativos, e compartilhavam suas tentativas para cumprir com o recomendado, mas outros
referiram que devido a sua condi¢cdo de salde sdo incapazes de cumprir as recomendacdes.
Uma das participantes do grupo referiu que ingere uma grande de medicamentos e que eles a
fazem dormir por boa parte do tempo, e que isso a torna incapaz de exercitar-se. Outros

componentes do grupo referiram tentar adequar seus
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estilos de vida para praticar atividades fisicas, principalmente porque alguns deles ja possuem
doencgas de base, como diabetes ou hipertensao, ou por indicagdo médica para reduzir taxas
metabolicas.

Abordou-se de forma geral sobre a importancia das atividades fisicas e como elas
influenciam na satde do corpo, na disposi¢do, auto estima, reducdo do estresse, regulacéo do
peso, melhorar a qualidade do sono e também reduzir o risco para outras patologias. Ademais,
ressaltou-se sobre a necessidade de tracar uma rotina para exercitar-se e da aquisicdo de uma
alimentacdo adequada para que o0 corpo possa ter energia suficiente para as atividades diérias.

Foi explicado sobre a adequacéo do sono e descanso para o bem-estar corporal e vigor
para o dia seguinte, lembrando que as necessidades de repouso sdo individuais. Diante dos
questionamentos sobre dificuldades em conciliar o sono, foi recomendado evitar ingestdo de
bebidas energéticas, manter ambiente seja propicio, com a luz e ventilacdo adequadas, € 0
minimo de barulho e de ndo fracionar o sono com cochilos muito longos durante a tarde.

A perspectiva da qualidade de vida inclui também a manutencdo das relacdes sociais,
promovendo a insercdo dos doentes mentais na comunidade e exercicio de sua capacidade e
habilidade de adaptar-se a situagcdes de estresse. Nesse sentido, 0 grupo operativo funciona
como um ambiente social protegido e atuando como um espago de aprendizagem,
possibilitando o compartilhar de experiéncias, informagées, ouvir e ser ouvido.

Ao final da sessdo, foi estimulado a construcdo coletiva de um conceito de qualidade
de vida, ap0s varias sugestdes, um usuario deu desfecho ao grupo colaborando com a fala:
“Ter qualidade de vida ¢ reter o que € bom.”

No ultimo dia da vivéncia pratica em saude mental foi abordado o tema alimentacéao
saudavel, por meio de uma dinamica para identificar as preferéncias alimentares dos membros
do grupo. Discutiu-se sobre os macronutrientes relacionados aos alimentos, as quantidades
adequadas, os alimentos de melhor escolha para cada refeicdo, e a importancia da ingesta
hidrica. Os usuarios contribuiam com falas indicando quais alimentos compunham sua dieta e
compartilhando seus conhecimentos relativos a tematica.

As evolugbes de enfermagem registradas nos prontuarios seguiram o mesmo padrao
dos dias anteriores, desta vez, esta tarefa foi realizada com menos dificuldade e com mais
propriedade nos registros. Os estudantes relataram maior facilidade em lembrar os nomes dos
usuarios, associar a dinamica comportamental relacionada aos transtornos, discutir e

identificar os comportamentos inadequados e incomuns.
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Antes do contato com os integrantes do CAPS os estudantes e a professora reuniram-
se em uma sala para discutir a proposta para o dia, pactuando as atividades praticas e para
orientagdes. Apds cada sessdo do grupo terapéutico, eram discutidos os registros de
enfermagem, os transtornos mentais, as fungdes psiquicas alteradas, o aprendizado adquirido
e 0 manejo do grupo. Em resumo, este era o principal momento das atividades tedrico-
praticas, por ser um espaco de compartilhar os sentimentos, receios, angustias e

conhecimentos.

Discussao

A enfermagem é o profissional mais encontrado nas unidades de salde, e desempenha
papel indiscutivel na dimensédo do cuidar, onde desde a sua formacao deve ser capacitado para
atuar nos centros especializado no atendimento & pessoa em sofrimento psiquico, por estar em
constante contato com esses usuérios (BARBOSA,; et al. 2016).

A insercdo dos alunos de enfermagem no campo préatico de atuacdo em salde mental é
uma experiéncia Unica, e principalmente margeada de expectativas e sentimentos diversos.
Segundo Pinho e Santos (2006), os discentes que vivenciam a experiéncia pratica nessa esfera
referem receio de entrar em contato com esses usuarios, pelo esteredtipo ja atrelado a
sociedade, traduzindo as pessoas com transtornos mentais como instaveis, agressivas,
perturbadas e sujas.

Corroborando com Pinho e Santos (2006), os estudantes relataram que sua crenca foi
desmistificada ap6s a experiéncia vivida na pratica, por perceber nos individuos em
adoecimento psiquico pessoas carentes de atengdo e cuidado, que dependiam muitas vezes dos
familiares ou dos proprios funcionarios do servico, e também nutriam uma relacdo de
confianga com os funcionarios da equipe.

As atividades praticas permitem aos académicos um contato real com a profissao e o
papel do enfermeiro, contribuindo para a construcdo de sua identidade profissional. Os medos
e insegurancas deram lugar ao instinto que a profissao carrega consigo, o de cuidar e valorizar
o individuo na sua integralidade. Somente desta forma os futuros enfermeiros podem
compreender seu papel e aplicar seus conhecimentos, além da possibilidade de se identificar,
visto que a Rede de Atencdo Psicossocial demanda profissionais preparados e prontos para
atuar com exceléncia (PINHO; SANTQOS, 2006).
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Conclusao

O presente relato de experiéncia mostra que no inicio da vivéncia teorico-pratica na
disciplina de Saude Mental, os estudantes relataram um misto de sentimentos ambivalentes,
permeados por curiosidade, angustia e receio relacionados a crenca estereotipada sobre o
doente mental como uma pessoa que pode ser louca, imprevisivel e oferecer risco para
violéncias fisicas e verbais. No decorrer dos dias, eles se aproximaram e compreenderam as
necessidades psicoemocionais dos usuarios, percebendo-os como seres humanos fragilizados.

A formac&o na disciplina de saide mental é relevante para a insercdo dos estudantes
no contexto do cuidar de pessoas em sofrimento psiquico, por proporcionar a aplicagdo dos
conhecimentos tedricos na aplicacdo pratica por meio do manejo dos grupos terapéuticos.

Por fim, este estudo mostrou que a insercdo dos universitarios na rede de atencdo a
salde mental é crucial para a sua formacdo académica e deve ser promovida em todas as

instituicoes.
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