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Resumo: Introducdo: A hospitalizagdo na vida da crianca pode-se definir como uma experiéncia
traumatica, pois a afasta do ambiente familiar, promovendo um confronto com a dor, limitagdes
fisicas, passividade, sentimento de culpa, punicdo e medo da morte. Objetivos: partilhar as
experiéncias vivenciadas voltadas a importancia da familia na hospitalizag&o infantil, por uma viséo da
equipe de enfermagem no setor de Pediatria. Métodos: trata-se de um relato de experiéncia, vivenciado
pelos discentes do Curso de Bacharelado em Enfermagem da Universidade Federal de Campina
Grande — Campus Cuité — PB durante o Estagio Supervisionado em Enfermagem Il no Hospital
Universitario Alcides Carneiro — HUAC, no 10° periodo, onde foram contemplados 15 turnos no setor
supracitado, sob a supervisdo direta da enfermeira do setor e indireta de trés professoras que
ministraram a disciplina. Resultados: Ao iniciarmos o estagio nesse setor, 0 sentimento de medo e
curiosidade era comum entre 0s estagiarios, por se tratar do mundo infantil ser cheio de
peculiaridades. No entanto esse sentimento foi amenizado diante do acolhimento de uma equipe muito
preparada e cooperativa. Discussdo: Para que crianga e familia enfrentem a situagdo de doenca e
hospitalizacdo, precisa-se compreender e compartilhar esse momento, ajudando a lidar com seus
problemas, conflitos, medo e aumento das responsabilidades. Dessa forma, a familia precisa ser
incluida no projeto terapéutico, objetivando fortificar a retomada de sua autonomia. Consideracdes
Finais: Permitiu visualizar, apontar e descrever os cuidados dispensados pelo acompanhante & crianca
hospitalizada, assim como apreender a concepcao da equipe de enfermagem sobre a participacao desse
acompanhante.
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1 Introducéo

A hospitalizacdo na vida da crianca pode ser definida como uma experiéncia
totalmente traumatica, ou seja, pelo afastamento do ambiente familiar cuja maior parte do
tratamento estd inserida no ambito hospitalar. A mudanca pode promover medo, revolta,
raiva, negatividade, passividade, sentimento de culpa, punicdo e limitagdes fisicas. Esse
processo de hospitalizacdo traz transtornos em todas as fases da vida, porém, na infancia esses
sdo de dificil enfrentamento porque a crianca manifesta insatisfagdo momentanea ou apés a
alta hospitalar (SOUZA et al, 2012).

A crianca e seus familiares séo considerados clientes no processo de internagdo na
clinica pediatrica, pois se acredita que o cuidado
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familiar pode interferir significativamente no enfrentamento crianga frente a hospitalizacéao.
(JANSEN, 2010; GOMES; CAETANO; JORGE, 2010). Esse cuidado dos familiares torna-se
essencial, uma vez que, no processo de internacao sdo vistas como experiéncias dificeis estas,
na grande maioria das vezes ndo consegue compreender o processo de adoecimento
desencadeando medo, inseguranga e angustia (SOUZA et al, 2012).

Com o intuito de atender a demanda e a necessidade frente ao adoecimento destas
criancas, a equipe de enfermagem pediatrica juntamente com o0s pais tenta promover uma
maior interacdo por parte dos membros da familia e amigos a fim de proporcionar a pratica do
cuidar que favoreca condigdes para o desenvolvimento da crianga no processo de tratamento e
recuperacdo (MENDES, MARTINS, 2012).

Como parceria no processo de cuidar a familia apresenta-se com um papel
fundamental na prestacdo de cuidados e na tomada de decisdo a crianca hospitalizada. A
crianca por ndo tomar decisdes sozinhas, cabe o familiar a responsabilidade de assegurar a
crianga, com absoluta prioridade, o direito a vida a satde (ECA, 1990; MENDES, MARTINS,
2012). Nesse sentido, a triade formada por enfermeiros, pais e criancas € extremamente
importante logo, promove o compartilhamento de valores, crengas e experiéncia voltada a
recuperacao da crianca.

Dessa forma, o engajamento no processo de cuidar entre os profissionais de
enfermagem, pais e criangas podem influenciar positivamente tanto no procedimento quanto
nos recursos disponiveis no servigco para o tratamento da crianga. Isto favorece um cuidados
de ampla complexidade, que beneficia a crianga com sentimentos positivos de modo que, esse
cuidado, revela-se um ato de alteridade (SOUZA; SILVA et al, 2012).

Ante o exposto, o0 objetivo deste relato é descrever as experiéncias vivenciadas
voltadas a importéncia da familia na hospitalizacdo infantil, por uma visdo da equipe de
enfermagem no setor de Pediatria do Hospital Universitario Alcides Carneiro, no municipio
de Campina Grande — Paraiba (HUAC/CG).

2 Metodologia

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, que consiste no
registro de uma situacéo vivida. Segundo Prodanov e Freitas (2013), na pesquisa descritiva, 0

pesquisador deve registrar os fatos da forma como ocorrem sem interferéncia, com o objetivo
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de mostrar as caracteristicas de uma determinada parte da populacdo ou fenébmenos que
acontecem.

O setor escolhido para a realizacdo do estudo foi a Pediatrica do Hospital Universitario
Alcides Carneiro (HUAC). O periodo da experiéncia foi de dezembro de 2017 e fevereiro de
2018 que possibilitou observar a importancia do apoio familiar no processo de tratamento das
criangas hospitalizadas. Vivenciada e relatada pelos discentes do curso de bacharelado em
Enfermagem da Universidade Federal de Campina Grande durante o Estagio Supervisionado
I, com carga horéaria de 420 horas.

A referida disciplina consta com acompanhamento da rotina nos mais diversos setores
do HUAC. Foram contemplados 15 turnos de estagio no setor supracitado, sob a supervisdo
direta da enfermeira atuante na instituicdo e indireta de trés docentes que ministraram a
disciplina, representando periodo suficiente para tornar viavel o conhecimento com a rotina
do setor, como também colocar em prética a teoria aprendida durante a vida académica.

O Estagio Supervisionado Il tem como objetivo proporcionar a realizagdo do tedrico-
praticos adquiridos durante a formacdo académicas com a finalidade de promover uma
assisténcia de enfermagem embasada em principios cientificos e éticos, por meio da
Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem e da aplicacdo do processo de enfermagem no
cuidar de individuos de diferentes ciclos vitais em nivel hospitalar. Cuja a atuacdo pode estar
inserida em diferentes locais, do qual atuam varias especialidades de enfermagem de modo a
realizar procedimentos de enfermagem embasados na assisténcia de enfermagem livre de
danos, negligéncia, impericia e imprudéncia, respeitando os principios éticos e legais da
profiss&o.

A experiéncia durante esses meses permitiu aos alunos o acompanhamento das
criangas e dos seus familiares no periodo em que se encontravam no setor, periodo esse
marcado por mudancas no estilo de vida devido as constantes internagdes, afastamento do

ambiente familiar e mudancas emocionais relacionados tanto ao local quanto a doenca.

3 Resultados e discussao

No setor de Pediatria, pode-se observar enquanto estrutura fisica, 1 sala de prescri¢do
médica, 1 sala de estudos, 1 posto de enfermagem, 1 sala de procedimentos, 6 enfermarias e 1
brinquedoteca. As atividades realizadas pela equipe de enfermagem estdo voltadas a

assisténcia em geral as criangas hospitalizadas,
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destacando o exame fisico, sinais vitais, preparo e administracdo de medicaces, higiene,
alimentacéo e intervencdo de enfermagem quando observados pela equipe ou pelo os pais.

Ao iniciar o0 estagio nesse setor, o sentimento de medo e curiosidade era comum entre
0s estagiarios que, por sua vez, emergiram no mundo infantil cheio de delicadeza e sutilidade.
No entanto, esse sentimento foi amenizado diante do acolhimento da equipe demostrando
disponibilidade na realizacdo das atividades propostas no estagio.

Destaca-se ainda nesse setor, que 0s pais exercem papel fundamental no processo de
hospitalizacdo da crianca, representando seguranca, carinho e apoio imprescindivel para o
enfrentamento da doenca e do tratamento da crianca. Dessa forma, a permanéncia dos pais no
ambiente hospitalar tem desencadeado novas formas na organizacdo da assisténcia a crianca,
direcionando um olhar para familia como objeto de cuidado.

Desta forma, a enfermagem possui, entre outras, a fungédo de se tornar uma facilitadora
no processo de hospitalizagdo infantil, tanto para os pais e familia quanto para a crianca. Faz-
se necessario que sejam entendidas as necessidades dos pais para que estes possam ser
integrados ao processo do cuidado a crianca hospitalizada, no entanto, isto se constitui um
desafio para a equipe de enfermagem (QUIRINO; COLLET; NEVES, 2010).

Durante o periodo do estagio nesse setor, pode ser observado que a familia contribui
significativamente para a recuperacdo da crianga, pois proporciona a ela mais conforto e
tranquilidade, diminuindo os fatores estressantes, e auxiliando a enfermagem a ofertar um
atendimento mais humanizado.

Ao longo desse estagio foram proporcionadas muitas experiéncias que oportunizaram
aprendizados vivenciados na assisténcia geral em pediatria, acompanhando a realidade do
cotidiano da equipe de enfermagem, das criancas hospitalizadas e seus familiares no ambiente
hospitalar. Essa vivencia nos proporcionou adaptagdo, grandes responsabilidades,
comprometimento e conhecimentos técnico-cientificos. Depois de observarmos essa
realidade, estivemos presente no setor, acompanhando a rotina estabelecida pelos
profissionais do setor e colaborando com os ensinos que aprendemos durante a graduacao.
Assistimos as familias por meio de conversas com a finalidade de encoraja-los e como forma
de apoio emocional para o enfrentamento das dificuldades e desafios que permeiam o
tratamento da crianca.

No gue concerne ao cuidado de enfermagem na assisténcia a crianga hospitalizada, €
fundamental considerar a familia como parte indispensavel do processo assistencial. Nesse

sentido, os pacientes e a sua familia devem ser
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apoiados e encorajados a participar do cuidado. A atitude dos enfermeiros e a disponibilizagéo
de recursos sdo de suma importancia para que o cuidado centrado na familia possa ser
implantado com sucesso (COLLET; NEVES; QUIRINO, 2010). Observou-se que a familia na
figura da mée se fazia mais presente durante os periodos de internacdo, por muitas vezes
tendo dificuldades para lidar com o diagnéstico, com as alteracfes que o tratamento provoca
na crianca, a mudanca na estrutura familiar onde @ mée vai passar a viver quase que de forma
exclusiva para o tratamento do filho e a alteragdo na rotina.

Para que crianca e familia enfrentem a situacdo de doenca e hospitalizacao, precisa-se
compreender e compartilhar esse momento, ajudando a lidar com seus problemas, conflitos,
medo e aumento das responsabilidades (QUIRINO; COLLET; NEVES, 2010). No decorrer
do tratamento vimos que o0 apoio emocional e os cuidados com a crianga sao essenciais para a
restauracdo da sua salde, a experiéncia vivenciada mostrou a importancia desse suporte
familiar.

E de fundamental importancia que a familia seja incluida no projeto terapéutico. E
necessario que a equipe de enfermagem esteja sensibilizada para atuar junto a crianca
hospitalizada, a familia deve- se sentir como parte integrante do cuidado e deve ser amparada
pelos profissionais para que dessa maneira possa ser oferecida uma assisténcia holistica tanto
para a crianca quanto para a familia, tornando desse jeito mais facil ou menos estressante o
tratamento direcionado a crianca.

Além disso, foram executadas a¢Oes voltadas ao paciente onde a familia também era
envolvida nos auxiliando no desenvolvimento das atividades atuando como ferramenta de

apoio e fortalecimento do vinculo paciente-familia-profissionais.

4 Conclusdes

Estudar a participagdo da familia no cuidado a crianga hospitalizada na Ala Pediatrica
do Hospital Universitario Alcides Carneiro (HUAC), sob o ponto de vista da equipe de
enfermagem nos permitiu visualizar, apontar e descrever os cuidados dispensados pelo
acompanhante a criangca hospitalizada, assim como apreender a concepgdo da equipe de
enfermagem sobre a participacdo desse acompanhante.

A partir de tal conhecimento, a percepcdo da equipe de enfermagem sobre o
acompanhante na Ala Pediatrica evidencia questBes sociais e culturais em que os individuos

se inserem, interferindo nas relacdes de vida cotidiana.
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A vivéncia durante o estdgio mostrou que o cuidador deve ser visto como alguém que
favorece a criacdo do vinculo da crianga com o profissional, mas para que isso aconteca é
necessario que a equipe de enfermagem oriente o cuidador sobre os procedimentos que a
crianca sera submetida, ajudando no processo de cuidar tornando-se um colaborador no
desenvolvimento do trabalho da equipe. O apoio da familia é de fundamental importancia
durante o processo do cuidado ao paciente. As relagbes familiares transmitem seguranca,
amor e confianca ao doente, auxiliando desta forma na recuperacéo fisica dos danos causados
pela doenca. Os pais sdo os principais cuidadores envolvidos no processo do cuidar na
assisténcia ofertada a crianca.

Com o conhecimento adquirido durante o estagio na ala pediatrica, acredita-se que o
acompanhante, muitas vezes na figura materna, tenha habilidade para garantir a realizacdo de
cuidados simples e maior aproximagcdo com a crianca, provendo boas préaticas de salde,
representando um apoio para o desenvolvimento das atividades do processo de cuidar.

Por conseguinte, durante esse periodo de estagio, aprendemos que nesse processo de
internacdo, o acompanhante precisa ser acolhido de maneira que se sinta como uma peca
fundamental para a melhoria na qualidade de assisténcia da enfermagem a crianca
hospitalizada, porque o mesmo pode causar também o adoecimento dos familiares, tanto
fisico como mental, devido a sobrecarga de cuidado e ao estresse gerado pela condicdo em
que a crianga encontra- se, muitas vezes essa sobrecarga recai, principalmente, e sobre a mae,

a qual fica com a responsabilidade de acompanhar a crianca durante o internamento.
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