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Resumo: Os profissionais de enfermagem tém grande responsabilidade no processo de
atencdo a saude das PcD, pois podem conhecer as demandas dessa populacdo, desenvolver
estratégias de aten¢do a saude e fornecer uma assisténcia integral, desempenhando atividades
de promocao e prote¢do. Essa revisdo se faz relevante, pois traz um problema atual e pouco
discutido, que ¢ a importancia da assisténcia de enfermagem a satde das PcD e a partir da sua
analise se faz possivel a contribuicdo no que visa ampliar a quantidade de estudos nessa area e
melhorar a atengdo a satde das pessoas com deficiéncia. Trata-se de um estudo de revisdo
integrativa da literatura. A pesquisa foi realizada entre Abril e Maio de 2018, por meio de uma
busca nos periddicos: Scientific Electronic Library Online — SCIELO e National Library of
Medicine and Nattional Institute of Health — PUBMED; além de ser realizada uma busca na
Biblioteca Virtual de Saude — BVS, que inclui as bases de dados da Literatura Latino-
americana e do Caribe em Ciéncias da Saude - LILACS, Literatura Internacional em Ciéncias
da Satde - MEDLINE e Banco de Dados em Enfermagem — BDEnf. A partir da revisao de
literatura realizada, pode-se observar a importancia da assisténcia de enfermagem na satde e
qualidade de vida da PcD. Em meio as dificuldades enfrentadas por esta populagdo, o
enfermeiro atua na diminuicao das barreiras frente a fragilidade da rede de assisténcia a saude,

agindo como ferramenta primordial para a inclusdo social e autonomia do paciente.
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INTRODUCAO

A atengdo a saude da pessoa com deficiéncia (PcD) traz divergéncias entre aquilo o
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servigos de saude, tendo em vista que os mesmos enfrentam dificuldades de acessibilidade,
como barreiras arquitetonicas e problemas como aceitagdo e inclusdo social, junto com o
dilema de que a sociedade parece ndo estar preparada para atender integralmente as
necessidades de satide desse publico, podendo resultar no agravamento da doenga (MARTINS

et al., 2016; FRANCA et al. 2016).

No Brasil, considera-se PcD aquela que apresenta alguma alteracdo ou disfungao
psiquica, fisiologica ou anatdmica em um ou mais segmentos do corpo humano que acarrete

dificuldade no desempenho de fungdes (GIRONDI et al. 2015).

E apesar do Brasil ser um dos poucos paises que tem uma legislacao especifica para as
PcD e de ter obtido avangos na Atencao a Saude através da reorganizagdo dos servigos com
base no processo de discussdao sobre as diretrizes e a implementagdo da Atencdo Primaria a
Satde em todo o mundo, ainda ha grandes desafios para garantir o acesso universal e

igualitario aos servigos de saude das PcD (PAIM, et al., 2011; SILVA, 2014).

Os profissionais de enfermagem tém grande responsabilidade no processo de atencdo a
saude das PcD, pois podem conhecer as demandas dessa populacdo, desenvolver estratégias
de aten¢do a saude e fornecer uma assisténcia integral, desempenhando atividades de

promogao e protecao (PAGLIUCA et al., 2015).

Em vista disso, essa revisdo se faz relevante, pois traz um problema atual e pouco
discutido, que ¢ a importancia da assisténcia de enfermagem a saiude das PcD e a partir da sua
analise e consideragdes se faz possivel a contribuicdo no que visa ampliar a quantidade de

estudos nessa area ¢ melhorar a atencao a saide das pessoas com deficiéncia.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de revisdo integrativa da literatura, a qual constitui-se um
importante instrumento da Pratica Baseada em Evidéncias (PBE) que por sua vez possibilita
melhoria do cuidar oferecido ao paciente. Essa pratica se inicia com a identificagdo de
valiagdo critica das evidéncias encontradas e a execugdo dessas evidéncias

na pratica e na observagao dos resultados alcangados (GALVAO, 2003).

Por ocasido deste estudo foi considerada a seguinte questdo norteadora: Como ¢

desenvolvida a assisténcia de enfermagem a pessoas com deficiéncia?
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A pesquisa foi realizada entre Abril e Maio de 2018, por meio de uma busca nos
periodicos indexados nas bases de dados eletronicas: Scientific Electronic Library Online —
SCIELO e National Library of Medicine and Nattional Institute of Health — PUBMED; além
de ser realizada uma busca na Biblioteca Virtual de Saide — BVS, que inclui as bases de
dados da Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Saude - LILACS, Literatura
Internacional em Ciéncias da Saude - MEDLINE e Banco de Dados em Enfermagem —

BDEnf.

Para busca avancada nas bases eletronicas e levantamento dos artigos, foram adotados
os seguintes Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS): “Pessoas com Deficiéncia”; “Atengao
a Saude” e “Assisténcia de Enfermagem”, formando-se uma expressdo de busca com o

operador booleano AND.

Os critérios de elegibilidade para a selegdo de artigos foram: Artigos publicados nos
ultimos 10 anos; artigos produzidos no idioma Portugués e Artigos disponiveis na integra nas
bases de dados utilizadas. Foram excluidos os estudos que se repetiam em mais de uma base,

os que nao se adequavam ao tema abordado e artigos de revisao.

Os artigos foram selecionados e posteriormente avaliados por dois revisores
independentes e cegados, que elaboraram um instrumento para coleta de dados, onde se
observou as seguintes variaveis: Identificacdo do artigo, titulo, autoria/ ano de publicagao,

base de dados e resultados encontrados.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Conforme apresentado na Figura 1, apds a realizacdo da pesquisa, obtiveram-se
artigos nas bases de dados pesquisadas. Na BVS, a pesquisa resultou em 1097 artigos, dentre
estes 75 foram selecionados de acordo com os critérios pré-estabelecidos e apos leitura
criteriosa dos resumos, 5 foram considerados adequados ao tema proposto. Na base da
SCIELO foram encontrados 3 estudos, sendo 2 selecionados pelos critérios de eligibilidade e

nenhum se adequava ao objetivo aqui proposto e por fim, na PUBMED ndo foram

Figura 1 — Selecdo dos Artigos para delimitacio da amostra. Campina Grande/

PB.

(83) 3322.3222
contato@conbracis.com.br

www.conbracis.com.



) IlIConbracis

b

Dessa forma, para compor a amostra da presente pesquisa foram selecionados 5

artigos, conforme estdo dispostos segundo suas caracteristicas bibliométricas no Quadro 1.

Quadro 1 — Identificacdo e caracteristicas bibliométricas dos artigos selecionados.

N° Autoria/ Ano Ano Titulo Base de
dados

Dificuldades de LILACS

| FRANCA, 2016

E.G,; profissionais na
PONTES, atencdo a saude da
M.A; pessoa com surdez
OB severa
G.M.C,;
FRANCA,
[.S.X.

| GIRONDII, 2015 Perspectivas da
JBR; deficiéncia fisica
SANTOS, no idoso:
SM.A; vulnerabilidades
NOTHAF, em saude
S.C.S.

] MACHADO 2013 Lingua de sinais:
W.C.A, como a equipe de
MACHADO enfermagem interage
D.A, para cuidar de clientes
FIGUEIRED surdos?

O N.M.A.

v

FRANCA, 2013
1.S.X;

COURA,

A.S.;

SOUSA:

E.S.;

ALMEIDA,

PC.;

PAGLIUCA

, LM.F.

SCHOELLE 2012
R, S.D.;
BITENCOU
RT,R.N.;
LEOPARDI,
M.T,;
PIRES, D.P.;
MARIA
TEREZA
BRASIL
ZANINIL M.
T.B.

Qualidade de vidaem LILACS

pacientes com lesao
medular

Mudangas na vida das
pessoas com lesao
medular adquirida
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Quadro 2 - Resultados que indicam a influéncia da assisténcia de enfermagem sobre a

atenc¢ao a saude da PcD.

N° Resultados

1 A comunicag@o prejudicada dos profissionais com as pessoas com surdez severa
constitui uma barreira para a promogdo de saude.

11| Em relacdao aos cuidados, ha uma fragil rede de apoio, predominio do modelo
biomédico, deficiéncia na forma¢do académica ¢ na instrumentalizacao das
equipes de estratégia de saude.

III  E preciso a tomada de providéncias efetivas para que profissionais da equipe de
enfermagem se comuniquem adequadamente com os clientes surdos, pois a
exclusao dos mesmos aos servicos de saude estd vinculada as dificuldades de
comunicagao entre os profissionais.

IV A atuagdo do enfermeiro na reabilitacdo e re-inclusdo social da pessoa com
lesdo medular ¢ fundamental para melhorias na qualidade de vida, e podem
ocorrer por meio do desenvolvimento de agdes e procedimentos centrados no
respeito as suas limitagdes e estimulo a capacidade para o autocuidado,
promovendo sua adaptacao a situagao.

v E possivel e necessario que o enfermeiro atue como responsavel pelas acdes de
saude que visam prevencdo, promog¢do e recuperagdo e reabilitacdo dos
individuos portadores de lesdo medular, e, para isso, ele deve conhecer mais
sobre a lesio medular, suas intercorréncias, ¢ as formas de intervengdes
possiveis.

Os artigos selecionados no estudo tratam da assisténcia de enfermagem e sua
importancia na saide da PcD, bem como trazem a precariedade dos servigos de satde para
atender essa populacdo. Os estudos I e III mostram que ha barreiras que impedem o

acolhimento de forma integral da PcD, sendo estas de nivel estrutural, atitudinal e

comunicacional. As redes de atencao a satide s3o comumente encontradas com inadequagoes
da sua estrutura fisica, interferindo na acessibilidade e dificultando a locomocao das pessoas
portadoras de deficiéncia. A locomocao ¢ prejudicada quando a arquitetura urbana ndo oferece
acesso seguro em desacordo com as normas destinadas a definir ¢ regulamentar a prevengéo e

a seguranca de todas as pessoas (IV).

Ha deficiéncia na formagao dos recursos humanos, nos quais poucos profissionais de
saude, em especifico tratam dos enfermeiros, estdo preparados para o atendimento de pessoas

com deficiéncia auditiva ou mental, interferindo na relacdo enfermeiro-paciente, ¢ deste
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modo, resultando na falta da visdo do paciente como um todo, trazendo um déficit na

qualidade da consulta e na satisfacdo das necessidades de cada paciente (I).

Tais problemas vao de encontro com os direitos das PcD, que sdo assegurados por lei,
e com os principios do SUS, pois ndo promovem a universalidade — assegurando que todas as
PcD tenham direito ao atendimento a saude - ja que este ¢ um direito de todo cidadao e dever
do governo; e a equidade — garantia de que todo cidaddo seja tratado de maneira igual,
respeitando as suas particularidades, conforme traz o estudo II. Neste estudo, GIRONDI et al.
(2014), traz que € necessario a reformulagdo do modelo de atengdo, fugindo do modelo
biomédico, promovendo alternativas eficazes que garantam a igualdade de recursos para as
PcD. Para tal, ¢ de extrema importancia que haja a capacitagdo dos profissionais de
enfermagem desde a graduacgao, visto que o enfermeiro tem o papel de cuidar e ao planejar o
cuidado, deve estar preparado para os cuidados especificos desta populacao. O estudo III,
coloca esse papel do enfermeiro na realizacdo do planejamento da assisténcia e relata que a
falta de capacitacdo do enfermeiro na comunica¢do da PcD auditiva resulta no aumento da

exclusdo do paciente, refletindo negativamente nos resultados a serem alcangados.

Para o planejamento dessa assisténcia de enfermagem a principal ferramenta ¢ a
comunicagdo, ¢ quando esta ndo acontece de maneira eficaz, o enfermeiro acaba por ndo obter
um olhar sensivel em relagdo aquele paciente e compreendé-lo em todas as suas dificuldades.
E s6 a partir de um olhar holistico € possivel, fornecer uma assisténcia adequada. Quando a

comunicacao ndo ¢ efetiva, a assisténcia se torna falha (III).

O enfermeiro deve contribuir positivamente na inclusdo social da PcD, respeitando
suas limitagdes, auxiliando nas suas particularidades e estimulando a capacidade para o
autocuidado do paciente. Prestando uma assisténcia de qualidade, investigando as
dificuldades e buscando solu¢des que estejam ao seu alcance, fornecendo suporte e
conhecimento para a PcD e para aqueles que estdo ao seu redor e encontram-se leigos acerca
da situagao dos seus familiares. Desta forma, as dificuldades causadas pela deficiéncia podem

r amenizadas e a qualidade de vida do paciente ¢ aumentada (IV e V).

qualidade de vida ¢ essencial o auxilio do paciente ao seu autocuidado e sua
independéncia funcional, prevenindo agrados, tornando-se o enfermeiro instrumento de

mudanca nas atitudes e conceitos acerca das PcD (IV).

E de competéncia do profissional de enfermagem construir habilidades, comunicar-se

e atuar efetivamente na integralidade do cuidado, desenvolvendo papéis de educador, g&@ntd322.3222
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prestador de assisténcia, coordenando e determinando os cuidados ao paciente, tanto para o
individuo quanto para sua familia, ndo no sentido de curar o individuo, mas sim de fornecer o

bem estar do mesmo (I, V).

Desse modo, a assisténcia de enfermagem deve ser considerada no sentido de
oportunizar a igualdade de ateng¢do a satde, para que as PcD tenham apoio e acesso aos
cuidados, as informacdes e habilidades que elas podem desenvolver, obtendo melhores

oportunidades e qualidade de vida (II).
CONCLUSOES

A partir da revisdo de literatura realizada, pode-se observar a importincia da
assisténcia de enfermagem na satde e qualidade de vida da PcD. Em meio as dificuldades
enfrentadas por esta populacdo, o enfermeiro atua na diminuicdo das barreiras frente a
fragilidade da rede de assisténcia a satide, agindo como ferramenta primordial para a inclusao

social e autonomia do paciente.

E valido salientar que h4, em geral, um despreparo dos profissionais de enfermagem
no atendimento das PcD que acaba por dificultar na consulta e consequentemente no
planejamento dos cuidados, e isso se da, em termos, pela falta de capacitacdo deste
profissional desde a sua graduagdo, enquanto estudante, onde se desenvolve habilidades que

vao influenciar na sua assisténcia.

Ainda ¢ escassa a producdo cientifica que envolva a assisténcia de saude as PcD,
sendo de supra importancia estudos nessa area, possibilitando o fortalecimento de politicas

publicas de saude e de intervencdes para a inclusdo e melhoria da qualidade de vida das PcD.
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