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Resumo: Os danos de origem laboral repercutem na dimensdo fisica, psicoldgica, socia e
profissional do trabalhador. A atividade laboral evoluiu na historia conduzindo, no século XIX,
mudancas significativas estabelecidas a partir da revolucéo industrial. Em consequéncia, culminou
em sobrecarga de trabalho e potencializou o aparecimento de doencas ocupacionais. A presente
pesquisa objetiva avaliar a necessidade de descanso de servidores de uma ingtituicdo publica de
ensino superior do municipio de Campina Grande, Paraiba. A abordagem quantitativa descritiva foi
realizada entre os meses de novembro de 2014 a outubro de 2015. A pesquisa obteve uma amostra
de 59 servidores publicos da Instituicdo de ensino superior. Como fonte de coleta de dados foi
utilizada a Escala de Necessidade de Descanso. O presente trabalho identificou que 49,2% dos
sujeitos apresentaram baixa percepcdo de fadiga, assim como outros 49,2% moderada, e apenas

1,6% com casos Severos.
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INTRODUCAO

O trabalho pode conduzir o homem ao
desgaste fisico e mental. Os efeitos
provocados pela atividade de trabaho
resultam em esforcos e riscos aos
trabalhadores, locus e avo da experiéncia. O
desgaste se efetiva como parte das condicdes
de trabaho no exercicio do oficio. O
individuo, como elemento central, desenvolve
habilidades, constréi identidade e promove
integracéo social. Neste contexto, ingredientes
de satisfac8o, salde e bem-estar na vida sdo
intrinsecos ao trabalho e profissdo. O trabaho
pode ser considerado fonte de satisfacéo das
diversas necessi dades humanas,
autorrealizacdo, manutencdo de relagOes
interpessoais e sobrevivéncia. O fruto do
trabaho corresponde a compensacdo
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financeira permitindo ao sujeito atender suas
necessidades basicas (TROCCOLI e
MURTA, 2004).

Por outro lado, trabalho também pode ser
fonte de sofrimento, quando contém fatores
de risco a salde e, de certo modo, o
trabalhador ndo dispde de instrumental
suficiente para se proteger desses riscos
(TROCCOLI e MURTA, 2004; BATISTA e
COLS, 2005). Pensando em minimizar
possivels desconfortos no ambiente de
trabalho, a Universidade Estadual da Paraiba,
campus |, Campina Grande, Paraiba,
institucionalizou o Nucleo de Educagdo e
Atencdo em Salde (NEAS) destinado a
estudar a salde do trabalhador. Entendendo
este como todo e qualquer sujeito em
atividade intelectual ou fisica na referida
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instituicdo.  Assim,  correspondendo  a
Docentes, técnicoss administrativos e
estudantes. O interesse nos estudos do NEAS
se judtifica por existir vida humana no
trabaho, e a vida de cada sujeito ser
patrimoénio da humanidade.

Estimativas do Relatorio da Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT), revela do
total de 2,34 milhdes de mortes relacionadas
ao trabalho a cada ano, somente 321 mil se
devem a acidentes. As outras 2,02 milhdes de
mortes sd0 causadas por diversos tipos de
enfermidades relacionadas a profissdo. O
documento mostra acidentes e doencas
relacionados ao trabalho resultam na perda
anual de 4% do Produto Interno Bruto (PIB),
conjunto de bens e servigos produzidos no
mundo, ou cerca de US$ 2,8 trilhes. O valor
se refere a0 custo direto e indireto dos
acidentes e doencgas (OIT, 2013). As doencas
profissionais sdo definidas pela organizacéo
como aguelas contraidas por meio da
exposicao a algum fator de risco relacionado
ao trabaho. As mas comuns sd0
pneumoconiose, distarbios
muscul oesquel éticos e mentais (OIT, 2013).

Neste contexto, recorreu-se no presente
estudo a0 pensamento de Hanna Arendt
(1981). Nesta ideia de vida activa
compreendida em trés atividades humanas
fundamentais. o labor, o trabalho/obra e a
acdo. O labor corresponde a reproducdo do
ciclo biologico do homem e suas necessidades
vitais, a condi¢do humana é a propria vida. O
trabalho correspondente a transformacéo da
natureza, produzindo universo artificial de
coisas diferentes do ambiente natural, artefato
humano empresta certa permanéncia e
durabilidade ao carater efémero da vida. O
labor e o trabalho ndo sdo suficientes na
construcdo de modo de vida autbnomo e
auténtico humano, por ndo ser livres das
necessidades e privagdes humanas. A acéo,
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diferentemente, constitui-se como relagéo
puramente humana entre dois ou mais
individuos, Unica atividade exercida de forma
direta entre homens, sem mediacdo da matéria
ou natureza.

A presente pesquisa objetivou estudar a
necessidade de descanso em técnicos
administrativos da Universidade Estadual da
Paraiba (UEPB), por meio da avadiagcdo da
salde destes profissionais no contexto de
trabalho e salide.

METODOLOGIA

O presente estudo se configura numa
abordagem  quantitativa  descritiva e
exploratoria. De acordo com Gil (1987), a
pesquisa exploratdria visa tornar o fendbmeno
mais explicito e analisar sua ocorréncia,
estabelecendo dessa forma, relagdes entre a
principal variavel de estudo a necessidade de
descanso relacionado ao trabaho, sem
manipulé&la

O estudo foi desenvolvido numa
ingtituicdo publica de ensino superior situada
em Campina Grande, Paraiba. A realizagdo
da pesguisa ocorreu no segundo semestre de
2014. Foram sujeitos 59 servidores publicos
em funcdo técnica administrativa. Os
profissionais mencionados exerciam
atividades no prédio da administracdo central
da referida universidade e aceitaram colaborar
de forma voluntéria na pesguisa.

A amostra foi composta a partir de
estratégia acidental, definida por Sarria,
Guardia e Freixa (1999) como néo-
probabilistica, sendo formada pelo maior
nimero possivel de participantes que foram
incluidos conforme a acessibilidade e
disponibilidade em colaborar na pesquisa. Ta
acessibilidade foi previamente mediada pelos
chefes dos pesquisados.

Participaram da pesquisa 59 servidores
técnico-administrativos, de ambos 0s sexos,
de setores distintos, estando em pleno
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exercicio da funcdo, aceitaram colaborar
voluntariamente, mediante a assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) em duas vias, ficando uma em posse
do participante, e outra, do (a) pesguisador
(). Foram respeitados aspectos éticos
relativos a pesquisa com seres humanos,
conforme preconiza a Resolucao n° 466, de 12
de dezembro de 2012, do Conselho Nacional

de Salde/MS, sob o] numero
36628014.1.0000.5187.
Foram utilizados os  seguintes

instrumentos para caracterizar 0s pesguisados.

A. Dados demografico-ocupacionais. Para
caracterizar a amostra foi utilizada Ficha
Sociodemogréfica paraa coleta de
informagdes relativas ao perfil biografico e
socio ocupacional (idade, estado civil, nivel
de instrucéo escolar, nimero de filhos, tempo
de servico).

B. Escala de necessidade de descanso: Foi
utilizado questionario auto explicativo, com
11 questdes de multipla escolha, com quatro
possibilidades de resposta. A pontuagdo total
varia de 0 a 100 e, quanto maior a pontuacao,
maior a quantidade de sintomas emocionais,
cognitivos e comportamentais de fadiga e
maior a necessidade de recuperacdo dos
trabalhadores. Essa versdo traduzida e
adaptada culturamente (ENEDE) apresentou
pardmetros psicométricos consistentes para
sua utilizagcdo em trabahadores brasileiros
(MORIGUCHI et al., 2010).

RESULTADOSE DISCUSSAO

Em toda a histéria da humanidade, o
trabalho sempre aparece como elemento
importante quando se analisa transformagoes
politicas e sociais. O homem, desde
civilizagbes mais primitivas até a vivéncia
atual, auge da érea técnico-cientifica, atribui o
trabaho como parte de sua existéncia
(ARAUJO e SACHUK, 2007). A partir da
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Revolugdo Industrial houve desenvolvimento
de novas industrias, com novos produtos e
mudangas nas condigdbes de trabalho.
Posteriormente, ocorreu especidizacdo de
inUmeras tarefas laborais. Nesse cenério, mais
moderno, o trabahador tende a redizar
atividades  repetitivas e  excessivas,
potencializando o aparecimento de doencas
ocupacionais (BRASIL, 2002).

Os fatores de risco para saude
ocupaciond sa0 tradicionalmente
classificados, consoante sua natureza, em
fatores  fisicos, quimicos, bioldgicos,
psicossociais e relacionados com a atividade,
ergonémicos, para aguns autores (SOUSA-
UVA e SERRANHEIRA, 2013). Essas cinco
categorias de fatores de risco sdo suscetivels
de causar danos para saide. Dentre os
problemas encontrados se destaca afadiga.

A literatura cientifica ndo apresenta
consenso conceitual, fato provavelmente
relacionado a complexidade deste fendbmeno
(SHEN et d., 2006). A carga gerada pelo
trabalho resulta nos efeitos a curto-prazo da
fadiga,  caracterizados por  sintomas
emocionais, cognitivos e comportamentais
(VAN VELDHOVEN, 2008). A fadiga se
relaciona a sintomas de fragueza, cansagco
exaustdo, desgaste, ateracdo da capacidade

funcional, falta de energia, |etargia,
sonoléncia, diminuicgo da  motivagdo,
atencéo, paciéncia, concentragcdo e

necess dade extrema de descanso.

Caracterizagdo da amostra:

Foi possivel perceber, conforme Tabela 1,
a populagdo estudada apresenta faixa etaria
entre 23 e 57 anos, com idade média de
36,44+10,68 anos. Quanto ao sexo, 50,8%
(30/59) pertenciam ao feminino e, 49,2%
(29/59) a0 masculino, Similares aos
encontrados por Rodrigues et a., (2014), com
meédia de idade de 34+10,4 anos e 55%
(22/40) da amostra classificada no sexo
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masculino. Houve prevaléncia de 35,6% com ensinomédio | 6 10,2
trabalhadores na faixa situada entre 26 e 30 completo
anos (21/59). Quando modificada a faixa para
idades entre 20 e 35 anos, na pesquisa, superior 6 10,2
representaram 59,4% (35/59), valor préximo incompleto
aos 59,1% (104/176) encontrados no estudo : 51 | 356
de Vitta et d., (2012) para faixa etaria superior ’
mencionada. Portanto, o grupo é formado por completo
adultos jovens. pos graduado | 25 | 42,4
Tabela 1 - Distribuicdo dos participantes Tempo de | menos de 1 10 | 16,9
segundo caracteristicas sociodemogréficas e servico na | ano
funcionais. instituicdo
1-5 23 | 39,0
‘ Variaveis Categoria n | % 6-10 13 | 22,0
‘ Sexo Masculino 29 | 49,2 16-20 1 17
‘ Feminino 30 |50,8 26-30 3 | 51
‘ 26-30 21 | 35,6 Total 59 | 100
‘ 31-35 9 15,3 Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
‘ 36-40 6 | 102 Em relagio a escolaridade, 42,4%
. (25/59) afirmaram ser pos-graduados, seguida
‘ 41-45 5 8,5 daqueles com ensino superior completo,
' 26.50 1 17 35,6% (21/59), divergindo dos resultados de
! ’ Vitta et a., (2014) com a proporcdo de
‘ acima de 50 12 | 20,3 10,2% (18/176) da amostra possuir ensino
- superior completo. Observa-se que o0 tempo
‘ Estado civil | casado(a) 37 | 62,7 de vida dedicado & educago e qualificacdo é
- el 9 | 322 considerado, pelo autor, elevado. Quanto ao
‘ solteiro (a) : estado civil, 62,7% (37/59) afirmaram ser
‘ divorciado(a) | 2 | 3,4 casados, frente aos 32,2% (19/59) declarados
. solteiros. Rabay (2014) em estudo com
‘ viuvo(a) 1 1,7 servidores do Tribunal de Justica da Paraiba,
- ) observou que servidores publicos daguele
‘ Filhos Sim 271458 0rgéo 55% (42/76) estavam casados e 36%
‘ N3o 32 | 54,2 (27/76) solteiros.
Escolaridade | ensino 1 17 . No tocant’e a filhos, 45,8% (27/5?)
afirmaram possuirem e 54,2% (32/59) néo
fundamental . .
) possuirem. Tratando-se em tempo de servigo
incompleto

na universidade, 39% (23/59) declararam
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entre 1 e 5 anos, 22% (13/59) entre 6 e 10
anos , 16,9% (10/59) a menos de 1 ano e
20,4% acima de 25 anos (Tabela 1),
comparando-se com resultados de Rabay
(2014) obtemos respectivamente 40% (30/76)
até 5 anos, e 12% (9/76) acima de 25 anos
trabahados. Assim, a média de anos
trabalhados foi de 9,53+11,64 anos, vaor
superior aos 5,8+4,3 anos encontrados em
estudo com trabalhadores em funcéo similar,
desenvolvido por Rodrigues et a., (2014).

As formas encontradas pelas empresas
para buscarem a prevencdo de doencas
laborais € a execugdo de programas de
Ginastica Laboral, caracterizando-se como
pausas na jornada de trabalho associada a
exercicios programados previamente, de
acordo com atividades e demandas fisicas dos
trabalhadores da instituicdo, podendo
acontecer antes, durante ou apos o expediente
(SAMPAIO e OLIVEIRA, 2008). Quando
perguntados se a instituicao realiza atividades
preventivas como a ginastica laboral ou pausa
ativa, qual frequéncia de redizacdo e
participacdo, 100% afirmaram a inexisténcia
de tais acOes, resultado diferente da taxa de
77% de participacdo em programa de pausa
ativaem instituicéo publica de ensino relatado
por Martins, Barreto e Selva (2007).

As condic¢des de trabalho podem gerar
demandas excessivas e comprometer a salide
dos trabalhadores. Para avdiacdo da
necessidade de descanso em trabalhadores
urbanos, utilizou-se nesse estudo aplicacdo da
Escala de Necessidade de Descanso (ENEDE)
a fim de verificar a associagéo de resultados
com fatores pessoais e ocupacionais. O valor
minimo registrado foi 0 e 0 maximo foi 88. A
média do conjunto dos sujeitos foi de
32,87+17,35 pontos.

Para mehor compreensdo das
frequéncias, 0s resultados foram
categorizados em 3 valores, diferentemente do
estudo de Kiss, De Meester e Braeckman
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(2008) categorizado em apenas dois valores:
até 45 (nivel baixo) e maior de 45 (nivel ato),
e foi visto 49,2% pontuaram de 0 a 33; 49,2%
de 34 a 66, e apenas 1,6% mais de 66 pontos,
ou sga, na houve prevaléncia de casos
extremos de fadiga e sim valores proximos,
entre nivel baixo e nivel moderado da
necessidade de descanso relacionada ao
trabalho (Gréfico 1).

Grafico 1 - Necessidade de descanso em
trabal hadores técnicos-administrativo de uma
instituicdo publica de ensino superior da
Paraiba.

50% 49,2% 49,2%

30%

1,6%

10% T T

Entre0e 33 Entre34e66 Acimade66

Fonte: Dados da pesauisa. 2014.

As condic¢Oes de trabalho podem gerar
demandas excessivas e comprometer a salde
dos trabalhadores. Para avaliacdo da
necessidade de descanso em trabalhadores
urbanos, utilizou-se nesse estudo aplicagdo da
Escala de Necessidade de Descanso (ENEDE)
a fim de verificar a associacéo de resultados
com fatores pessoais e ocupacionais. O valor
minimo registrado foi 0 e 0 maximo foi 88. A
média do conjunto dos sujeitos foi de
32,87+17,35 pontos.

Para mehor compreensdo das
frequéncias, 0s resultados foram
categorizados em 3 valores, diferentemente do
estudo de Kiss, De Meester e Braeckman
(2008) categorizado em apenas dois valores:
até 45 (nivel baixo) e maior de 45 (nivel alto),
e foi visto 49,2% pontuaram de 0 a 33; 49,2%
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de 34 a 66, e apenas 1,6% mais de 66 pontos,
ou sga nado houve prevaléncia de casos
extremos de fadiga e sim valores proximos,
entre nivel baixo e nivel moderado da
necessidade de descanso relacionada ao
trabalho (Gréfico 1).

Os estudos realizados com ENEDE em
trabalhadores tém demonstrado que dtas
pontuacOes na escala estdo associadas a maior
incidéncia de acidentes de trabalho,
problemas de salde e afastamentos
(MORIGUCHI et al., 2010). Nesse contexto,
ENEDE pode ser util para auxiliar a
identificagd0 precoce de sobrecarga dos
trabal hadores.

CONCLUSAO

No presente estudo foi possivel observar que

trabalhadores  técnico-administrativos  da
universidade publica sdo adultos jovens,
comprometeram maior tempo de dedicagdo
aos estudos, observado pela representacéo de
42,4% dos servidores pesguisados serem pos-
graduados e desempenhar trabalho na
universidade nos dltimos cinco anos, com
percentual de 55,9% (33/59).

Tratando-se da necessidade de
descanso por sobrecarga de trabalho, 49,2%
dos sujeitos do estudo apresentaram baixa
percepcdo de fadiga, assm como outros
49,2% moderada, e apenas 1,6% com casos
severos. Fica demonstrada a necessidade da
ingtituicdo em  implantar  programas
preventivos ao adoecimento do trabalhador
como pausa ativa ou ginéstica laboral. Tais
medidas podem minimizar queixas durante
atividade laboral.

Este estudo possibilitou constatar a
situacdo de salde atual dos servidores de uma
universidade publica, sob o contexto salde no
trabalho, sendo primordial a discusséo e
efetiva execucdo da protecdo da salde de
servidores.
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