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Resumo: O aumento da populacdo idosa no Brasil tem despertado o interesse de muitos pesquisadores, sabe-
se que o envelhecimento provoca ateragdes fisiolOgicas, psicoldgicas, aquisicdes e perdas, que vao
demandar cuidados especificos. E nesse quadro que surgem as instituicdes de longa permanéncia para idosos
(ILPIs), como alternativa de cuidado continuado. O cuidado precisa reconhecer, respeitar e promover a
dignidade dos individuos dentro da rotina da assisténcia. E nesse espaco de aprendizado riquissimo, que
discentes da é&rea da salde realizam atividades de estégio supervisionado. Essa atividade de estégio deveria
ser algo benéfico, tendo em vista gue os alunos consolidam seu aprendizado com o acesso aos procedimentos
e as ingtitui¢bes, que muitas vezes passam por um processo de déficit de profissionais e uma alta demanda de
atendimento, recebem um suporte com a ajuda dessa nova equipe. Infelizmente essa modificaco no quadro
pode ocasionar um desconforto ao idoso, 0 mesmo que ja enfrenta um momento de fragilidade passa a se
sentir invadido por pessoas que ele ndo conhece ou que chegam na sua casa, no lugar onde vivem, apenas
pararealizar uma atividade sem ao menos |lhe perguntar o nome e como foi 0 seu dia. Mesmo fragilizado por
um processo de adoecimento, o0 idoso tem valores e crengas que precisam ser levados em consideracdo
durante os processos de assisténcia. Os profissionais devem desenvolver habilidades para a compreensdo das
necessidades e preferéncias dos individuos, baseados em um modelo de atencdo individualizada e
diferenciada. Os pacientes ndo devem ser vistos como objetos de cuidados repetidos diérios.
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Introducao crescerd 2,4% a0 ano, contra 1,3% de
crescimento anual da populacdo em sua
totadidade  (PASCHOAL, SALLES e
FRANCO, 2006 citados por AVERSAN e
MUNSTER, 2012).

O crescimento demogréfico da
populacdo idosa tem sido de grande interesse
para estudiosos. A taxa de crescimento da

populacdo idosa tem sido maior que a taxa

correspondente do total da populagdo. De acordo com as estimativas, em
Estimativas permitem inferir que no periodo 2050 havera cerca de 50 milhdes de idosos
de 1990 a 2025, a populagéo idosa mundial apenas no Brasil (ONU, 2012). Segundo os
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dados mais recentes do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2011), nos
tltimos dez anos houve um aargamento do
topo da piramide etd&ria no Brasil, com
destaque para 0 crescimento da participacéo
relativa da populagdo com 65 anos ou mais,
que era de 4,8% em 1991, passando a 5,9%
em 2000 e chegando a 74% em
2010.(ALVESet d., 2013)

Na perspectiva da Psicologia do
Desenvolvimento, o envelhecimento tem sido
considerado uma etapa do ciclo vital que tem
despertado cada vez mais interesse dos
pesguisadores, a despeito do que ocorreu até
meados do século XX, em que se priorizavam
0S processos desenvolvimentais especificos
dainfancia e da adolescéncia. Atualmente, ha
um consenso de que na velhice também
ocorre o desenvolvimento, caracterizado pelos
processos de mudancas, aquisicies e perdas
(O. G. L. Fereira, Maciel, Silva, Sa, &
Moreira, 2010; Guerra & Cadas, 2010;
Sommerhalder, 2010).

A representacdo do envelhecimento
baseou-se em aspectos negativos, ao associar
esse processo a idelas como limitagdo,
inutilidade e doenca. Quando associado a
palavra “ativo”, o envelhecimento apresentou
aspectos mais positivos, tas como
independéncia, alegria e trabalho. Essa visdo
negativa € muito influenciada pelas
referéncias pessoais e culturais dos individuos
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gue vivem em uma sociedade centrada na
juventude, producéo e rendimento. A velhice
apresenta-se negativamente nesse contexto
socia, contribuindo para a identificagdo da
imagem do idoso com fracasso, doenca e
sofrimento, 0 que culmina na sua excluséo
(Guerra & Caldas, 2010).

Os idosos devem ser envolvidos no
servigo, na entrega de programas educacionais
e de lazer, descrevendo diretamente suas
proprias vontades, o que aumenta o cuidado
centrado no utente. No entanto, dada uma
série de pesquisas e auditorias que relatam a
falta de privacidade, dignidade e respeito nos
servicos sociais e de salde a idosos, parece
existir uma necessidade crescente em
reafirmar os conhecimentos, habilidades e
valores profissionals e colaborativos em
contexto institucional (Chadwick, 2012)

As condicbes de doenca ndo afetam a
dignidade dos utentes diretamente, mas
indiretamente por afetar a maneira como estes
se percebem no seu eu individual, auto-
relacional e socid. No entanto, ha
discordancia quanto ao reconhecer, respeitar e
promover a dignidade dos individuos dentro
da realidade diaria dos cuidados. O cuidado
deve ser prestado de forma humanizada,
respeitando a autonomia do utente, que,
mesmo fragilizado por doenca, tem valores e

crencas a serem levadas em conta por causa
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dadignidade implicita a sua condicdo humana
(Chapman, 2011).

Andorno (2013) sugere gue o principio
do respeito pelos direitos humanos serve tanto
para estabelecer padrdes minimos de
tratamento (requisitos positivos), como a
proibicdo de certas préticas (requisitos
negativos). Os  profissionais  devem
desenvolver habilidades para a compreenséo
das necessidades e preferéncias dos
atencéo
individualizada e diferenciada. Os pacientes

individuos um modelo de
ndo devem ser vistos como seres objeto de
cuidados repetidos diarios, mas como
individuos com crengas, valores, capacidades
e historias de vida(Baillie& Gallagher, 2011).

Com o aumento da populagdo de
idosos as |LPIs surgem como uma alternativa
para esse cuidado. Representam uma proposta
de uniformizagdo das institui¢des que prestam
assisténcia aos idosos, garantindo condigdes
de bem-estar fisico, emocional e socia, em
conformidade, entre outros, com o Estatuto do
Idoso, com a legislagdo vigente e com as
politicas publicas relacionadas a essa
populagdo (Born, 2008; Camarano & Kanso,
2011). Mas ainda de acordo com a lei n.°
10.741, as Instituicdes de Longa Permanéncia
de Idosos tém um caréter assistencialista, nas
quais se prestam cuidados basicos de salde.

Sendo assim, muitas vezes, sdo insuficientes
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para suprir as necessidades dos idosos
(NUNES et d., 2014).

E é nesse quadro de fragilidade e
mudancgas constantes para esses idosos que
muitas discentes dos mais variados cursos séo
direcionados em disciplinas de estagio. De
acordo com as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Ministério da Educacdo e
Cultura (MEC) 2001, o
Supervisionado promove a integracdo do

Estéagio

conhecimento a partir das vivéncias em
diferentes cenérios de prética, favorecendo o
exercicio das acOes de cuidar/cuidado para a
consolidagio do aprendizado anterior. E onde
0 aluno coloca em prética 0 que aprendeu nas
aulas ministradas durante sua jornada
académica

Segundo Carvalho et a “As interacdes
aluno/aluno, aluno/professor, aluno/equipe de
salude, auno/funcionario fazem parte da
relacdo interpessoal que é o dlicerce que
oportuniza a aprendizagem. Mas que ndo
esguecemos da relacéo al uno-paciente(idoso).
Que pelo momento vivido e as circunstancias
apresentadas, muitas vezes demonstram
fragilidade e precisam de um cuidado integral
e de muita delicadeza. Nesse cenario, 0s
profissionais da salde devem estar
capacitados para oferecer uma assisténcia de
qualidade aos idosos, de forma integra e
humanizada (Oliveiraet al., 2013).
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Nesse contexto, 0 presente trabalho
objetiva relatar experiéncias vivenciadas
durante um periodo de convivéncia,
observando o contato dos discentes em
estagio com os idosos em um lar de longa
permanéncia, técnicas que devem ir além do
mecanico e promover o bem-estar tanto fisico
quanto emocional do idoso a partir de um
contato holistico e humanizado respeitando
todas as experiéncias, crencas e convicgoes
daquele idoso.

Metodologia

O presente trabaho trata-se de um
estudo descritivo e exploratério, de caréter
qualitativo, no formato de um relato de
experiéncia realizado durante as atividades de
um projeto de extensdo, vinculado a pro-
(PROEX) da
Universidade Estadual da Paraiba em uma

reitoria de  extensdo
instituicdo de longa permanéncia para idosos
do brejo paraibano. Os discentes exercendo
atividades programadas anteriormente se
depararam com a situacdo a qual relatam
neste trabalho, despertando a analise
qualitativa detal situagéo.

Estudos descritivos tém como objetivo
descrever a redlidade, a vivéncia em um dado
periodo, ndo se destina a explica-la ou nela
intervir, muito importante em sistemas de
salide. (ARAGAO, 2011).
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O relato de experiéncia apresenta
reflexdo sobre um conjunto de acbes que
abordam uma situacéo vivenciada no ambito
profissonal de interesse a comunidade
cientifica, sendo assim, uma importante
pesquisa
(CAVALCANTE E LIMA, 2012).

ferramenta da descritiva.

Resultados e discussdo (relato  de
experiéncia)

Idosos ingtitucionalizados  muitas
vezes se apresentam fragilizados
emocionamente por problemas que os
acompanham ao longo de suas vidas. O
abandono familiar, a forma abrupta de
internacéo e a falta de um acompanhamento
de qualidade sdo fatores que contribuem para

essa fragilizagdo da pessoaidosa.

As ILPI sdo campos de estagio e
visitas técnicas ricos, visto que existe uma
fragilidade de cuidado especiaizado, o déficit
de profissionais, a fdta da equipe
multiprofissional para a ingtituicdo e o
descaso dos municipios fazem com que os
administradores na expectativa de suprir
deficiéncia liberem em grande escala essas
visitas e promocao de estagio, levando por um
pequeno espaco de tempo, as vezes minimo
de um periodo do dia esses estudantes para
realizarem uma vasta quantidade de agdes
para suprir as suas necessidades de
aprendizado.
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Para a aplicagcéo do cuidado holistico
gue tanto se ameja para os profissionais de
sallde, especialmente a enfermagem, busca-se
sempre a formagdo de um vinculo de respeito
e confianga entre profissional e cliente, para
gue haja a coleta fidedigna das informacoes,
para que hga a formacdo de diagnosticos
baseados na sua histéria e ndo apenas na
salde da doenca. Abordagem essa que €
ignorada pela grande maioria das institui ¢oes,
preocupadas apenas com a realizacdo das
técnicas e procedimentos pré-estabelecidos
em sala de aula, visando a busca da realizacéo
do maior nimero de procedimentos possiveis.
O grande nimero de estudantes envolvidos
em apenas uma visita é algo espantoso para
profissionais das instituicOes e idosos que se
veem submissos agueles desconhecidos
realizando técnicas.

Percebe-se no idoso um desconforto
pelo fato de tanto pessoas desconhecidas
estarem la apenas para redizar um
procedimento, enquanto o0 idoso tenta
estabelecer um didlogo os estudantes realizam
suas técnicas conversando o minimo com o
idoso, as vezes até o nome € ignorado e
apenas a afericdo de pressdo arterial basta
para que a visita sgja considerada valida por
estudantes e docentes. Ao final realizando
uma entrega de lembrancinhas aleatorias,
onde muitas vezes 0s alunos ndo conhecem as

particul aridades dos idosos e ficam sem meios
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para darem aos idosos uma coisa que eles
realmente gostariam de receber ou estdo
precisando naguele momento e ao fina a
distribuicdo de lanche, como se a maior
necessidade dos idosos institucionalizados
fosse essa. Que sabemos que n&o €, os idosos
necessitam de carinho, atencdo, dialogo, de
um amigo, de uma pessoa que va visita-los
para sentar a0 seu lado e escutar suas
histérias, precisam se sentir Gtil e capaz, ndo
apenas procedimentos, sem retirar a
importancia dessas acOes de cuidado em
salde, mas desnecessarios a uma primeira e
Unica visita que nd havera um retorno nem

um acompanhamento dos casos.

A metodologia apresentada por essas
instituicbes é muitas vezes organicista,
preparando os alunos para uma atuagéo que
ndo se aplica mais a nossa atuagéo, devemos
buscar sempre o cuidado integral, o
acompanhamento do cliente, ainda mais em
Casos especials como na institucionalizagéo
de idosos, a assisténcia deve ser ainda mais
integral, holistica do que em outros ambientes
como hospitais. A instituicdo de longa
permanéncia € a atual casa dos idosos, e 0s
que la trabalham é “sua familia”, devemos ter
0 devido respeito ao adentrar na casa,
deixando de lado o0 anseio em redizar os
procedimentos e tentar sempre a formagéo de

vinculo afetivo que venha a mehorar a
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experiéncia como discente, bem como o bem-
estar dos idosos institucionalizados.

Consideragbesfinais

O contato com projetos de extenséo
durante a graduacd é um método eficiente
para que os discentes tenham um contato que
juntamente com os estagios curriculares sdo
0S que mas se assemelham a atuagéo
profissional, diferenciando-se dos estégios
gue sd0 de curta duragdo muitas vezes o
projeto de extensdo promove um contato
continuo de longo prazo com o campo de
atuacdo, sendo de suma importancia para que
0S participantes possam conhecer, criar
intimidade com os internos no caso referido,
desenvolver acbes, avaliar a evolucdo e
plangjar novas acdes, essa continuidade dar ao
discente a capacidade adquirida apenas no
campo profissional de “coordenar” suas agdes
pensando num futuro imediato e no
plangiamento em longo prazo para o melhor
da assisténcia e da instituicdo na qual estar

atuando.

O enfermeiro em sua auagdo €
totalmente capaz de redizar agles técnicas e
de gerenciamento, sendo o profissiona que
caminha entre a assisténcia e a gestéo, sendo
ele 0 mais indicado a andlisar, relatar, propor
e fazer cumprir normas que venhaaotimizar a
assisténcia multiprofissiona  aos 1dosos,
organizando as acOes de estagiarios, fazendo
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com que a acdo deles sga eficaz para o
agprendizado e para o conforto fisico e
psiquico do idoso institucionalizado,
diminuindo a carga excessiva de repeticoes de
procedimentos e de estresse diario e semanal
a gue eles sdo submetidos quando ocorre o

acumulo de estagiérios diarios.

E indiscutivel a importancia que a
presenca de varias instituicoes de ensino e
estagi rios e extensionistas tém para que esses
idosos recebam uma assisténcia mais
especializada, visto a grande dificuldade que
ILPI tém para se manterem e ainda terem um
quadro multiprofissional, em momento algum
0 estudo vai contra presenca, apenas se
pdem em prética a humanizagéo do cuidado,
gue nos molda a tratar ndo apenas a doenga, 0
fisico, mas prestar assisténcia para que o
cliente tenha um bem-estar bioldgico, fisico e
socia, trabalhando a integralidade do idoso
ingtitucionalizado, buscando sempre as
melhores condigdes para que este sga bem
assistido pelas equipes e que sua vida sga
satisfatoria.

Para isso orienta-se a regulamentacéo da
guantificacdo de estagi&rios por supervisores
(docentes) e quantidade de idosos por
instituicdo como ja ocorre em outros servicos
como a rede hospitdizar, limitando a
guantidade de quatro estagiarios por

supervisor, integrando esse servico de
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estagios ao servigo da propria instituicao para

gue se saiba da demanda de cada idoso,

podendo assim entender as suas necessidades
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