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Resumo: O PSF é uma estratégia do MS (Ministério da Saude), “que prioriza as a¢bes de promogéo,
protecéo e recuperacdo da salde dos individuos e da familia, do recém-nascido ao idoso, sadios ou doentes,
de forma integral e continua”. Esse artigo € um estudo descritivo e explicativo de forma qualitativa e com
natureza bésica e trata-se de uma revisdo bibliogréfica. Neste sentido, se propds analisar o papel do
enfermeiro dentro do PSF, conhecendo suas atribuicoes e dificuldades para sua realizacdo. Conclui-se que o
enfermeiro € peca fundamental nas unidades de salde, pois dentro de suas atribuicdes encontramos desde
atividades administrativas e de gestdo, ate visitas domiciliares quando necessario, porém, para um melhor
desempenho das atividades desses profissionais faz-se necessdria a quebra de vérias barreias fisicas,
tecnologias e de qualificacdo profissional, pois estas ndo so dificultam a realizacdo das atividades do
enfermeiro, como também prejudicam o acesso a da popul agao a esses servicos.
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Introducéao protecdo e recuperacdo da saude dos

Criado em 1994, 0 Programa Saiide da individuos e da familia, do recém-nascido ao

Familia (PSF), tem como objetivo a idoso, sadios ou doentes, de forma integral e

. iy . : continua”.
reorganizacdo da prética assistenciad em

substituicdo a0 modelo tradicional de O PSF faz com que afamilia passe a ser

assisténcia, construindo uma parceria de
trabaho com o Prograna Agentes
Comunitarios de Salde (PACS), iniciado em

1991 (MARQUES e SILVA, 2004).

Segundo Marques e Silva (2004), o PSF
€ uma edtratégia do Ministério da Saude

(MS),“que prioriza as agdes de promocéo,

(83) 3322.3222
contato@conbracis.com.br

www.conbracis.com.br

0 centro da atencdo a partir da sua localizacéo
no ambiente social onde vive, pois é nesse
local onde se constroem as relagoes intra e
extra-familiares e onde se desenvolve a luta
por melhoria das condicdes de vida (COSTA,
LIMA e OLIVEIRA, 2000).



EDr‘q‘E&fﬂ Ereasisiro
~Liencios
P2 Saude

Para Pereira e Alves, (2004), o
enfermeiro tem ampliado o seu campo de
atuacdo, absorvendo novas agdes de cuidado,
individual e

responsabilizando-se  pela

natureza coletiva,
coordenagao,
supervisio e educagdo permanente dos
elementos da equipe de enfermagem. Neste
sentido, este trabalho teve como objetivo
analisar o papel do enfermeiro dentro do PSF,
conhecendo suas atribuicbes e dificuldades

pararealizacdo do seu trabal ho.
Metodologia

Trata-se de uma revisdo bibliografica a
cerca das atribuicbes do enfermeiro no
programa salde da familiaa A revisdo
bibliografica é elaborada com o proposito de
fornecer fundamentacdo tedrica ao trabalho,
bem como a identificacdo do estagio atual do

conhecimento referente ao tema (GIL, 2010).

E um estudo descritivo e explicativo de

forma qualitativa e com natureza béasica.
Resultados e Discusséao

O programa saude da familia (PSF)

De acordo com a Portaria n® 648, de 28
de Marco de 2006, onde fica estabelecido que
0 PSF é a estratégia prioritaria do Ministério
da Salde para organizar a atencdo béasica que
tem como um dos seus fundamentos
possibilitar 0 acesso universal e continuo a

servicos de salde de qualidade, reafirmando
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0s principios basicos do SUS: universalidade,
descentralizagdo, integralidade e participacgéo
da comunidade mediante o cadastramento e a
vinculaggo dos wusuarios (MERHY e
FRANCO, 1998).

A atencdo basica € um conjunto de
acOes de salide no ambito individua e
coletivo, que abrange a promogao e a protecao
da salde, a prevencdo de agravos, o
diagnostico, o tratamento, a reabilitacdo e a
manutencdo da salide (BRASIL, 2006).

A Estratégia Salde da Familia (ESF) é
composta por equipe multiprofissional que
possui ho minimo, um medico generaista ou
especiaista em salde da familia, enfermeiro
generalista ou especiadista, técnico de
enfermagem e agentes comunitérios de salide.
Cada equipe de salde da familia deve ser
responsavel por, no méximo 4.000 pessoas de
uma determinada &ea, que passam a ter

responsabilidade no cuidado com a salde.

Atividades desenvolvidas pelo enfermeiro
do PSF

A Enfermagem e o PSF tém intimaligacéo j&
gue este profissiona desenvolve um papel
fundamental nesta modalidade de assisténcia
a saude. As atribuicdes especificas do

enfermeiro sao:

- Redlizar cuidados diretos de

enfermagens nas  urgéncias e
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emergéncias clinicas, fazendo a
indicagdo para continuidade da

assisténcia prestada.

- Redlizar consulta de enfermagem,
solicitar exames complementares,
prescrever, transcrever medicacOes
conforme protocol os estabel ecidos nos
programas do Ministério da Salde e as

disposicdes legais da profisséo.

- Plangar, gerenciar, coordenar, executar
eavadiar aUSF.

- Executar as ag0es de assisténcia integral
em todas as fases do ciclo de vida
crianga, adolescente, mulher, adulto e
idoso.

- No nivel de sua competéncia, executar
assisténcia béasica e acdes de vigilancia
epidemiol bgicas e sanitarias.

- Redlizar agfes de salde em diferentes

ambientes, na USF e quando

necessario, adomicilio.

- Redlizar atividades corretamente as
areas prioritarias de intervencdo na
atencdo bésica, definidas na Norma
Operaciona de Assisténcia a Salde -
NOAS 2001.

- Avdliar a atuacdo clinica a pratica de

salde coletiva.
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- Organizar e coordenar a criacéo de
grupos de patologias especifica como
os de hipertensos, diabéticos, salde
mental e etc.

- Supervisionar e coordenar acdes para
capacitacdo dos agentes comunitérios
de salde e de auxiliares de
enfermagem tendo em vista o

desempenho de suas funges.

Dificuldades
enfermeirosfrente a vivéncia do PSF

enfrentadas pelos

Dentro da Estratégia Salde da Familia,
podemos encontrar varias Situagbes de
dificuldades enfrentadas pelos enfermeiros
que atuam na area, por estar presente em
todas as &eas de atuagdo, o enfermeiro
enfrenta dificul dades basicamente em todas as
areas que abrangem o programa (CARRIJO et
al, 2003).

Essas dificuldades podem ser divididas
como de natureza estrutural, ou sgja, aquelas
gue dizem respeito as condicdes materiais das
unidades, e aquelas relacionadas ao
enfermeiro e o sistema de salde, mais
especificamente aos outros profissionais que

compde a equipe do PSF.

Dentro das dificuldades estruturais,
podemos citar: estrutura fisica de algumas
unidades falta de medicamentos, falta de

materiais e a questdo de transporte. Outra
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guestdo importante € o numero de familias
assistidas por um Unico PSF, muitas vezes o
numero é muito grande o que interfere
diretamente na qualidade do servico prestado,
pois muitas vezes nem 0 proprio prédio é
capaz de suportar a demanda da procura pelo

Servico.

Dentro das dificuldades com relagdo aos
materiais, vemos a principal barreira para
realizacdo dos servicos da unidade, muitas
vezes 0 atendimento ndo ocorre por fata de
matérias para realizacdo de agles basicas, ndo
s6 o enfermeiro mas como toda equipe gque
compde o PSF ficam de méos atadas quando

Situag&o acontece.

A sobrecarga de trabaho, atrelada as
dificuldades fisicas/estruturais, ao grande
numero de familias atendidas e as relacdes
com o sistema de saude, dificulta o trabalho
do enfermeiro no PSF.

O Quadro (1) mostra as abrangentes
atividades desenvolvidas pelo enfermeiro,
divididas em administrativas, educativas e
assistenciais, mostrando assm que O
enfermeiro esta ligado a todas as atividades

realizadas no programa salde da familia.

Quanto a essas atividades Costa, Lima e
Oliveira (2000), detectaram gque o enfermeiro
executa agdes de assisténcia bésica de
vigilancia epidemiolégica e sanitéria a

crianca, ao adolescente, a mulher, ao
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trabahador e a terceira idade. Atuando
também como instrutor- supervisor dos
agentes comunité&rios de salude; no

gerenciamento do pessoa de enfermagem e
da Unidade de Salde, além de participar do

Conselho

municipio.

Comunitério

de

Saide do

Quadro 1: Atividades desenvolvidas pelo
enfermeiro no PSF (COSTA, LIMA e
OLIVEIRA, 2000).
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Firmino et a. (2016), constataram que

as agles executadas pelos enfermeiros no

programa de salde da familia incluem

consultas de

Papanicolau,

enfermagem, exame de

visita domiciliar, educagdo

permanente para a equipe, agdes junto a

populacdo, puericultura, gerenciamento em

enfermagem, acolhimento, reuni&o de equipe,

procedimentos

técnicos

(curativos,



EDr‘q‘E-Efﬂ Brer=istirm
~Ciencias
9= Saude

administracdo de medicamentos, dentre
outros).

Essa diversidade de fungdes atribuidas
ao profissional de enfermagem, nos leva a
constatar que o enfermeiro € um profissional
com visdo ampla sobre salde e todas suas
relacdes, assim, a sociedade espera ser
atendido por um enfermeiro capaz de saber
gerenciar o cuidado a salde no contexto
politico da saide do pais e que a capacidade
de recriar dignificados é nato a este
profissional (BENITO et al., 2005).

Segundo Camolé e Lima (2006),
pluralidade no trabalho do enfermeiro torna a
equipe de enfermagem de uma Unidade de
Salde da Familia (PSF), de fundamental
importancia, sendo capaz de atuar como

agentes de mudanca de hébitos na vida da
popul acéo.

Porém para que esse objetivo sga
atingido € necessario que todos o0s
profissionais da Unidade trabalhem em
sintonia para 0 mesmo objetivo. Ainda no
estudo de Camolé e Lima (2006), uma das
dificuldades encontradas pel os enfermeiros no
PSF é a fata de capacitagdo e preparo dos
agentes comunit&rios, que pode ser
relacionado ao baixo nivel de escolaridade
desses profissionais. Firmino et a (2016)
observaram como dificuldades para realizacdo
das atribuicbes dos enfermeiros dentro da
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unidade, a estrutura fisica; o tamanho da
populacdo adscrita, 0s recursos (materiais,
humanos e financeiros); a gestéo e a fata de
informagdo por parte da populacéo. Essa fata
de entrosamento entre as agdes de salde e as
dificuldades de interacdo dos profissionais
pode gerar insatisfacdo no usuario com o

atendimento prestado.

Em estudo redizado por Spagnuolo et
a. (2012) foi observado a insatisfacdo dos
enfermeiros que coordenam a equipe e o
processo de implantagdo nas unidades de
sallde, pois esses profissionais se veem diante
de uma demanda despreparada quanto a
ideologia da ESF, o que realca as deficiéncias
do sistema e esgota a capacidade da equipe,
reafirmando uma situagdo de ndo valorizagao
profissional que interfere na coordenacéo de
sua equipe em relacdo a populacéo usuaria de

um modelo novo de atencéo a salde.
Conclusdes

O Programa Salde da Familia tem um
importante papel na prevencéo e promogao da
salide publica, por ter em um de seus pilares a
descentralizacdo, o PSF faz com que seus
profissionais se aproximem mais dos
pacientes, fazendo com que eles sgam visto
COMO pessoas e Nao Vistos pela patologia que
apresentam. Dentro desse aspecto 0
enfermeiro € pega fundamental nessa grande
engrenagem, pois dentro de suas atribuicdes
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encontramos desde atividades administrativas
e de gestéo, ate visitas domiciliares quando
necessario. Basicamente todas as atividades
desenvolvidas dentro do Programa Salde da
Familia passam pelas mdos do enfermeiro,
exigindo assim, uma maior capacitacdo do
profissional para poder gerir e cumprir com
todas as suas atribuicdes. E importante
ressatar  também que para um mehor
desempenho das atividades desses
profissionais faz-se necess&ria a quebra de
varias barrelas, fisicas, tecnologias e de
qualificagdo profissional, barreiras essas que
ndo so dificultam a realizagdo das atividades
do enfermeiro, mas que também prejudicam o

acesso a da popul acéo a esses servicos.
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