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RESUMO: Os servigos de saude publica enfrentam, a cada dia, problemas ocorridos devido a escassez de
recursos humanos no Sistema Unico de Saude. Este sistema vem enfrentando desafios, na area da gestdo e
das relacOes de trabalho, para implementar propostas que contribuam para a melhoria dos servi¢os, como as
queixas dos trabalhadores relativas & precarizacdo dos vinculos de trabalho, auséncia de Planos de Cargos,
Carreiras e Remuneracdes e baixa remuneracdo. Assim, este trabalho surgiu da necessidade de se entender
como se deu o processo de implementagédo das politicas de dimensionamento. Nesta diregdo, objetivou-se a
realizacdo do dimensionamento do quadro de profissionais de nivel médio da Equipe de Enfermagem dos
Servigos de Atencdo Especializada da Secretaria Municipal de Satude do municipio de Jodo Pessoa — PB
referente ao ano de 2014. Tratou-se de uma pesquisa quantitativa com amostra formada por Auxiliares e
Técnicos em Enfermagem, a partir do levantamento e consolidado de dados mensuraveis de Planilhas de
Dimensionamento de Pessoal e de Impacto Financeiro. Percebeu-se na analise que esses profissionais
estavam recebendo a Gratificagdo SUS ao invés de receberem a Gratificagdo por Desempenho de Producéo o
que ocasionava perda salarial para estes profissionais. Para regularizar essa situa¢cdo o municipio realizou o
Impacto Financeiro e realocacdo de recursos para a efetivagdo dos pagamentos. Deste modo, entende-se que
o dimensionamento de pessoal deve ser instituido como rotineiro nesta instituicdo de satde visto a relevancia
do tema para 0 bom andamento do Servico Publico.
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INTRODUCAO Educacdo na Saude (DGTES), dentre eles

estavam a necessidade de realizar o

Este Trabalho foi proposto com o . o
levantamento do numero de profissionais de

intuito de realizar o dimensionamento do | . ]
nivel médio da Equipe de Enfermagem

uadro de profissionais da equipe de i . .
a P quip existentes nos  Servicos de  Atencdo

enfermagem tendo como cendrio de . .
Especializada da SMS/JP, a carga horaria de

intervencdo, a Secretaria Municipal de Salude

de Jodo Pessoa (SMS/JP), sendo o foco

principal do mesmo 0s servi¢os de atencdo

trabalho destes profissionais, a remuneracao
recebida por estes profissionais para analisar
se 0 numero destes profissionais estava

especializada do referido municipio. _
adequado para promover o atendimento aos

Foram observados alguns usuarios dos servigos de atencéo especializada
pela Diretoria de Gestio do Trabalho e com isonomia financeira para os profissionais
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do quadro de funcionarios destas instituicdes
de salde.

Uma parte significativa do
absenteismo dos profissionais de satde ocorre
por motivos de doenca devido & baixa
qualidade de vida deste trabalhador em salde,
e também pela falta de motivacdo com o seu
trabalho, estes profissionais ha algum tempo
buscam valorizagdo, reconhecimento e
melhores condigdes para desenvolverem suas
funcoes.

As condicBes que afetam a saude
“de quem trabalha” influenciam na
susceptibilidade aos riscos de adoecimento.
Sendo assim, os ambientes e processos de
trabalho sdo incorporados como destaques em
estudos e propostas da salde do trabalhador
do Sistema Unico de Satde (SUS).

A partir da participacdo nas Mesas
de Negociacdo Municipais, 0s representantes
da gestdo e dos trabalhadores de salde podem
abordar, além de conflitos do ambiente de
trabalho, assuntos voltados a valorizacdo do
trabalhador, sendo o dimensionamento de
pessoal um exemplo desse assunto, uma vez
que influencia na qualidade dos servigos
prestados e também no monitoramento da
produtividade dos profissionais de saude.

A gestdo de pessoas se refere a
maneira pela qual a organizagcdo coordena,
gerencia e orienta as relacbes de trabalho.

Como parte da proposta/modelo de gestdo de
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recursos humanos estdo incluidos os
principios, estratégias, politicas e praticas ou
processos de gestdo que implementam
diretrizes e estilos de atuacdo dos gestores.

Em busca de implantar uma
politica mais adequada de recursos humanos
que possa contribuir para a melhoria dos
servicos de saude do SUS, a SMS/JP
demonstra acreditar que os profissionais de
salde merecem ser valorizados para assim
estarem mais estimulados a realizarem suas
funcbes junto aos usuarios dos servigos
municipais de salde.

Uma comprovacgéo deste
comprometimento da gestdo municipal ficou
explicita com a aprovacdo da reducdo de
carga horéria para os profissionais da equipe
de enfermagem que foram contemplados com
essa adequacdo de trabalho que passou de
quarenta horas semanais para trinta horas
semanais, sendo um dos poucos municipios
do Brasil a oferecer aos profissionais de
enfermagem a reducdo de carga horaria que
ainda vem sendo discutida no Congresso
Nacional para virar lei e assim posteriormente
ser oferecida a todos os profissionais de
enfermagem do Brasil.

A DGTES, pertencente a SMS/JP,
traz em suas atribuicbes o tratamento das
relacdes de trabalho a partir da concepc¢éo de
que o trabalhador da saide é um elemento

fundamental para a efetividade e eficiéncia do
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SUS, onde o trabalhador é percebido como
um agente transformador de seu ambiente e
ndo apenas um mero realizador de tarefas
previamente estabelecidas pela administracéo
local.

Neste sentido a DGTES tem um
papel fundamental, pois sendo ela um 6rgédo
norteador, fundamental na construcdo da
valorizagdo dos profissionais de saude, atua
por meio de dois pilares: a educacdo e o
trabalho em salde, visto que trabalha para
implantar politicas de valorizacdo dos
profissionais de salde e melhoria na
qualificacdo dos referidos profissionais para o
atendimento no SUS, tendo o Ministério da
Salde (MS) como um parceiro, para a
realizagdo destas atividades.

A DGTES, hoje, exerce uma
funcdo mais abrangente, pois além de ser
responsavel pelas praticas que o0 antigo
Recursos Humanos (RH) exercia como
contracdo e dispensas de profissionais, foi
instituida para promover e desenvolver
politicas de valorizacdo do trabalhador em
salde; tendo como principios a humanizacéo,
a participacédo e a democracia nas relagcdes de
trabalho, visando a maior satisfacdo e
valorizacdo dos mesmos. Além de ter como
parte de suas competéncias a funcdo de
estabelecer e estruturar o desenvolvimento
dos profissionais para o atendimento de

qualidade ela tem a responsabilidade de
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acompanhar a realizacdo do dimensionamento
dos profissionais dos diversos setores da
SMS/JP.

Com as discussbes levantadas
através das reunibes da Mesa de Negociagdo
Permanente do SUS, no municipio de Jodo
Pessoa (MNPS — JP/PB), foi abordado o tema
da carga horéaria de trabalho dos profissionais
da categoria de enfermagem bem como a
abordagem das gratificacbes pagas aos
referidos profissionais.

A DGTES participa ativamente
das reunides da MNPS — JP/PB e ao tomar
conhecimento dessa demanda e receber a
solicitacdo da gestdo municipal para iniciar a
analise dos fatos j& abordados sobre esta
categoria profissional comegou a se organizar
de maneira a atender esta solicitacdo téo
importante para a equipe de enfermagem.

Algumas reunioes foram
realizadas e como encaminhamento foi
estabelecido que seria necessario realizar o
dimensionamento dos profissionais da equipe
de enfermagem dos servicos municipais de
saude que compdem a SMS/JP e que a
DGTES ficaria a frente da conducdo deste
processo.

Nesse periodo, com a participacao
no Curso de Especializagdo em Gestdo da
Clinica nas Regides de Saude, o tema de
dimensionamento, adequacao de carga horéaria

e valorizagdo dos profissionais de saude
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foram abordados nas discussdes dos encontros
presenciais, corroborando assim para o
desenvolvimento deste trabalho de conclusdo
de curso.

Ficou normatizado pela SMS/JP,
através da DGTES, que os profissionais de
nivel médio da equipe de enfermagem
deveriam solicitar através de Processo
Administrativo a andlise da equiparacéo
salarial e que seriam realizadas reunides com
os profissionais dos servicos de atencdo
especializada responsaveis pelo setor de RH
dos referidos servicos para analisar se, de
acordo com a carga horéria de trabalho de
cada profissional, existiam profissionais
recebendo valores salariais diferenciados,
desenvolvendo carga horaria de trabalho
similar de acordo com os servigos de salde
aos quais estavam vinculados.

Com o recebimento de alguns
processos administrativos de profissionais de
nivel médio da equipe de enfermagem dos
servigos da atengdo especializada municipal
ficou contatado que estava ocorrendo o
pagamento de gratificagbes com valores
diferentes de acordo com a carga horaria
desenvolvida pelos referidos profissionais.
Esta situacdo encontrada levou a DGTES a
buscar as possiveis causas que contribuiam
para essa ocorréncia e como esta diretoria
poderia buscar meios que auxiliassem na

resolucdo dessa problematica, surgiram assim
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alguns questionamentos como: 0 que
deveriamos fazer para identificar a forca de
trabalho da equipe de enfermagem dessas
instituicbes? Como comprovar se a carga
horéria desenvolvida pelos profissionais &
adequada para atender as necessidades das
demandas dessas institucionais e da categoria
profissional? Como realizar o levantamento
da remuneragdo recebida por  estes
profissionais? Por que diagnosticar as
necessidades dos processos e das condigdes
de trabalho dos servicos de atencédo
especializada de Jodo Pessoa?

Nesse sentido, a partir das
necessidades apontadas, a DGTES percebeu
que a realizacgdo de um processo de
dimensionamento iria contribuir para a
discussdo e analise dessa problemaética,
mediante o estimulo de uma anélise critica e
reflexiva a partir das necessidades e
fragilidades reais do municipio. Decidi entdo,
que o tema a ser desenvolvido como Trabalho
de Concluséo do Curso de Especializagdo em
Gestéo da Clinica seria o dimensionamento de
profissionais de nivel médio da Equipe de
Enfermagem dos servicos de atengéo
especializada do municipio de Jodo Pessoa —
PB, ja que se trata de um objeto pertinente
para o fortalecimento estratégico da Politica
de Valorizagdo do Trabalhador em nosso

municipio.
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Diante do exposto, formulou-se
como  Objetivo  Geral:  Realizar o
dimensionamento do quadro de profissionais
de nivel médio da equipe de enfermagem dos
servicos de atencdo especializada da
Secretaria Municipal de Saude do municipio
de Jodo Pessoa — PB no ano de 2014. E como
Obijetivos Especificos: Realizar 0
levantamento do numero de profissionais de
nivel médio da equipe de enfermagem;
Identificar a carga horaria de trabalho dos
profissionais de nivel médio da equipe de
enfermagem que recebem gratificagdo SUS;
Analisar a gratificacdo recebida pelos
profissionais de nivel médio da equipe de

enfermagem.

REFERENCIAL TEORICO

Os servicos de saude enfrentam, a
cada dia, problemas ocorridos devido a
escassez de recursos humanos adequados para
atender a populac&o usuaria do Sistema Unico
de Saude (SUS). Uma das tentativas do
Ministério da Salde para promover a
melhoria do acesso da populacdo a estes
servicos de saude foi a criagdo da Politica
Nacional de Humanizacdo (PNH), que veio
fortalecer a gestdo na area da salde através de
suas diretrizes e eixos que estdo direcionados
para 0 usuario, a gestdo, e o trabalhador da
area da saude, contribuindo, portanto, para a
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oferta de servigos cada vez mais eficientes
(BRASIL, 2004).

O SUS vem enfrentando desafios
para implementar propostas que contribuam
para o seu fortalecimento e busquem a
melhoria da assisténcia prestada a populacao
assistida, alguns desses desafios na area da
gestdo e das relacbes de trabalho, séo as
queixas dos trabalhadores, principalmente
relativas a precarizagdo dos vinculos de
trabalho, auséncia de Planos de Cargos,
Carreiras e Remuneragfes e baixa
remuneragdo, sendo este Ultimo item citado
responsavel pela necessidade de alguns
profissionais realizarem uma dupla jornada de
trabalho, visando assim o equilibrio nas suas
contas pessoais e familiares (BRASIL, 2004).

Na percepgdo de Rollo (2007),
varios fatores vém contribuindo para afetar a
salde dos trabalhadores do SUS, tais como:
despropor¢do entre demanda e a capacidade
de oferta de servigos, falta de trabalho em
equipe,  desconhecimento  quanto  aos
resultados do trabalho, gestdo autoritaria ou
omissa e a inexisténcia de espaco de conversa
e enfrentamento dos problemas que surgem
no dia a dia. O referido autor coloca ainda
que:

é muito presente o sofrimento
mental e fisico nos trabalhadores
de saude, caracterizados pela
sensagdo  de  incompeténcia,
sentimento de culpa, diminuicéo
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da auto-estima, agressividade,
manifestagdes psicossomaticas e
doencas que influenciam a
qualidade e efetividade das acOes
desenvolvidas no trabalho (Rollo,
2007, p.27).

Por outro lado, Merlo (2011)
evidencia que, as mudancas na configuracéao
do trabalho vém também influenciando as
condiges fisicas dos trabalhadores da saude
no Brasil, com o aparecimento de novos
agravos, destacando-se a lesdo por esforgo
repetitivo (LER), 0S distarbios
osteomusculares relacionados ao trabalho
(DORT), o0s distarbios mentais e de
comportamento, a dorsalgia e a depressao.

Uma parte significativa do
absenteismo dos profissionais de salde ocorre
por motivos de doenca devido a baixa
qualidade de vida do trabalhador em saude, e
também pela falta de motivacdo com o seu
trabalho, estes profissionais buscam ha algum
tempo a valorizagdo, o reconhecimento e
melhores condicOes para desenvolverem suas
funcoes.

As condicBes que afetam a salde
“de  quem trabalha” influenciam na
susceptibilidade aos riscos de adoecimento.
Sendo assim, os ambientes e processos de
trabalho séo incorporados pelo SUS como
destaques em estudos e propostas da saude do
trabalhador.
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A salde do trabalhador do SUS
vem sendo fortalecida com alguns
dispositivos que permitem tornar sua forca
operaria cada vez mais participante no
processo de gestdo do trabalho que corrobora
no avango para melhoria das condigdes de
trabalho, a exemplo da Mesa Nacional de
Negociacdo Permanente do SUS (MNNP -
SUS). Ela configura um forum paritario e
permanente que reune gestores publicos,
gestores de servigos privados conveniados ou
contratados do SUS e entidades sindicais
nacionais representativas de trabalhadores a
fim de tratar dos conflitos inerentes as
relacdes de trabalho (BRASIL, 2003).

A partir da participacdo nas Mesas
de Negociagdo Municipais, 0s representantes
da gestdo e dos trabalhadores de satde podem
abordar, além de conflitos do ambiente de
trabalho, assuntos voltados a valorizacdo do
trabalhador, sendo o dimensionamento de
pessoal um exemplo desse assunto, uma vez
que influencia na qualidade dos servigos
prestados e também no monitoramento da
produtividade dos profissionais de saude.

Segundo Tolfo (2012), a avaliagéo
das politicas de dimensionamento dos
recursos humanos justifica-se pela sua
complexidade e pela sua importancia para a
realizacdo do planejamento, como parte das
estratégias de gestdo de pessoas. O

planejamento da forca de trabalho deve se



Conqresﬁso Broasileiro
o Ciencig'is
9o Saaude

constituir em um processo sisteméatico e
continuo de avalia¢do das necessidades atuais
e futuras de pessoal, relacionada ao
quantitativo, composicdo e perfil, e de
definicdo das estratégias e a¢des que se fazem
necessarias para viabilizar o alcance de tais
necessidades.

Nos ultimos anos tem havido,
segundo Tolfo (2012, p. 3) “agdes intensivas
para implantar uma politica de recursos
humanos com enfoque estratégico, com o
objetivo de identificar e solucionar problemas
relacionados a gestao de pessoas”.

A gestdo de pessoas se refere a
maneira pela qual a organizacdo coordena,
gerencia e orienta as relacdes de trabalho.
Como parte da proposta/modelo de gestdo de
recursos humanos estdo incluidos o0s
principios, estratégias, politicas e praticas ou
processos de gestdo que implementam
diretrizes e estilos de atuacdo dos gestores.

H4, atualmente, um pressuposto
béasico de que a forca de trabalho é o principal
componente para a diferenciacdio e a
potencializacdo, com vistas a alcancar 0s
resultados organizacionais, em termos de
qualidade e produtividade. Cabe, entdo, a
gestdio de pessoas a orientacdio e O
direcionamento do conjunto de interagdes
humanas e das relacdes de trabalho (TOLFO,
2012).
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A partir da reforma do setor satde
na década de 1990, ocorreram mudangas na
area de recursos humanos, mudando o foco de
atuacdo das instituicbes, com énfase na
descentralizacdo das é&reas de apoio, na
mudangca no perfil profissional com
centralidade no generalista e no processo
participativo e democratico com enfoque no
trabalho em equipe (PIERANTONI, 2000).

O Sistema de recursos humanos
visa, segundo Carvalho & Nascimento (2014),
manter num  nivel adequado  seus
procedimentos em fungdo das necessidades
efetivas de méo-de-obra plenamente treinada,
consciente, responsavel e remunerada.

Diante do avanco tecnoldgico e da
sua incorporacdo na atencdo a salde, a
realidade do trabalho e da gestdo do trabalho
vem sofrendo alteragdes, e isso se evidencia
por uma transformacdo significativa, onde
novas competéncias sdo requeridas dos
trabalhadores e gestores, o que implica
redefinir as formas de recrutar, selecionar,
qualificar e manter os profissionais em suas
respectivas atividades (BRASIL, 2006).

Para Chiavenato, 2008 a gestdo de
pessoas é 0 conjunto integrado de processos
dindmicos e interativos, sendo constituido por
seis processos basicos para promover a gestao
de pessoas, a saber: processos de agregar
pessoas, processos de aplicar pessoas,

processos de recompensar pessoas, processos



Conqresﬁso Broasileiro
o Ciencig'xs
9o Saaude

de desenvolver pessoas, processos de manter
pessoas e processos de monitorar pessoas. O
referido autor coloca ainda que:

Todos esses processos estdo
intimamente relacionados entre si,
de tal maneira que se
interpenetram e se influenciam
reciprocamente (Chiavenato,
2008, p.16).

O planejamento de cargos e
salarios precisa acompanhar 0 avango
tecnoldgico, as mudancas de mercado, a
politica econbmica, participar das decisdes
maiores da organizagdo quando do
planejamento orcamentério anual, e também
conhecer as metas e objetivos da empresa
para melhor se adequar e se encaixar nas
praticas e politicas gerais da organizacdo
(Carvalho & Nascimento 2014, p.18).

METODOLOGIA

Trata-se de uma  pesquisa
quantitativa na qual foi realizado o
Dimensionamento de Pessoal dos
profissionais de nivel médio da equipe de
enfermagem que trabalham nos servigcos de
atencdo especializada da SMS/JP através do
levantamento de dados mensuraveis por

valores, escalas e porcentagens.

A pesquisa quantitativa é aquela
que se caracteriza pelo emprego
de instrumentos estatisticos e que
tem como finalidade estabelecer
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relacbes entre as variaveis.
Procura medir e quantificar 0s
resultados  da investigacéo,

elaborando-os em dados
estatisticos. (ZANELLA, 2009,
Pg.77).

Populacgéo do Projeto de Intervencao

A populacdo da pesquisa foram os
servidores de nivel médio da equipe de
enfermagem dos servicos de atencdo
especializada da Secretaria Municipal de
Salde do municipio de Jodo Pessoa — PB no
ano de 2014.

Cenario do Projeto de Intervengéo

Utilizaram-se como cenarios de
intervencdo deste projeto os servigos de
atencdo especializada da Secretaria Municipal

de Saude do municipio de Jodo Pessoa — PB.
Instrumentos para Coleta de Dados

Foram utilizadas as Planilhas de
Dimensionamento de Auxiliares e Técnicos
em Enfermagem (Apéndice | e Il
respectivamente), o  Consolidado das
Planilhas de Dimensionamento de Pessoal
(Apéndice 1) e o Impacto Financeiro do
Dimensionamento de Pessoal da equipe de

enfermagem (Apéndice 1V).
Processo de Avaliagéo

O processo de avaliagdo do
Dimensionamento de Pessoal dos

profissionais de nivel médio da equipe de
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enfermagem que trabalham nos servigos de
atencdo especializada da SMS/JP devera
passar a ser realizado periodicamente
considerando sempre das Planilhas de
Dimensionamento  de  Profissionais, 0
Consolidado das mesmas e o Impacto
Financeiro do Dimensionamento de Pessoal

da equipe de enfermagem.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para realizar o dimensionamento
do quadro de profissionais de nivel médio da
equipe de enfermagem dos servigos de
atencdo especializada da SMS/JP, no ano de
2014, a DGTES utilizou as informacdes
fornecidas através das Planilhas de
Dimensionamento da Equipe de Enfermagem,
preenchidas pelo Setor de RH dos referidos
servicos municipais da SMS/JP; e do
Consolidado  das  referidas  planilhas,
preenchidos pelos profissionais do Setor de
RH da Geréncia do Trabalho em Salde (GTS)
pertencente a referida Diretoria.

Para melhor entendimento, o0s
dados serdo apresentados utilizando as tabelas
abaixo:

TABELA I. Distribuicdo dos
profissionais de nivel médio da equipe de
enfermagem da Secretaria Municipal de
Saude de Jo&o Pessoa — PB de acordo com as
unidades de trabalho da atencdo especializada

no ano de 2014.
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Unidade de | Auxiliares de Técnicos em
Trabalho Enfermagem Enfermagem | TOTAL
da Atencéo

Especializada

CAIS Cristo 05 17 22
CAIS Jaguaribe 42 20 62
CAIS Mangabeira 13 20 88
CAISI 07 06 13
CAPS Gutemberg 01 13 14
Botelho

CAPS Infantil 01 01 02
CAPS Caminhar 04 12 16
CAPS AD 00 10 10
CTA 06 06 12
LACEN 06 01 07
CEO Jaguaribe 03 00 03
CEO Torre 08 00 08
SAMU 00 81 81
Central de 00 04 04
Transporte

Sanitério

UPA Valentina 00 81 81
UPA Oceania 00 43 43
CS Lourival 02 02 04
Gouveia de Moura

Centro de Saude 04 04 08
de Mandacaru

Centro de Saude 00 01 01
Maria Luiza

Targino

Unidade de 03 02 05
Referéncia

Teixeira de

Vasconcelos

Unidade Médica 01 04 05
das Praias

TOTAL GERAL 106 328 434

FONTE: Secretaria Municipal de Salde de Jodo Pessoa
—PB no ano de 2014.

A Tabela I evidencia o numero de
profissionais auxiliares e técnicos da equipe

de enfermagem dos servigos da atencédo
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especializada da Secretaria Municipal de
Saude do municipio de Jodo Pessoa — PB.

Percebemos com a analise dos
dados apresentados na Tabela | acima que
28,6% dos profissionais de nivel médio da
equipe de enfermagem se encontram lotados
nas Unidades de Pronto Atendimento, 27,0%
nos Centros de Atencdo Integral a Salde,
9,7% nos Centros de Atencdo Psicossocial e
0s 34,7% restantes nos demais servigcos da
atencdo especializada.

A Tabela Il a seguir identifica a
carga horaria de trabalho dos profissionais
que recebem Gratificagdo SUS.

TABELA II: Carga horaria dos
profissionais de nivel médio da equipe de
enfermagem, dos servicos de atengdo
especializada da Secretaria Municipal de
Saude do municipio de Jodo Pessoa — PB, que

receberam Gratificacdo SUS em 2014.

N° de Profissionais
Categoria de Enfermagem
Profissional por Carga Horéria TOTAL
20H 30H 40H
AUXILIARES DE 00 23 01 24
ENFERMAGEM
TECNICOS EM 00 09 01 10
ENFERMAGEM
TOTAL 00 32 02 34

FONTE: Secretaria Municipal de Salde de Jodo Pessoa
—PB no ano de 2014.
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De acordo com a analise dos
dados apresentados acima fica claro que
nenhum dos auxiliares de enfermagem que
receberam gratificacdo SUS desenvolvem
suas atividades de trabalho com a carga
horéaria de 20 horas semanais, 23 com a carga
horéaria de 30 horas semanais e apenas 01 com
a carga horéaria de 40 horas semanais.

A andlise dos dados apresentados
evidencia que nenhum dos técnicos em
enfermagem que receberam gratificacdo SUS
desenvolvem suas atividades de trabalho com
a carga horaria de 20 horas semanais, 09 com
a carga horéria de 30 horas semanais e apenas
01 com a carga horaria de 40 horas semanais.

Os profissionais com carga
horaria de 40 horas semanais recebem
Gratificagdo de Tempo Integral (GTI).

Sobre a analise da remuneracdo
recebida pelos profissionais de nivel médio da
equipe de enfermagem que receberam
gratificacdo SUS e que trabalham nos
servigos de atengédo especializada da SMS/JP
consolidamos e apresentamos o0s dados nha
Tabela Ill, que apresentam as informac6es
dos auxiliares e técnicos em enfermagem,
respectivamente:

TABELA 1lI: Distribuicdo dos
profissionais da equipe de enfermagem que
receberam gratificacdo SUS, na atencgédo
especializada da Secretaria Municipal de

Saude de Jodo Pessoa — PB, de acordo com os
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valores das gratificagdes recebidas no ano de
2014,

Categoria Meédia Valor da Valor da Ganho
Profissional de Gratificacdo | Gratificacdo | Salarial
Salario sUs GDP
Base

AUXILIAR DE R$ R$ 180,00 R$ 490,74 R$
ENFERMAGEM 740,00 310,74

TECNICO EM R$ R$ 180,00 R$ 490,74 R$
ENFERMAGEM 800,00 310,74

FONTE: Secretaria Municipal de Salde de Jodo Pessoa
—PB no ano de 2014.

Analisando as informagcbes da
Tabela Il percebemos que a média do salario
base dos auxiliares de enfermagem e técnicos
em enfermagem varia entre R$ 740,00 e R$
800,00 reais e ndo apresentaram divergéncia
de acordo com a carga horéria de trabalho dos
referidos profissionais.

Com relacdo as gratificacOes
recebidas  ficou evidenciado com o
preenchimento do Apéndice IV que o0s
profissionais auxiliares de enfermagem e
técnicos em enfermagem estavam recebendo a
gratificacdo SUS ao invés de receberem a
gratificagdo GDP 0 que ocasionava uma perda
no valor de R$ 310,74 foi realizado o impacto
financeiro para ser analisado junto a
Secretaria de Administracédo e

consequentemente ap6s a analise do

direcionamento dos custos foi autorizado pelo

Gestor Municipal que a corre¢do fosse
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realizada e que os profissionais da equipe de

enfermagem  passassem a receber as
gratificacbes de maneira que garantisse a
isonomia de acordo com a carga horéria
desempenhada pelos profissionais.

TABELA IV: Distribuicdo do
impacto financeiro referente a substituicdo do
pagamento da Gratificacdo SUS pela
Gratificacdo GDP dos profissionais da equipe
de enfermagem da atencdo especializada da
Secretaria Municipal de Saude de Jodo Pessoa

—PB no ano de 2014.

Categoria Quantitativo de Impacto Impacto
Profissional Profissionais Financeiro Financeiro
Mensal Anual

AUXILIAR DE 23 R$7.147,02 R$ 92.911,26
ENFERMAGEM
TECNICO EM 09 R$ 2.796,66 R$ 36.356,58
ENFERMAGEM

TOTAL 32 R$ 9.943,68 R$ 129.267,84

FONTE: Secretaria Municipal de Salde de Jodo Pessoa
—PB no ano de 2014.

Utilizando as informacdes
preenchidas pelos profissionais do setor de
RH da DGTES expostas, na Tabela IV,
percebemos que o impacto financeiro mensal
para que os 23 profissionais auxiliares de
enfermagem receber a
gratificacio GDP era de R$ 7.147,02
proporcionando um impacto financeiro anual

de R$ 92.911,26.

passassem  a
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Ja o impacto financeiro mensal
para 0s 09 profissionais técnicos em
enfermagem passarem a receber a gratificacdo
GDP ¢ de R$ 2.796,66 proporcionando um
impacto financeiro anual de R$ 36.356,58.

Com base na avaliagdo do
impacto financeiro para os 23 profissionais
auxiliares e 09 técnicos em enfermagem
perfazendo um total de 32 profissionais de
nivel médio da equipe de enfermagem que
passarem a receber a gratificacdo GDP
observou-se um impacto mensal de R$
9.943,68 proporcionando um impacto anual
para as duas categorias profissionais de R$
129.267,84.

Com os dados comprovados
através das tabelas expostas anteriormente o
impacto financeiro foi encaminhado pela
secretaria municipal de saude ao Gabinete do
Prefeito (GAPRE) para andlise e deliberacédo
quanto ao assunto em tela. Em seguida
recebemos a devolutiva de que o despacho do
GAPRE foi favoravel que os 23 profissionais
auxiliares e 09 técnicos em enfermagem
passassem a receber a gratificacdo GDP para
assim promover a isonomia salarial entre os
profissionais de nivel médio da equipe de

enfermagem.

CONSIDERACOES FINAIS

O Dimensionamento de Recursos

Humanos dos profissionais da area de saude é
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um ponto importante da area de gestdo de
pessoas e deve ser acompanhado com
periodicidade que pode variar de acordo com
as particularidades de cada unidade de
trabalho  acompanhada,  ficando  seu
desenvolvimento a cargo dos profissionais
integrantes do setor de Recursos Humanos
(RH) das unidades de trabalho dos diversos
servigos de salde e da Geréncia do Trabalho

em Saude (GTS) pertencente a DGTES.

Esse projeto nos proporcionou a
oportunidade de desenvolvimento de um
valioso instrumento gerencial a medida em
que disponibilizou dados do processo de
trabalho dos profissionais dos servicos
especializados da SMS/JP, os quais auxiliam
no processo decisorio relacionado ao
planejamento, distribuicéo e alocacdo da forca
de trabalho dessas instituicdes de saude
proporcionando uma melhoria na qualidade
dos servigos prestados a populacdo usuéria do
SUS e a valorizacao dos profissionais de nivel
médio da equipe de enfermagem destas
unidades de salde.

O dimensionamento de pessoal
deve ser instituido como rotineiro nesta
instituicdo de saude visto a relevancia do tema
para 0 bom andamento do Servi¢o Publico.
Avaliar as politicas de RH em uma instituicéo
tem muita importdncia diante de sua
complexidade. Dentre as diversas fungdes de

gestdo de pessoas, 0 planejamento passa a
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ocupar papel estratégico. Planejar a forca de
trabalho requer sucessivas avaliagOes, que
aliadas as demais metas da organizacao,
colaboram com seu cumprimento para o
atendimento das necessidades da institui¢do
de salde.

Considerando que a gestdo do
trabalho, no ambito SUS, é uma politica
comprometida com a integralidade das agdes,
a politica de RH, por sua vez, canaliza
esforcos para o alcance dos objetivos
institucionais. A importancia da forca de
trabalho na prestacdo dos servigos de saude a
populacdo, através do seu dimensionamento
adequado é, portanto, essencial na gestdo de
pessoas, agregando valor a potencialidade da
gestdo e tomada de decisGes mais conscientes
e embasada teoricamente.

Diante desta realidade, a DGTES
espera que o dimensionamento de pessoal na
area da salde passe a ser acompanhado como
um processo  sistematico, continuo e
qualitativo, pois permite que a gestdo
acompanhe de perto o funcionamento das
unidades de saude supervisionadas e o0
quantitativo de pessoal para cobrir as
demandas de acordo com a complexidade de
cada unidade, oferecendo assim informacdes
necessarias que ampliam as competéncias
gerenciais para as tomadas de decisdo.

O Dimensionamento de Pessoal

dos profissionais de nivel médio da equipe de
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enfermagem que trabalham nos servigos de
atencdo especializada da SMS/JP devera ser

realizado  periodicamente  considerando

sempre das Planilhas de Dimensionamento de
Auxiliares e Técnicos em Enfermagem,
preenchidas pelos membros integrantes do
Setor de RH dos referidos servicos municipais
da SMS/JP; o Consolidado das Planilhas de
Dimensionamento de Pessoal e o Impacto
Financeiro do Dimensionamento de Pessoal
da equipe de enfermagem, preenchidos pelos
profissionais do Setor de RH da Geréncia do
Trabalho em Saude (GTS) pertencente a
DGTES.
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