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RESUMO: Os medicamentos sdo de valor inestimavel para toda a sociedade, estes sdo incumbidos de
prevenir, proteger, preservar e recuperar a salde, ocupando assim um papel importante no sistema de saude.
Embora possuam todas essas vantagens, se ndo utilizados de forma adequada podem trazer grandes riscos a
salide do paciente. Portanto, visando promover o Uso Racional de Medicamentos, foram criados os Centros
de Informagbes sobre Medicamentos (CIM), os quais sdo definidos como unidades operacionais que
proporcionam informacdo técnico-cientifica sobre medicamentos de forma objetiva e oportuna. O CIM
fornece informacdes imparciais, objetivas, atualizadas e criticamente analisadas. As informagdes prestadas se
dividem em dois blocos: Informagdes técnico-cientificas sobre medicamentos para os profissionais da salde
e usuarios de medicamentos; Informagdes claras, com linguagem coloquial sobre todos os aspectos
relacionados ao uso racional dos medicamentos. As funcBes de um CIM preveem duas atividades
elementares: a informacdo passiva e a ativa. A informag&o passiva consiste nas solicitacdes recebidas pelo
CIM. No periodo descrito neste trabalho foram recebidas 110 solicitagdes, 0 tema mais requisitado foram
informacOes terapéuticas de uma forma geral. O meio de comunicacdo mais utilizado para recepcdo da
solicitacdo foi a forma oral/pessoal (90%), j& para a emissdo da resposta foi a escrita (90%). A classe de
solicitantes que mais se destacou foi a da comunidade (90,9%). Como informacéo passiva 0 CIM possui um
blog, onde séo divulgadas informacdes relacionadas aos medicamentos, as publicagdes sdo compartilhadas
na pagina propria do facebook e no instagram. Outro recurso utilizado sdo os panfletos, que contém
informagGes sobre URM.

Palavras-chave: Uso Racional de Medicamentos, Informagdes sobre medicamentos, Tratamento
farmacolégico.

INTRODUCAO
Além das atribuicdes mencionadas

) . anteriormente, os medicamentos também séo
Os medicamentos sdao de valor

S . incumbidos de prevenir, proteger, preservar e
inestimavel para toda a sociedade, possuem P proteger. p

. L. . recuperar a salde, ocupando assim um papel
beneficios imensos e notdrios. Estes sdo um

. . . importante no sistema de salde. Embora
dos responsaveis pela maior longevidade e

. . , ossuam todas essas vantagens, se né&o
qualidade de vida humana, como também pela P g

x . . utilizados de forma adequada podem trazer
reducdo dos processos invasivos, o que reflete

grandes riscos a saude do paciente.
(AGUIAR et al., 2005)

de forma positiva na vida de cada individuo
(APIFARMA, 2016)

Com a necessidade de unir a gama de

informagdes disponiveis sobre medicamentos
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e aplicar esses conhecimentos na prética
clinica, os CIMs foram criados. Em 1962 o
primeiro CIM foi estabelecido no Centro
Médico da Universidade de Kentucky, apds
esse acontecimento outros CIMs foram
estabelecidos em todo o mundo, no Brasil
houve varias tentativas de fundar um centro,
entretanto, isso sO ocorreu em 1979. A
implantagio do primeiro  Centro  de
Informagdes sobre medicamentos (CIM) no
Brasil foi no Servico de Farmacia do Hospital
de Santo Onofre da Universidade Federal do

Rio Grande do Norte. (CFF, 2016)

De acordo com a Organizacao
Mundial de Saude (OMS), o Uso Racional de
Medicamentos acontece quando pacientes
recebem medicamentos apropriados para suas
condicdes clinicas, em doses adequadas as
suas necessidades individuais, por um periodo
adequado e ao menor custo para si e para a

comunidade.

Por isso, a meta principal dos CIMs é
a promocdo do uso racional dos
medicamentos. Para alcancar esta meta, a
informacdo prestada deve ser objetiva,
imparcial, imune a pressbes politicas
econOmicas. Ademais, Como em muitos casos
estd em jogo a orientacdo para a situacdo
clinica de um paciente, a informacao deve ser
fornecida com agilidade, em tempo habil para

sua utilizacdo em cada caso. (VIDOTTI, et
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al., 2000; SILVA et al., 2003; MAHMUD et
al., 2006)

Diante de toda relevancia da prestacao
de informagéo sobre medicamentos, o Centro
de Informacbes sobre Medicamentos (CIM)
junto a Universidade Estadual da Paraiba
(UEPB) possui como objetivo principal a
promogédo do Uso Racional de Medicamentos,
difundindo

medicamentos, através das redes sociais,

informagbes  seguras  sobre

distribuicdo de panfletos e respostas as

solicitacOes feitas pela comunidade.

o0 CIM

imparciais,

fornece  informacdes

objetivas, atualizadas e
criticamente analisadas. As informagdes
prestadas se dividem em dois blocos:
Informacdes técnico-cientificas sobre
medicamentos para os profissionais da saude
e usuarios de medicamentos; InformacGes
claras, com linguagem coloquial sobre todos
0s aspectos relacionados ao uso racional dos
medicamentos. Aos usuarios de
medicamentos sdo prestadas informagdes

sobre uso correto dos medicamentos.
METODOLOGIA

O CIM funciona na cidade de
Campina Grande — PB, de segunda a sexta,
oito horas diarias. E composto por trés
farmacéuticas e estudantes dos cursos de
Farmacia e Enfermagem da Universidade

Estadual da Paraiba, que d&o plantdes em dias
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alternados da semana, cobrindo toda a
demanda de horario.

Este trabalho realizou uma analise
quantitativa e transversal, baseando-se no
banco de dados das informagdes passivas,
onde estes foram computados e processados
no Microsoft Office Excel. Os dados das
informacdes passivas foram obtidos pela
pagina do proprio blog, e dos registros das

acOes realizadas pelo CIM.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As funcdes de um CIM preveem duas
atividades elementares: a informagéo passiva
e a ativa. A informacdo passiva é constituida
basicamente pelo recebimento da solicitacéo,
estudo e respostas as arguicdes relacionadas
aos medicamentos. Por outro lado a
informacdo  ativa  caracteriza-se  pelo
desenvolvimento de acBes educativas, como
boletins e artigos relacionados  aos
medicamentos, participacdo de eventos
cientificos e a disseminacdo de informacdes
sobre medicamentos na midia, como por
exemplo, nas redes sociais. (SANTQOS, et al.,

2011)

Informacdo Passiva

No periodo de Margo de 2015 a Abril
de 2016, houve 110 solicitagcbes de

informagBes. A média de informacges
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passivas por més é de, aproximadamente, 9
arguicdes. O tema mais requisitado esta
relacionado a terapéutica de uma forma geral,
ou seja, indicacdo, posologia, efeitos
colaterais e interacbes medicamentosas. O
meio de comunicacdo mais utilizado para
recepcdo da solicitacdo foi a forma
oral/pessoal (90%), ja para a emissdo da
resposta foi a escrita (90%). A classe de
solicitantes que mais se destacou foi a da
comunidade (90,9%), seguida pela médica
(6,4%), pela farmacéutica (1,8%) e por outros
profissionais da saude (0,9 %). A tabela 1
relaciona os dados principais das informagdes

passivas.

Tabela 01: Informac0es passivas de 2015 a
2016, quanto a tipo de solicitaces,

solicitantes e fontes de pesquisa

(n) (%)

Temas das solicitacdes

Propriedades fisico-
quimicas dos farmacos
(farmacodinamica, 9 8,2
farmacocinética,
farmacotécnica, etc)

Propriedades terapéuticas
(indicacdo, administracdo,
posologia, efeitos 101 91,8
colaterais, interagoes
medicamentosa, etc)

Tabela 01: InformacGes passivas de 2015 a
2016, quanto a tipo de solicitaces,

solicitantes e fontes de pesquisa
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(n) (%)
Solicitantes
Comunidade 100 90,9
Médicos 7 6,4
Farmacéuticos 2 1,8
Técnicos de enfermagem 1 0,9

Fontes de pesquisa
Terciérias 108

Secundarias -

Primérias 2
Total de solicitagdes 110 -
Meédia de solicitacoes por 9 -
més

Fonte: Dados da pesquisa.

Como pode ser visualizada na tabela
01, a fonte de pesquisa mais utilizada para
responder as solicitacdes foram as terciarias e

primarias.

Classes farmacolégicas mais solicitadas

= Antihipertensivos

® Anti-inflamatorios

Esteroides e Ndo
Esteroides
Sup. Vitaminicos.

) . o Minerais e
6% 6% 7% Alimentares

= Hipolipemiantes

Figura0l: Classes farmacologicas com

maior numero de solicitacbes
Fonte: Dados da pesquisa

A hipertensdo arterial € uma doenga
crénica ndo transmissivel e uma das mais
prevalentes no Brasil.(MALTA et al., 2011)
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Como pode ser observado na figura acima, a
classe farmacologica com mais solicitagdes
foi a dos anti-hipertensivos, pois muitas
pessoas fazem o uso destes. Duvidas como
melhor horério para ser tomado o
medicamento, se devem ser administrados

junto com alimentos, dentre outras.

Em seguida estdo os anti-inflamatdrios,
posteriormente 0s suplementos vitaminicos,
minerais e alimentares e por fim os

hipolipemiantes.

Informacéo ativa

O CIM promove salde através das
redes sociais, visando difundir ainda mais as
informagdes relacionadas a medicamentos,
como também atingir o maior nimero e o
mais variado publico. Sendo assim, foi criado
em 2015 um Blog, com o intuito de divulgar
as informagdes. Na figura a seguir pode ser
observado o nimero de publicacGes feitas, no
periodo de 10 de setembro de 2015 a 28 de
abril de 2016:

Publicacoes no blog

Publicagdes
=
oRLEOOON
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Figura02: Publicagdes no blog.
Fonte: Dados da pesquisa.

No total foram realizadas 71
publicacbes, com 2.497 visualizagdes. As
postagens foram acessadas por pessoas de dez
paises distintos, desde o Brasil até a Ucrania.
Como o nome do blog ja sugere, neste sdo
publicadas informacdes relacionadas a
medicamentos, desde aprovacdo de novos
farmacos, suspensao de lotes que ja estdo no
mercado, pesquisas em andamento para
lancamento de novos medicamentos, dentre
outras. O blog visando sempre a promocdo de
saude, engloba outros assuntos da area de
saide, como por exemplo profilaxias da
HIN1, da Zika.

Objetivando  difundir  informacdes
seguras e de qualidade foram estabelecidos
algumas fontes de alto grau de confiabilidade.
As fontes mais utilizadas sdo Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA),
Conselho Federal de Farméacia (CFF),
Ministério da Saude, Food and Drug
Administration (FDA).

Dentre as postagens feitas, algumas se
destacaram por terem um maior numero de
visualizacBes, como pode ser observado na

tabela abaixo:

Tabela02: Postagens mais visualizadas no

blog.

visualizagBes visualizacGes

Proibido uso de lote de Cefalexina 217
do Laboratério Teuto

Medicamentos mais vendidos no 100
Brasil no ano de 2015

Anvisa suspende lote do anti- 85
hipertensivo Lisinopril da Teuto

Anvisa suspende comercializagdo 72
do Dramin B6 DL e do
Somatomedina C

Grupos prioritarios a serem 71
vacinados contra HIN1 e algumas
recomendagdes

O uso cronico de opidides pode 71

causar: tolerancia, dependéncia,
dentre outras complicacGes

Curso capacitara profissionais de 70
salde para abordagem clinica do

virus Zika

Anvisa suspende lote de 64

medicamento Thyrogen

Ministério da Salde orienta as 54
gestantes sobre o0s casos de

Microcefalia

MP- Procon orienta a suspensdo 44

da venda de mais de 40
medicamentos na Paraiba

Postagens com maior n° de NUmero de
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Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com a tabela acima citada,
pode se concluir que dois temas chamam mais
atencdo do  publico:  suspensdo  de
medicamentos e assuntos atuais (Zika,

Microcefalia e HIN1).

Além das publicacdes elaboradas e
publicadas no blog e nas redes sociais pelos
plantonistas, o CIM também desenvolve uma
acdo de difusdo de informagdes sobre

medicamentos atraves da confeccdo de
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panfletos, folders e outros materiais
educativos, visando a promocdo de salde e o
Uso Racional de Medicamentos da populacao
onde estd localizado bem como de regides
circunvizinhas. Estes  materiais  s&o

distribuidos em diversos eventos
proporcionados pelo centro — tais como
minicursos, acGes em dias comemorativos,
nas acoes educativas, palestras, entre outras —
juntamente com a devida atencgdo e orientacdo

pelos integrantes para com as pessoas.

Como foi citado nesse trabalho, a
populacdo pode ter acesso as informagdes
disponibilizadas pelo CIM através das redes
sociais pelos enderecos: Blog

(http://cimuepb.blogspot.com.br/ ), Instagran

(www.instagram.com/cim_uepb/ ), Facebook

(https://www.facebook.com/profile.php?id=1
00008305474987 ).

CONCLUSOES

Como pode ser visto ao longo deste,
0s medicamentos sdo fundamentais para a
salde dos individuos, sendo assim um
elemento importante e indispensavel na
sociedade. Devido ao seu alto grau de
importancia, este deve ser utilizado da forma
mais adequada e segura, para que as pessoas
que fazem o uso de medicamentos evoluam
sempre positivamente. Porém, para que isso
ocorra efetivamente € preciso que estes sejam

usados de forma racional. Dai o papel
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fundamental do CIM, unidade operacional
que fornece todas as informacdes relacionadas
aos medicamentos, para que os farmacos
sejam usados de  forma  correta,
proporcionando um bem estar para todos 0s
pacientes que fazem o uso destes.
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