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INTRODUCAO

As Instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI) representam um importante
fator de risco para morbimortalidade da infecgdo pelo coronavirus (SARS-CoV-2), visto que
agrega condicdes necessarias como ambiente coletivo; convivéncia com outros idosos frageis;
um numero reduzido de trabalhadores que transitam em diversos lugares, aumentando assim, 0
risco de contaminagdo bem como, a propria saude ja fragilizada e acometida de inimeras
patologias cronicas, facilitando a disseminacao do virus entre os idosos (MORAESetal., 2020).

Diante desse cenario, muitos sao os desafios a serem enfrentados pelos profissionais da
salide e gestores das ILPI, tais como conseguir interromper a rota de transmissdo aos demais
institucionalizados, dificuldade na aquisicdo de equipamentos de protecdo individual e a
disponibilidade de testes para os idosos. Outro aspecto relevante € que observaram altas taxas
de letalidade pela “Doen¢a do Coronavirus” com inicio dos sintomas no mundo em 2019,
associadas aos pacientes idosos ou a presenca de patologias mais comuns (WACHHOLZ etal.,
2020; BARRA et al., 2020).

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou no final de julho de 2020 que até
80% das mortes pela Covid-19 em muitos paises, estaria entre pacientes de ILP1. Nesse mesmo
més, uma nota técnica publicada pela Diretoria de Estudos e Politicas Sociais, do Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), afirmou que 73,8% das mortes registradas por Covid-
19 até 1° de julho de 2020, ocorreram em individuos com 60 anos ou mais. Dessa forma,
ampliou-se o olhar das equipes de Saude da Familia (eSF) na Atencéao Béasica (AB) no processo

de monitorar ativamente as ILPI e implementar acbes com medidas necessarias para prevencao
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e controle do virus, impedindo sua rapida propagacdo, principalmente quando se trata de

pessoas idosas vulneraveis e seus cuidadores (MENEZES et al., 2020).

Uma das estratégias utilizadas pelas eSF foi o telemonitoramento, auxiliando na
deteccdo precoce dainfeccdo tanto nos institucionalizados quanto nos trabalhadores envolvidos
(MENEZES et al., 2020). Essas experiéncias de telemonitoramento na Estratégia de Saude da
Familia (ESF) em diversas localidades brasileiras tém sido descritas como o modelo mais
adequado de monitoramento dos casos de SARS-CoV-2, ja que apresentam atributos de
responsabilidade territorial e orientacdo comunitéria, para apoiar as populaces em situacao de
isolamento social pois, mais do que nunca, € preciso manter o contato e o vinculo das pessoas
com os profissionais responsaveis pelo cuidado em saude (MEDINA et al., 2020).

Diante do exposto e da problematica apresentada, o presente artigo propde descrever a
experiéncia no cuidado e telemonitoramento dos idosos em ILPI pelos trabalhadores da AB em

uma USF em Recife — PE, no contexto da Covid-19.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, sistematizado de acordo
com o modelo de Oscar Jara, onde a experiéncia foi construida em cinco etapas, a saber: 0 ponto
de partida, perguntas iniciais, recuperacao do processo vivido, reflexdo de fundo, e 0s pontos
de chegada (JARA, 2012).

Desse modo, o ponto de partida da experiéncia ocorreu em 27 de abril de 2020, dataem
que a eSF foi acionada pela Coordenacéo de Saude do Idoso (CSI) do Distrito Sanitario para
investigacdo de um possivel surto de Covid-19 em uma das ILPI. Como forma de obtencdo das
informagOes para descri¢do do relato, foram consultados registros provenientes das institui¢oes
e de visitas de monitoramento. De posse das informacdes, os profissionais se organizaram para
a construcdo do relato, no qual foi delineado por dois topicos principais: reconstrucdo do
processo Vvivido e andlise critica da vivéncia.

As atividades foram desenvolvidas por profissionais de uma equipe de Satideda Familia
com equipe de Saude Bucal integrada, Nucleo Ampliado de Saude da Familia (NASF-AB) e
residentes do Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude da Familia, em duas ILPI no
municipio de Recife/PE, sob o contexto da pandemia pelo novo coronavirus, entre 0s meses de
marco de 2020 e de janeiro de 2021.

Com relacdo as instituicGes, a ILPI 1 foi instituida no territério ha 59 anos, esta
localizada numa microdrea descoberta pelo profissional Agente Comunitario de Salude, tem

carater privado, acolhe apenas idosos do sexo feminino e desenvolve ndo somente assisténcia
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a esse publico, mas também executa atividades filantropicas, de cunho religioso e educativo
para gestantes e pessoas de baixa renda. Quanto ao dimensionamento das residentes, no inicio
da pandemia o quantitativo era de 22 idosas. Ja a ILPI 2, implantada em 2019 no territério,
abrange idosos de ambos os sexos, também é privada - com fins lucrativos - e possuia no

periodo pré-pandemia 22 id0sos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Desde o decreto da pandemia de Covid-19, a eSF realizou, por mensagens fonadas e via
aplicativo de mensagens, orientacdes para os responsaveis pelas ILPI quanto as medidas de
higiene e seguranga no enfrentamento do novo coronavirus.

O Programa Nacional de Imunizacgéo (PNI) resolveu antecipar a campanha de vacinacao
contra Influenza para facilitar os protocolos de analise do Covid-19 e evitar que 0 municipio
fosse sobrecarregado com suspeitas da nova gripe, recomendando vacinar inicialmente as
criancas, gestantes e profissionais da saude. Por entender a importdncia de imunizar
precocemente também os idosos, principalmente os mais vulneraveis, que convivem agrupados
nas ILPI,aCSl em articulagdo com o PNI distrital imunizaram in loco, nos dias 26 e 27/03/2020
todos os idosos e funcionarios das duas ILPI adscritas no territorio.

Em 01/04/2020, a CSI enviou para a eSF a nota técnica n° 05/2020
GVIMS/GGTES/ANVISA que dispunha sobre orientagdes para a prevencao e o controle de
infeccdes pelo novo coronavirus (Sars-CoV-2) em ILPI de 21/03/2020, a fim de embasar o
processo de trabalho.

Em 27/04/2020, a eSF foi acionada pela CSI para investigar um possivel surto na ILPI
1. Em visita a instituicdo, a enfermeira juntamente com a médica, identificaram no dia seguinte,
cinco idosas com sintomas respiratorios, sendo duas encaminhadas para unidade de referéncia
para Covid-19 por apresentar sinais de alerta quanto a gravidade, chegando a ser hospitalizadas
por algum tempo. As trabalhadoras elaboraram um esquema com informacgdes sobre as
principais alteracdes de sinais vitais que pudessem sinalizar como alerta para possivel infeccao.
Na mesma ocasido, a ILPI 1 e 2 recebeu a visita da Vigilancia Sanitaria distrital que reforcou
as medidas de prevencao e controle ja disponibilizadas. A eSF solicitou apoio para aquisicao
de méscaras cirdrgicas, luvas de procedimento, alcool 70%, oximetro e sanitizacao regular nas
ILPI.Foidisponibilizado para ILPI 1, méscaras cirdrgicas, luvas de procedimento e alcool 70%.

Durante todo o periodo da pandemia, foram realizadas intervencdes fonadas pela
nutricionista da equipe NASF-AB na intengéo de introduzir alimentos e suplementos, doados

por voluntarios, que pudessem fortalecer o sistema imunoldgico dos idosos em questéo, atuando
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de maneira integrada e apoiando as eSF compartilhando as préaticas e saberes em salde no

territorio. Em parceria com a Vigilancia Epidemioldgica, todos os funcionérios e idosos das
duas ILPI realizaram testes rapidos para deteccao de possivel infeccéo pela Covid-19.

No que diz respeito ao processo de trabalho dos residentes, foi desenvolvido um projeto
de extensdo com acOes dispostas em confeccdo e distribuicdo de mascaras de tecido,
socializagdo de informagOes para melhorar a compreensdo da populacdo sobre a pandemia,
disposicdo de cartilhas, podcasts, videos e folders digitais sobre direitos sociais durante a
pandemia sob a perspectiva de cada nucleo profissional.

Uma vez concluidos, os materiais eram distribuidos para os usuérios e lideres
comunitarios de modo online, por aplicativos de mensagens e outras redes sociais. De igual
modo, os residentes também puderam integrar as acGes de educacdo em salde nas ILPI com
envio dos materiais no més de junho pela enfermeira da equipe.

Com a chegada da vacina no Brasil, esta foi efetivada conforme a recomendacdo do
Ministério da Saude e seguindo o Plano Recife Vacina - Estratégia de vacinacdo para Covid-
19, em que um dos grupos da primeira fase dos grupos prioritarios foi idosos residentes em
ILPI. Na ILPI 1 a vacinagdo foi realizada em 20/01/2021 e na ILPI 2 em 22/01/2021, onde
idosos e funcionarios foram devidamente vacinados por técnicos do PNI municipal,
excetuando-se duas idosas da ILPI 2 por negativa de permissdo dos familiares.

Tratando-se do telemonitoramento da Covid-19, as profissionais cirurgid-dentista,
nutricionista do NASF, auxiliar de enfermagem e agente comunitario de salde passaram a
entrar em contato telefonico regular e frequente com as gestoras dessas ILPI, a partir do més de
junho, realizando busca de usuérios sintomaticos e reforcando orientacGes transmitidas
anteriormente, além de se colocar a disposi¢do para questionamentos e duvidas, deixando o
contato telefénico da unidade para comunicacdo de qualquer evento.

A prevencdo em saude, inerente a qualquer ciclo de vida, constitui um dos pilares para
as praticas assistenciais, especialmente na Atencdo Basica. No contexto da Covid-19, esse
modelo de aten¢do se tornou a estratégia mais efetiva na reducdo dorisco de contaminacédo pelo
virus, principalmente para os idosos que residem nas ILPI, pois além de enfrentarem o0s
processos de fragilidade e dependéncia funcional, encontram-se em um ambiente coletivo com
outros em situac@es equivalentes ou criticas (MORAES et al., 2020).

Cabe destacar a integracdo ensino-servigco-comunidade, a qual aponta alguns beneficios
pela presenca de estudantes e residentes de diversas areas nos servicos, tais como: formacao
critica desses sujeitos; qualificacido profissional; promog¢édo de educacdo permanente entre 0s

profissionais darede; e contribuicBes diretas de assisténcia aos usuarios do SUS haja vista que,
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por meio daconstrucao de vinculos, € viavel estabelecer estratégias de promocéo, prevencao e
cuidado em saide (MENDES et al., 2020).

A campanha de vacinacdo contra o coronavirus configura-se como uma estratégia
significativa dereducédo da transmissibilidade para garantir a imunidade coletiva e, mesmo com
a publicacdo de notas técnicas e estudos com ensaios clinicos, a autorizacdo da vacina pela
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) ainda provoca incertezas na populagéo e
pode resultar na resisténcia para imunizacdo, corroborada no presente relato (ANTUNES,
2020).

Embora a eficacia das vacinas tenha sido comprovada na literatura, a disseminacdo de
informacdes falsas confere um dos principais fatores para a resisténcia, pois comprometem a
credibilidade de informacdes oficiais com respaldo cientifico e o enfrentamento efetivo contra
a Covid-19 (GALHARDI et al., 2020). Além disso, deve-se considerar que a ndo vacinagdo de
idosos em ambientes como as ILPI, equivale a um ato de autonegligéncia e irresponsabilidade
sanitaria com os demais residentes, haja vista que intensifica as chances de novas ou
retransmissdes pelo referido virus, levando-se inclusive a possibilidade de denincia ao
Ministério Pablico.

O telemonitoramento constitui uma ferramenta de acompanhamento remoto do paciente
até o local especifico de monitoramento e andlise. No contexto da Covid-19, essa estratégia da
telemedicina estd sendo amplamente utilizada, tendo em vista as recomendagdes de
distanciamento social e restricdo de atendimentos presenciais (PAULA et al., 2020).

A pandemia evidenciou a importancia do papel da vigilancia em satde no delineamento
e organizacdo das medidas de enfrentamento a Covid-19, tendo por objetivo a observagdo e
andlise permanentes da situacdo de salde da populacdo, articulando-se em um conjunto de
acOes destinadasa controlar determinantes, riscos e danos a saude de popula¢des que vivem em
determinados territorios, garantindo-se a integralidade da atencdo, o que inclui tanto a

abordagem individual como coletiva dos problemas de saide (BRASIL, 2010).

CONSIDERACOES FINAIS

Este relato exp6s uma experiéncia interprofissional, alicercada pelos principios do SUS,
mediante acdes preventivas, de promocdo e vigilancia com dispositivos tecnoldgicos para
educacdo continuada, acompanhamento e monitoramento das ILPI, considerando também a
valiosa contribuicdo da residéncia.

Desse modo, almeja-se que os profissionais continuem aprimorando as agdes de

combate a pandemia da Covid-19, em especial no cendrio de resisténcia e restricbes que a AB
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vem enfrentando no Brasil, e que o compartilhamento de experiéncias na area dasalde possa

integrar diferentes saberes, ampliando as perspectivas de cuidado.

Palavras-chave: Infec¢Bes por Coronavirus, Atencdo Primaria & Sadde, 1doso, Instituicdo de

Longa Permanéncia para ldosos, Ensino.
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