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RESUMO

A monitoria se apresenta como uma importante ferramenta académica que auxilia na formacao
dos estudantes através da construcdo de uma relacdo mais integrada entre alunos, monitores e o
professor. Muitos alunos possuem dificuldades em componentes curriculares, o que resulta no
desinteresse no contetdo e pode provocar, com o tempo, a evasdo do curso. Nesse sentido, o
presente trabalho teve como objetivo, avaliar a importancia da monitoria para 0 componente
fisico-quimica | nos cursos de Licenciatura em Quimica e Quimica Industrial da Universidade
Estadual da Paraiba. A metodologia utilizada foi de natureza qualitativa e quantitativa, tendo
como instrumentos para coleta de dados questionario com oito questdes sobre as dificuldades na
disciplina fisico-quimica | e posterior avaliacdo da monitoria exercida por dois estudantes de
graduacdo monitores, numa turma de estudantes de graduacdo. Observou-se a partir da analise
dos resultados desta pesquisa que os alunos apresentavam dificuldades nos conteudos de gases e
termodindmica da disciplina fisico-quimica I, justificado por tais conteddos exigirem dos
estudantes conhecimentos béasicos de mateméatica e fisica classica. O conteudo de
termodindmica foi o conteddo que os estudantes apresentaram as maiores dificuldades na
aprendizagem, seguido por gases reais e por ultimo, gases ideais. A partir da acdo dos
monitores, tais dificuldades foram bastante amenizadas, com todos os estudantes do
componente fisico-quimica | afirmarem como acdo positiva o trabalho dos dois monitores. Em
relacdo a importancia de ter monitores em outros componentes dos dois cursos de graduacéo,
82,4% dos discentes consideraram de extrema importancia e 17,6% dos alunos consideraram
importante. Os resultados obtidos da pesquisa demonstraram que 0s programas de monitorias
das Instituicbes de Ensino Superior sdo instrumentos importantes na formacdo do estudante de
graduacdo que tem a oportunidade de participar como monitor e por outro lado, contribuiu,
substancialmente para o processo ensino aprendizagem do estudante que estd recebendo acdo
direta deles.
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A quimica € a ciéncia que explica a matéria e suas transformacdes, no entanto,
muitos alunos do ensino superior apresentam dificuldades no desenvolvimento das
competéncias e habilidades necessarias para alcancar os objetivos dos componentes
curriculares (FRISON, 2016). Segundo Belo, Leite e Meotti (2019), isto ocorre devido a
necessidade de conhecimentos associados a outras areas das ciéncias exatas como a

Fisica e Matematica.

Assim sendo, a fisico-quimica é compreendida como o ramo da quimica que
estuda os principios quimicos associados a conceitos da fisica e da linguagem
matematica, a qual fornece conhecimentos e técnicas necessarios para a compreensdo da
estrutura molecular e sua distribuicdo eletronica, bem como as relagbes das
propriedades macroscopicas da matéria e os atomos que a constitui (ATKINS; PAULA,
2012). Contudo, muitos alunos apresentam dificuldades de compreenséo,
especialmente, devido a utilizacdo de diversas equacdes matematicas e interpretacoes
gréficas, havendo a necessidade de uma atencdo maior na aprendizagem dos discentes.
Dessa maneira, percebe-se a necessidade de projetos de monitoria que irdo contribuir e

estimular a aprendizagem.

A monitoria existe desde a Idade Média, na qual os monges exerciam o papel de
monitores com o0 objetivo de ajudar no desenvolvimento educacional dos novatos. Ja na
Idade Moderna, foi criado por Joseph Lancaster, 0 método Lancaster, com a finalidade
de ensinar uma quantidade maior de alunos na qual, devido a falta de professores, eram
selecionados 0s monitores que eram alunos mais adiantados que recebiam orientacGes
do professor para auxiliar os demais alunos (DANTAS, 2014).

Segundo Amorim e colaboradores (2017), as atividades de monitoria tém por
objetivo auxiliar os aprendizes na busca de soluc@es para as dificuldades existentes no
decurso do seu processo de aprendizagem de Quimica, através da discussdo dos
contetidos abordados durante as aulas.

Nesse contexto, a monitoria foi instituida no ensino superior em 1968, com a
implementacdo da Lei n° 5540/68, na qual, de acordo com o art. 41, as universidades
devem implementar monitores nos cursos de graduacdo, 0s quais serdo submetidos a
provas especificas, com o objetivo de demonstrar capacidade e desempenho nas
atividades técnico-didaticas do componente (BRASIL, 1968).
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Conforme a Resolugé@o do Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo da
Universidade Estadual da Paraiba (RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/020/2007), a
monitoria tem como objetivo promover a cooperagdo entre docentes e discentes, de
maneira a melhorar a qualidade do ensino de graduacéo, bem como despertar o interesse
pela prética docente. Ademais, segundo o artigo 20 da mesma resolucéo, sdo atribuicdes
dos monitores:

I - Auxiliar o corpo docente em tarefas pedagogicas e cientificas, inclusive na
preparacdo de aulas, trabalhos didaticos e atendimento a alunos.

Il - Auxiliar o corpo docente em trabalhos préaticos e experimentais.

Il — Ajudar e orientar os alunos em seus estudos e trabalhos tedricos e
préaticos.

IV — Constituir um elo entre os docentes e discentes, visando o melhor
ajustamento entre a execucdo dos programas de curso e o desenvolvimento
da aprendizagem. (RESOLUCAO/UEPB/CONSEPE/020/2007).

Sob essa perspectiva, a monitoria € um programa que tem como finalidade
auxiliar alunos no desenvolvimento dos componentes curriculares, bem como incentivar
0s monitores a docéncia. Assim sendo, tendo em vista a importancia do componente
curricular Fisico-Quimica | para o curso de Quimica, 0 objetivo da presente pesquisa
visa analisar as contribuicfes da monitoria para 0 componente de Fisico-Quimica | nos
cursos de Quimica Industrial e Licenciatura em Quimica, da Universidade Estadual da

Paraiba.

METODOLOGIA

O presente trabalho tem natureza qualitativa e quantitativa. A coleta de dados foi
realizada por meio de um questionario online, aplicado no segundo semestre de 2021,
para os alunos do componente de fisico-quimica I, dos cursos de Licenciatura em
Quimica e Quimica Industrial, da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB). A
monitoria ocorreu de maneira remota, no qual o acompanhamento e esclarecimento de
duvidas dos alunos, foram realizados através de plataformas digitais como o google

classroom, google meet e 0 WhatsApp.

O questionario foi estruturado composto por 8 questbes, sendo duas questbes

sobre o perfil do discente, sobre a identificacdo do curso e periodo. As demais questdes
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com as opcOes para se julgar de acordo com os critérios (Concordo Completamente,
Concordo  Parcialmente, Indiferente,  Discordo  Parcialmente,  Discordo
Completamente).

E com as questdes de natureza: 1. Vocé teve dificuldades em compreender
fisico-quimica durante o ensino remoto? 2. Sobre o componente de fisico-quimica I,
quais dos contetidos vocé teve mais dificuldades? Tendo como critério os assuntos de
gés ideal, gas real, termodindmica ou outro. 3. Em relacdo a questdo anterior, relate
brevemente o que mais dificultou a compreensdo do conteudo. 4. Os monitores
contribuiram para o seu desenvolvimento no componente? Subjetiva, mediante os
critérios: concordo completamente, concordo parcialmente, indiferente, discordo
parcialmente e discordo completamente. 5. Em relacdo ao esclarecimento de duvidas,
como vocé avaliaria as explicacGes dos monitores? Subjetiva, de acordo com as opgdes:
muito satisfatoria, satisfatoria, indiferente, pouco satisfatoria e insatisfatoria. 6.
Mediante o ensino remoto e levando em consideracdo 0s componentes que ndo possuem
monitores, vocé acredita que é importante a contribuicdo de monitores em componentes
semelhantes? Subjetiva, mediante as alternativas: extremamente importante, muito
importante, importante, pouco importante e sem importancia.

Os dados obtidos sobre o questionario referente ao seguinte estudo, foram
analisadas utilizando-se o Excel (2018) os resultados foram sistematizados na forma de

gréficos que em seguida foram analisados e discutidos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Tendo em vista que a turma possui 42 alunos, ficava inviavel para o professor
poder acompanhar todos os alunos, uma vez que os professores possuem outras
atividades além das aulas na graduacdo, como coordenacdo de projetos de pesquisa,
orientacdo na pds-graduacdo, entre outros. Assim, a monitora 1 ficou responsavel pelos
alunos de Licenciatura em Quimica da turma e o monitor 2 ficou responsavel pelos

alunos de Quimica Industrial da turma.

O questionario foi disponibilizado a todos os alunos da turma, porém, 17 deles

responderam, sendo 58,8% do curso de Quimica Industrial e 41,2% do curso de
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Licenciatura em Quimica. Dentre estes, 29,53% estdo cursando o 2° periodo, 23,53% o
3%, 11,76% 0 4°, 17,65% 0 5° e 17,65% 0 7° periodo.

Em relacdo as dificuldades na compreensdo do componente durante o ensino
remoto, alguns alunos relataram que sentem dificuldades, especialmente, devido as
equac0es e conceitos, principalmente para o assunto de termodinamica, mas ressaltaram
que as explicacbes do professor e dos monitores contribuiram para reduzir as
dificuldades, o que pode ser observado nos relatos dos alunos, os quais sao identificados
como a representacdo de Al a A17 de maneira a preservar a identidade dos discentes:

Al: “mais ou menos”

A2: “Em certos casos sim, porque eram muitos conceitos e formulas, mas as

explicacdes nas aulas ajudaram”

A6: “Um pouco”

A9: “Sim, principalmente os assuntos da segunda unidade, como termodinamica”
A10: “Sim, ¢ uma disciplina bem complicada”

A14: “Um pouco, mas com os monitores e a ajuda do professor foi tranquilo”

Fica evidente na fala dos alunos que o componente de fisico-quimica é visto
como uma disciplina que requer atencdo e que a presenca de monitores € de extrema
importancia para o auxilio dos alunos. No entanto, 32,29% dos alunos afirmaram nao
ter dificuldades no componente enquanto que 11,76% também disseram que nao
sentiram dificuldades tendo como justificativa que os monitores estavam presentes,
orientando-0s no componente juntamente com o professor, fato este que facilitou a

compreensdo do conteudo, o que pode ser observado na fala dos alunos A4 e A8:
A6: “Nio pois tanto o professor quanto os monitores foram bem claros e solicitos"

A8: “Nao, pois o professor sempre sanava todas as duvidas e sempre esteve muito

presente, assim como os monitores”
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No que se refere a quais contetdos os graduandos sentiram mais dificuldades,
destacou-se o0 assunto de termodinamica, seguido de gas real e gas ideal, os quais estdo

expressos na figura 1.

Figura 1 - Grau de dificuldade dos assuntos do componente de Fisico-quimica I.

0 10 20 30 40 50 60 70

Fonte: Prépria, 2022.

Associado a isto, em relacdo as dificuldades para a compreensdo destes
contetdos, foi possivel observar que muitos alunos associaram a teoria, a linguagem
matematica e ao tempo para a dedicacdo ao componente. A seguir é possivel analisar 0s

relatos de alguns discentes:

Al: “As questdes de calculo.”

A2: “Saber fazer e interpretar os graficos dos gases, e também os gases em si.”
A4: “Tive um pouco pelo tempo curto e o contetido e grande”

AS: “A questdo de relacionar as formulas e as diferengas entre os livros, pois um livro

adotava de um jeito e outro livro adotava de outro.”
AT7: “A lei geral dos gases, foi um assunto que demandou mais aten¢do.”

A8: “Nao foi o conteudo e sim a sobrecarga da universidade o que acaba afetando o

desempenho na cadeira”
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A12: “A quantidade de férmulas”
A13: “Entendimento das leis a quais usar e manipulagdo de alguns fatores”
A16: “Pois ja tava no final de periodo e ficou tudo corrido.”

Na fala dos alunos A1, A12 e A13 a dificuldade do componente foi relacionada
aos artificios matematicos, uma vez que os contelidos do componente envolvem varias
equacdes, necessitando uma maior atencdo dos discentes, além disso, apresentaram
dificuldades na interpretacdo grafica, em especial no assunto de gases reais e ideais, 0
que pode ser analisado no relato dos alunos A2 e A7. Fatores como estes agregam
dificuldades para o entendimento da fisico-quimica, prejudicando a aprendizagem dos
discentes, além do mais pode estar relacionada aos conhecimentos matematicos da
educacdo bésica, visto que muitos alunos estdo ainda no segundo e terceiro periodo do
curso. Dessa forma, é possivel notar que ha uma necessidade de acompanhamento dos

alunos a fim de contribuir para uma formagdo mais eficaz.

O relato do discente A5 esta relacionado as diferencas dos livros. Os livros
adotados como referéncias para o componente de fisico-quimica | foram: Fisico-
quimica | de Peter Atkins e Julio de Paula e o livro Fundamentos de Fisico-quimica de
Gilbert Castellan. A dificuldade mencionada pelo aluno A5 esta na abordagem do
conteudo de termodinamica, em que o livro utilizado pelo professor foi o Atkins, no
entanto, ao consultar o livro do Castellan os alunos podem ter se confundido no
entendimento da equacdo da energia do sistema o qual no livro do Atkins é apresentado
como AU=Q+W (Figura 2A), onde AU é a variacdo da energia, Q é o calore W € 0
trabalho, representado pela soma entre Q e W levando em consideracdo que no processo
de expansdo ha uma perda de energia (-AU) na forma de trabalho (-W) enquanto que na
compressdo ha um ganho de energia (+AU) na forma de trabalho (+W) no sistema. Ja no
livro do Castellan a energia é apresentada como AU=Q-W (Figura 2B), em que ao
realizar trabalho pelo sistema (+W) no processo de expansdo, 0 mesmo perde energia (-

AU) e quando o trabalho é realizado sobre o sistema (-W), compressdo, o sistema ganha

energia (+AU).
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Figura 2 - Representagdo da energia do sistema segundo o livro do Atkins (A) e do
Castellan (B).

(A) (B)
-W,-AU LW, - AU
+W, + AU 'Wa + AU
+Q +Q
Q - -Q _
AU=Q+W AU=Q-W

Nota: m = corpo de massa m, Q = calor, W = trabalho e U = energia do sistema.

Fonte: Propria, 2022.

Na fala dos alunos A4, A8 e A16 observa-se a necessidade de um tempo maior
para o aprofundamento dos conteddos, que influenciou para que os alunos sentissem
mais dificuldades em aprender o conteudo. Isto pode ter ocorrido, principalmente,
devido ao periodo da pandemia em que aulas ocorreram de maneira remota em que 0s
alunos estavam em processo de adaptacao e além da reducéo do periodo e quantidade de
assuntos ministrados durante a pandemia. Dessa forma, nota-se a necessidade de um
acompanhamento maior aos alunos, o qual a presenca de monitores pode influenciar de

maneira positiva.

No que diz respeito a contribuicdo dos monitores para o desenvolvimento no
componente, todos os alunos concordam completamente que 0s monitores contribuiram
no desenvolvimento dos mesmos no componente de Fisico-quimica | e classificaram o
esclarecimento de duvidas como muito satisfatério. Em concordancia a isto, na pesquisa
realizada por Santos, Rocha e Pires (2016) sobre a atuacdo da monitoria nas aulas de
quimica experimental, mostrou que 57% dos alunos entrevistados concordam
completamente que a presenca de monitores facilita a aprendizagem, além disso, na
pesquisa realizada por Amorim e colaboradores (2017) sobre a importancia da
monitoria no aprendizado de quimica mostrou que 86,7% dos alunos consideram que a

acdo dos monitores contribui para uma melhor aprendizagem. Segundo 0 mesmo autor,
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a monitoria permite a troca de conhecimentos entre alunos e monitores possibilitando, a
partir de discussdes e esclarecimentos de duvidas, o aprofundamento do contetdo e
maior desempenho dos discentes.

Levando em consideracdo as contribuicbes dos monitores no ensino remoto,
com relagdo a importancia de monitores em componentes semelhantes, expresso na
figura 3, 82,4% dos alunos consideraram extremamente importante a presenca de um
monitor em outros componentes e 17,6% consideraram muito importante. Desta forma,
podemos observar que os discentes reconhecem a importancia do monitor no

desenvolvimento académico, bem como a necessidade dos mesmos em outras areas.

Figura 3 - Importancia de monitores em componentes semelhantes, mediante o ensino
remoto e levando em consideracdo componentes que ndo possuem monitores.

@ Extremamente importante

@ Muito importante
Importante

@ Pouco importante

@ Sem importancia

82,4%

Fonte: Prépria, 2022.

CONSIDERACOES FINAIS

Mediante 0 exposto, a presente pesquisa mostrou que em grande parte as
dificuldades no componente de fisico-quimica | estdo associadas a base matematica, a
interpretacdo grafica e ao tempo dedicado para os estudos, devido a isto, 0 assunto de
termodinamica demandou mais atencdo por parte dos alunos, seguido do assunto de gas
real e gas ideal, demonstrando que o0s discentes necessitam de um melhor
acompanhamento o qual pode ser estabelecido pela monitoria. Assim, foi possivel
analisar o suporte dos monitores contribuiu para o desenvolvimento dos alunos por
meio de orientac@es e esclarecimento de davidas.

Dessa forma, a presenca dos monitores foi de fundamental importancia para a

compreensdo dos estudantes pois, muitas das dificuldades com relacdo a disciplina
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puderam ser sanadas, contetdos que exigiam maiores conhecimentos em matematica
como Termodindmica e que por consequéncia acabavam gerando muitas davidas foram
em sua grande maioria esclarecidas pelos monitores.

Nesse sentido, com base nos resultados obtidos com relacdo ao aporte dos
monitores, a monitoria € vista como um instrumento motivador e facilitador de ensino-
aprendizagem para os discentes, uma vez que o papel do monitor foi visto como de
grande importancia nas aulas de disciplinas de fisico-quimica I, contribuindo para uma
aprendizagem mais significativa, aléem de reconhecida da necessidade de mais

monitores em componentes semelhantes.
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