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O CUIDAR DIANTE DE CRIANCAS VIOLENTADAS

! Julia Maria Pacheco Lins Magalhées
INTRODUCAO

Estudos tém sido desenvolvidos com o objetivo de diagnosticar a conduta, o preparo e
a responsabilidade dos profissionais diante de casos de violéncia no sistema de saude.
Entretanto, observa-se o despreparo da maioria dos profissionais no enfrentamento do
problema, principalmente ocasionado pela falta de acesso a informacédo, desde a graduacéo,
pela auséncia de treinamento especifico e de apoio em seus diversos ambitos de atuacdo. Essa
situacdo agrava-se pelo predominio da atuacdo isolada dos profissionais, ocasionado pela pouca
pratica interdisciplinar, em que 0 manejo do problema é dirigido principalmente a conversa com
a familia, ndo seguida, na maioria das vezes, da notificagdo quando necessaria (ACIOLI et. al.,
2011).

Vaérios problemas dificultam o enfrentamento da violéncia contra criangas, como 0
posicionamento dos profissionais da salde, muitas vezes permeado pelo medo e pelo
desconhecimento da real magnitude e impacto desse fenémeno na sociedade, nas familias e na
vida das criancas. Isto ainda coloca em pauta a necessidade de se apropriar de um referencial
tedrico-analitico, capaz de permitir a compreensdo do problema, levando-se em consideracéo
sua complexidade e suas diferentes formas de manifestacdo (SILVA et al.,2011).

A qualificagdo dos profissionais torna-se primordial para o efetivo enfrentamento da
violéncia e, por outro lado, a falta dessa qualificacdo € apontada como uma das causas do
descompasso entre a atuacdo do profissional e as necessidades das vitimas, sendo a educacao
permanente por meio das instituicbes considerada imprescindivel, devendo ser realizada em
parceria com as universidades, 0 que pode permitir uma troca de experiéncias entre 0S
profissionais da assisténcia e os docentes (SILVA et al., 2011).

Dentre outras iniciativas governamentais, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)
de 1990, a Politica Nacional de Reducdo da Morbimortalidade por Acidentes e Violéncia de
2001 e a Politica Nacional de Promogdo da Salde de 2006 tornaram-se marcos no

enfrentamento do problema pelo Estado brasileiro. Porém, apesar dos inegaveis avancos, ainda
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restam muitos passos a serem dados na promocao de bons tratos as criancas e aos adolescentes
(LOBATO et al., 2012).

Este estudo evidenciara as restricdes e facilidades da pratica dos profissionais que atuam
no hospital de emergéncia e se deparam diariamente com crianca violentadas. Os achados
permitirdo inferéncias sobre a qualidade da assisténcia e as caracteristicas do cuidado, bem
como a observagdo se 0s hospitais investem na capacitacdo de seus profissionais, visando a
assisténcia de enfermagem a crianca vitima de violéncia.

Assim, o objetivo deste estudo é especificar a partir do levantamento literario as

caracteristicas que compdem o cuidar diante de criangas violentadas.
METODOLOGIA (OU MATERIAIS E METODOS)

Trata-se de um estudo de revisdo de literatura que oferece, através do estudo de
pesquisas anteriores, conhecimentos e aplicabilidade de resultados significativos na pratica do
cuidado em saude. A revisdo possibilita a sintese de estudos publicados bem como a formulacéo
de conclusBes gerais a respeito de um determinado tema (MENDES et.al., 2008).

O estudo realizou-se em trés bases de dados eletronicas: Literatura Latino-Americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Medical Literature Analysis and Retrieval System
on-line (MEDLINE) e Scientific Electronic Library Online (SCIELO). Levou-se em
consideracdo a relevancia do estudo e a sua correlagdo com o tema.

Critérios de inclusdo: artigos de pesquisas originais que respondessem a gquestao
norteadora, indexados nas bases de dados selecionadas para o estudo e com textos completos e
gratuitos, publicados no periodo de 2010 a 2014, nos idiomas inglés, portugués e espanhol.
Critérios de exclusdo: foram excluidos da pesquisa 0s artigos que nao estavam disponiveis
gratuitamente, os que abordavam outras faixas etarias; bem como, os que, ap6s a leitura na
integra, ndo respondiam a questdo norteadora.

A selecdo dos artigos foi realizada em trés etapas: primeiro, foram lidos todos os titulos
e selecionados aqueles que tinham relagdo com o objetivo do estudo. Logo depois, foram
analisados os resumos dos artigos selecionados na primeira etapa e escolhidos para leitura do
artigo na integra aqueles relacionados com a temaética do estudo. Apds a identificacéo, realizou-
se a selecdo dos estudos primarios, de acordo com a questdo norteadora e os critérios de incluséo
previamente definidos. Dos artigos lidos na integra aqueles que ndo respondiam a questao
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norteadora foram excluidos dessa revisdo. No total, foram obtidos “18” artigos, os quais todos
respondiam & questéo norteadora do presente estudo e se encaixavam nos critérios de inclusdo,
sendo “seis” repetidos.

As publicacdes repetidas em mais de uma base de dados foram analisadas uma Unica
vez. Para a andlise dos dados, foi utilizado um quadro sindptico contendo variaveis que
respondessem a questdo norteadora desta revisdo. Os tdpicos de interesse foram: titulo do
artigo, ano e pais de publicacdo, delineamento do estudo, metodologias utilizadas e 0s
desfechos. Apos a leitura, o instrumento foi preenchido e cada artigo recebeu uma numeracao
sequencial.

Todas as informagGes que foram utilizadas nesta revisdo de literatura possuem seus
autores adequadamente citados e referenciados conforme Resolucdo da Associacdo Brasileira

de Normas Técnicas (ABNT), obedecendo a Lei 9.610 que regula os direitos autorais.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Identificaram-se 505 publicacBes relacionadas com os descritores utilizados nesta
pesquisa nos Ultimos cinco anos, dentre elas, apds as etapas subsequentes de leitura do titulo
134 foram selecionados para leitura dos resumos e posteriormente a leitura na integra. No
entanto, 116 deles ndo continham alguns dos critérios de inclusdo, seja por ndo estarem
disponiveis na integra, bem como por abordarem aspectos que ndo estavam relacionados ao
objetivo deste estudo.

Dos artigos restantes (18), alguns se repetiam nas diferentes bases de dados (seis),
sendo, portanto, excluidos deste trabalho. A amostra final foi composta de 12 artigos cientificos
originais.

De posse dos artigos, a etapa seguinte constituiu da leitura minuciosa de cada texto,
visando ordenar e sumarizar as informacGes necessarias para o preenchimento do instrumento
de coleta de dados, do qual constavam: identificacdo; autores; pais e ano de publicacdo;
caracterizagdo do artigo (abordagem metodologica, objetivos, sujeitos/amostra); forma de
aplicacdo do método e seus principais desfechos; os quais foram sintetizados no quadro
sindptico a fim de objetivar a analise.

Dentre as revistas que os estudos foram publicados predominou as revistas na area da
enfermagem, prevaleceu os autores profissionais enfermeiros, apenas um estudo o autor ndo
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era enfermeiro. Assim, observa-se que a tematica violéncia na crianca é abordada pelos
profissionais enfermeiros, porém, ainda necessita-se de estudos abordando todos os tipos de
violéncia, pois nesta pesquisa verificou-se que nos estudos prevaleceu a violéncia sexual, ndo
priorizando os outros tipos de violéncia a crianca.

Metodologicamente, foram encontrados dois estudos exploratorio-descritivo de
abordagem quantitativa, trés de revisdo de literatura e sete exploratorio-descritivo com
abordagem qualitativa. A tematica cuidados de enfermagem as criancas vitimas de violéncia
foi igualmente abordada por autores da regido nordeste, sudeste e sul do Brasil, pais este que é
conhecido pelos seus altos indices de violéncia em todas as faixas etérias.

A equipe interdisciplinar de saide tem papel fundamental na conducéo do cuidado a
crianca e adolescente vitimas de violéncia, e sdo muitos os estudos que revelam os desafios
encontrados na pratica do cuidado; por isso é necessaria a criacdo de uma dinamica de
responsabilidade institucional que viabilize um quadro funcional com o nimero de profissionais
necessario para atender a demanda. E igualmente necessario que esses profissionais atuem com
competéncia técnica cientifica, ética e legal (COCCO et al, 2010).

No resultado de seu estudo Cocco et al (2010) demonstra as estratégias de cuidado
adotadas nos casos de violéncia contra criancas e adolescentes. Evidencia que os médicos, 0s
enfermeiros e os técnicos de enfermagem mencionam que, além do reconhecimento e
atendimento das lesdes fisicas e emocionais, eles tém a preocupacdo e obrigacdo de comunicar
as ocorréncias aos 0rgdos de protecao a crianca, como o Conselho Tutelar, a Promotoria Publica
e 0 Juizado da Infancia e Adolescéncia.

Cabe mencionar que os profissionais que atuam no ambiente hospitalar, na emergéncia
ou na unidade de internacdo, ao comunicar as ocorréncias ao Conselho Tutelar estdo
complementando um dos componentes da estratégia de cuidado. Esta acdo, porém, deve ser
integrada a de outros 6rgaos publicos e da sociedade incumbidos da protecdo legal e civil a
crianga e ao adolescente, para que o problema da violéncia possa ser combatido. Caso contrario,
a crianga é atendida, o problema clinico é resolvido no ambito hospitalar e ela voltara para o
ambiente que gerou o atendimento (COCCO et al., 2010).

Segundo Saraiva et al. (2012), mesmo estando respaldados por lei, muitos tém receio
de fazer a notificagdo. As causas mais comuns encontradas no estudo sdo: medo de retaliagdo,

medo da convocagdo para servir de testemunha em processo criminal e desconhecimento da
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legislacdo. O fato do profissional ndo denunciar a agressao, acaba por praticar, também, um ato
de violéncia e negligéncia.

Segundo Morais (2010), infelizmente a pratica tem mostrado que ainda se faz necessario
discutir os modos de cuidar em enfermagem a crianca vitima de violéncia sexual, para buscar
aprofundar conhecimentos que reflitam o exercicio de enfermagem — sobre o que fazer? Como

fazer? e por que fazer? — de modo que esse atendimento se faca de forma singular e especifica.
CONSIDERACOES FINAIS

O cuidar diante da crianca vitima de violéncia leva a compreenséao de que as a¢des dos
profissionais estdo centradas em sua maior parte no cuidado técnico, pautado na normatizacéo
do MS, embora haja a necessidade de incorporar na pratica cotidiana, o cuidar na dimenséo
acolhedora e humana, permitindo uma relacéo de partilha de valores e emocdes.

Este estudo constatou que predominam as pesquisas que tratam da violéncia sexual
ndo priorizando os outros tipos de violéncia. Percebeu-se a caréncia de normas técnicas
especificas do setor da salde para o atendimento as criancas em situacdo de violéncia, em
detrimento de uma atencdo qualificada e contextualizada a este grupo etario.

A pesquisa confirma o pressuposto de que os profissionais apresentam dificuldades ao
se depararem com criancgas vitimizadas e se veem em meio a conflitos relacionados a normas
culturais, éticas e legais, o que requer conhecimento da legislacdo para uma assisténcia efetiva
as necessidades das vitimas e das suas familias. Evidencia-se a necessidade de incluir esse tema

na formacao, no sentido de instrumentaliz&-lo para a sua atuacao junto a criangas.
Palavras-chave: Violéncia, Crianca, Pacientes.
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