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EDUCACAO A DISTANCIA NA POS-GRADUACAO: PERCEPCOES
DISCENTES SOBRE O PROCESSO FORMATIVO
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RESUMO

O objetivo desta pesquisa consiste em identificar as percepcdes discentes acerca da educagédo a
distancia adotada nas disciplinas eletivas de um programa de mestrado profissional. Para tanto, foi
realizada revisao da literatura, estudo documental e aplicacdo de questionarios. Os resultados sugerem
gue os alunos reconhecem vantagens na educacdo a distancia, como a possibilidade de organizar o
proprio tempo de estudo. Por outro lado, foi indicada a necessidade de melhoria, no sentido de uma
maior diversificagdo das atividades propostas no ambiente virtual de aprendizagem. Conclui-se que a
educacdo a distancia oportuniza a constru¢do de conhecimentos, rompendo as barreiras do tempo e
distancia.
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1 INTRODUCAO

A tecnologia integrada a educacdo tem permitido novas praticas de ensino que
ampliam a disponibilidade de conhecimentos e promovem a aprendizagem, deixando as aulas
mais significativas, dindmicas e atrativas. O foco € ter o aluno ativo, enfatizando
metodologias participativas como condi¢do fundamental para uma educacdo de qualidade.
Nesse contexto, a Educacdo a Distancia (EaD) tem utilizado a tecnologia para oferecer a
possibilidade de o aluno estudar por meio de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
configurando uma modalidade que tem sido cada vez mais valorizada, além de desempenhar
papel importante na democratizacdo do acesso ao ensino superior (ALONSO, 2010; COSTA,
2012; MORAN, 2009).

Na EaD, as atividades sdo desenvolvidas com os discentes e docentes separados
fisicamente no tempo e no espaco, “(...) de modo que a comunicacgdo entre o professor e 0
aprendente deve ser facilitada por dispositivos impressos, eletronicos, mecanicos e outros”
(BARROS, 2013, p. 36). Dessa forma, a EaD permite atingir um namero significativo de
pessoas, apontando para um paradigma que rompe com a tradicional sala de aula fisica,
passando a ser uma forma de ensinar e aprender que proporciona ao aluno a oportunidade de
se apropriar dos contetidos mesmo sem sair de casa.

Com o prop6sito de identificar as percepgdes discentes acerca da EaD adotada nas

disciplinas eletivas de um programa de mestrado profissional, este estudo teve como
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procedimentos metodolégicos a revisdo da literatura, estudo documental e aplicacdo de

questionarios. A coleta de dados foi realizada com quatorze alunos da primeira turma do
Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnologica (ProfEPT) do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE)/Campus Olinda. No que se
refere ao referencial tedrico, alicercamos a pesquisa em Masetto (2011), Moran (2009),
Vygotsky (1987), entre outros. Para analise dos dados coletados, foi considerada a analise de
conteddo na perspectiva de Bardin (2016).

Para melhor compreender o movimento de discussdo, 0 texto inicia com o0s
pressupostos tedricos sobre a tecnologia na educacéo, a educagédo a distancia e a estrutura do
programa de mestrado em estudo, o ProfEPT. Na sequéncia, sdo apresentados oS
procedimentos metodoldgicos e a analise dos dados da pesquisa fundamentados no referencial

tedrico.

2 A TECNOLOGIA NA EDUCACAO

Vieira Pinto (2005) e Marx (1983) apresentam o conceito de tecnologia situado numa
perspectiva critica, afirmando que ndo € um fendmeno isolado da sociedade, mas se constitui
a partir das relagdes entre os homens e desses com a natureza. O conhecimento é, portanto,
produzido com a utilizacdo de tecnologia, seja ela por instrumentos tecnoldgicos
(computadores, tablets, celulares...) ou por técnicas de pesquisa propriamente ditas.

Na educacéo, o livro didatico, o quadro branco e o mimedgrafo foram ao longo da
historia os principais recursos que os professores dispunham para auxiliar na metodologia de
ensino. Aos poucos foram inseridas a televisdo, o videocassete, o celular e o computador,
oportunizando novas préaticas que ampliam a disponibilidade de conhecimentos e promovem a
aprendizagem, sendo auxilio importante na mediacdo pedagodgica. Conforme aponta Kenski
(2007), desde que as tecnologias se expandiram na sociedade, inumeras modificacdes
ocorreram na forma de ensinar e aprender. Isso acontece porque elas oferecem maneiras mais
dindmicas para trabalhar os conteudos, proporcionando aos alunos assumirem uma postura
mais critica e atuante no processo de aprendizagem.

Quando se trata de ensino superior, a inovagdo surge para atender as exigéncias do
proprio curriculo que requer um projeto educacional voltado para as inovacdes tecnoldgicas,
para a area de producdo e servicos, além de maior atencdo quanto as questdes sociais, éticas e
de sustentabilidade ambiental. Como afirma Masetto (2011), o curriculo no ensino superior é

um conjunto de conhecimentos, competéncias, experiéncias e valores organizados de forma
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integrada, visando a formacéo de cidaddos e profissionais competentes para uma sociedade

contextualizada num tempo e espaco histérico, politico, econémico e social.

Nesse cenario, a tecnologia tem motivado modificacbes na estrutura de ensino,
surgindo modalidades como a EaD, que precisa utilizar os recursos tecnolégicos como
ferramentas para o processo educacional. O que esta em jogo € a cria¢do de novas maneiras de
educar, para lidar ndo exatamente com o aparato tecnoldgico, mas com as informacGes
advindas ou propiciadas por ele (OLIVEIRA, 2003).

3 AEDUCACAO ADISTANCIA

A EaD se constitui como uma importante modalidade de formacdo, capaz de
complementar e de substituir o sistema regular de ensino presencial, apoiando-se em praticas
pedagdgicas modernas e com recursos tecnolégicos que facilitam a comunicacdo entre
professor e aluno, rompendo as barreiras do tempo e distancia. No Brasil, obteve respaldo
legal para sua organizacdo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) n°
9.394/1996 que estabelece, em seu artigo 80, os programas de ensino a distancia em todos 0s
niveis e modalidades, e também na educacdo continuada. Além da LDB, a EaD também foi

regulamentada pelo Decreto n° 9.057/2017, que aponta:

(...) considera-se educacdo a distancia a modalidade educacional na qual a media¢do
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a
utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicacdo, com pessoal
qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis,
entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacdo que estejam em lugares e tempos diversos. (BRASIL, 2017).

Diversas sdo as possibilidades para organizacdo de cursos EaD, justamente por causa
da diversidade de recursos disponiveis, tais como videoconferéncias, CD-ROOM,
computador, televisdo e ambientes virtuais de ensino e de aprendizagem. Como aponta Moran
(2009), no Brasil existem trés modelos principais de EaD no ensino superior que
correspondem a concepcdes pedagadgicas e institucionais distintas, que sdo: o0 modelo teleaula,
0 modelo videoaula e 0 modelo WEB. Esses modelos possibilitam que a EaD possa acontecer
em polos, ser totalmente virtual, via televiséo, entre outros.

Neste trabalho abordamos o modelo WEB desenvolvido por meio da internet

utilizando um AVA que pode ser definido como:

(...) um espaco virtualizado que facilita o processo de ensino e aprendizagem formal.
Esse ambiente é construido por interfaces que facilitam os processos de
comunicagdo (didatico-pedagogico) entre docentes e alunos (BARROS, 2013, p.
41).
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Por meio do AVA, a EaD tem a disposi¢do recursos tecnoldgicos que facilitam a

interacdo, sendo um processo que deve ser repensado continuamente para que possa
potencializar os momentos de troca dialdgica entre os professores e os alunos. Aqui, cabe
destacar a necessidade de valorizar o lado humano para ndo conotar as tecnologias como
substitutas da comunicagédo no processo educativo a distancia, pois apesar de ser desenvolvido
por meio de uma plataforma e sem interacdo presencial, ndo significa que o aluno esteja
sozinho. Como afirma Hack (2011, p. 96), a dialogicidade potencializara “(...) a pratica
autbnoma ao promover a aprendizagem cooperativa a distancia, pois ao cooperar com outras
pessoas se estabelecerdo possibilidades reais de comunicagdo educativa do conhecimento.”

A EaD no modelo WEB permite, portanto, a conexdo simultanea dos diversos sujeitos
envolvidos a uma mesma rede, em momentos sincronos ou assincronos. E a integracdo no
tempo e espaco, fazendo com que a relacdo ensino-aprendizagem aconteca em uma
interligacdo profunda e constante, proporcionando que a educacéo formal ndo seja apenas na
sala de aula fisica, mas também num ambiente virtual. Nesse movimento, os alunos acabam
por desenvolver habilidades como autonomia, organizacdo, planejamento e gestdo da
construcdo do aprendizado (MOORE e KEARSLEY, 2008), respeitando o proprio ritmo em
virtude da caracteristica de estudo individual, porém em um processo de aprendizagem
colaborativa com interdependéncia entre os alunos e professores.

Essa forma como as informacg6es sdo apresentadas e os recursos utilizados requerem
novas formas de pensar e interagir, sendo possivel ja que no AVA temos a integracdo de um
conjunto de interfaces de conteudos e de comunicacdo, oportunizando a interacdo e a
interatividade entre os sujeitos durante todo o processo. Para que tudo possa acontecer de
modo a possibilitar a constru¢do de conhecimento, demanda reflexdo no que diz respeito ao

papel esperado do professor nesse contexto.

3.1 Papel do Professor na Educacéo a Disténcia

O professor na EaD assume uma posicao de elo entre o aluno e o conhecimento por
meio da tecnologia, criando e mediando situacdes didaticas que mobilizem a aprendizagem no
AVA, espaco diferente do habitual que seria a sala de aula. Ele deve, entdo, organizar os
conteudos e dispositivos tecnologicos, ser motivador, promover a interacdo, auxiliar nas
duvidas académicas e burocréticas, atualizar-se constantemente, ter uma cultura tecnoldgica,
ser flexivel e comunicativo (BARROS, 2013). Para tanto, a formacdo docente deve ser

repensada e executada de forma a romper paradigmas conservadores e dominantes, caso
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contrario, “(...) as possibilidades de ruptura e avangos tornam-se insignificantes, mesmo com
a adocdo de sofisticadas tecnologias digitais” (OLIVEIRA, 2003, p. 15).

Adicionamos a EaD a compreensdo de Vygotsky (1987) sobre a importancia da
interacdo social para a aprendizagem, no qual defende que a construcdo do aprendizado nédo
acontece apenas de maneira individual, mas, sobretudo, através das relacdes entre 0s sujeitos.
Assim, a singularidade do individuo socio-historico se constitui em suas relacbes na
sociedade, e 0 modo de pensar ou agir das pessoas depende de interacdes sociais e culturais
com o ambiente (VYGOTSKY, 1987). Nesse processo, a mediacdo docente é primordial,
devendo auxiliar os alunos a partir daquilo que eles ja sabem e oportunizar a interagdo com 0s
outros e o0 com ele mesmo.

Na EaD, a interacdo é possivel por meio das interfaces do AVA que oportunizam a
realizacdo de atividades como chat, forum de debate e trabalho em grupo. Para Mattar (2009),
a interacdo, independente de acontecer de forma sincrona ou assincrona, gera motivacao e
atencdo, desenvolve o senso critico e a capacidade de trabalhar em equipe. Se considerarmos
dentro da perspectiva de uma aprendizagem realmente significativa e duradoura, €
imprescindivel que acontecam interaces em varios niveis, de forma a propor praticas

investigativas e desafiadoras, motivando o aluno constantemente.

4 UM OLHAR SOBRE O MESTRADO PROFEPT

O ProfEPT é um programa de pds-graduacdo com mestrado profissional em Educacao
Profissional e Tecnoldgica coordenado nacionalmente pelo Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo. Pertencente & area de Ensino, o programa prevé em
sua ementa um referencial tedrico sobre educacdo e trabalho com foco no egresso habilitado a
desenvolver atividades de pesquisa e solucbes tecnoldgicas. As primeiras turmas tiveram
inicio no segundo semestre de 2017, em 18 instituicbes espalhadas em todo o territorio
nacional e tendo o IFPE/Campus Olinda como um desses polos.

Quanto ao funcionamento do curso, é ofertado na modalidade semipresencial, com as
disciplinas organizadas da seguinte forma: as obrigatdrias sdo semipresenciais, com aulas
presenciais e carga hordria a distancia de até 30%; Ja as eletivas sdo realizadas na modalidade
a distancia, havendo a possibilidade de o aluno cursar disciplinas em qualquer outro polo do
programa por meio do AVA.

O AVA em que as atividades sdo desenvolvidas no ProfEPT é o Moodle (Modular

Object-Oriented Dynamic Learning Environment), plataforma online e gratuita, que oferece
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muitos recursos como criar salas de estudo, disponibilizar os materiais didaticos, realizar

avaliacOes e propor discussoes e interacdes entre 0s alunos e o professor. Isso possibilita que
0 docente incorpore ferramentas para gerir as atividades, permitindo o desenvolvimento de

interfaces e de uma aprendizagem baseada na interatividade.

5 METODOLOGIA

A construcdo teorica deste artigo foi realizada por meio de estudo documental e
revisao da literatura, que permitiram a busca da legislacédo relacionada a EaD e abordagens de
diferentes autores, estabelecendo um dialogo reflexivo com o tema pesquisado e uma base
tedrica que fundamentou os dados coletados.

Os dados foram obtidos por meio da aplicacdo de questionarios, com perguntas abertas
e fechadas, elaborado no Google Forms e foi enviado por e-mail aos alunos da primeira turma
do ProfEPT do IFPE/Campus Olinda. A todos foi apresentado o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido com informacOes sobre a pesquisa e compromisso em zelar pela
privacidade e sigilo dos dados, assegurando o principio ético.

A escolha do questionario como instrumento para coleta de dados se justifica pela
possibilidade de obter informacdes de grande numero de pessoas em um espaco de tempo
curto, além da uniformidade quanto ao vocabuléario e ordem das perguntas. Conforme Gil
(2008, p. 121), o questionario ¢ uma técnica de investigacdo composto “(...) por um conjunto
de questdes que sdo submetidas a pessoas com o propdsito de obter informacbes sobre
conhecimentos, crencas, sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiracdes, temores,
comportamento presente ou passado etc.”

O instrumento abordou perguntas como a importancia da EaD na educacdo e suas
vantagens e desvantagens durante o curso. O foco foi obter dos alunos uma avaliacdo das
disciplinas eletivas desenvolvidas a distancia, para perceber a efetividade da modalidade no
processo educativo, identificando os elementos positivos e 0s que possam ter dificultado ou
deixado a EaD pouco agradavel.

Com relagdo aos participantes da pesquisa, o questionario foi enviado a quinze alunos
da turma e obtivemos o retorno de quatorze respostas. Desses, dez eram sexo feminino e
quatro do sexo masculino. Entre eles, seis nunca tinham participado de um curso EaD antes
do mestrado, enquanto que oito ja tinham tido experiéncias anteriores. Para manter o sigilo

quanto a identificacdo, os alunos foram nomeados da seguinte forma: Al, A2, A3,... Al4.
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Ressaltamos que nesta pesquisa é considerada a percepcao dos alunos exclusivamente

sobre as disciplinas eletivas que foram desenvolvidas na modalidade EaD. Foram ofertadas
quatorze disciplinas pelo programa, com carga horaria de 30 horas cada, dando a opcédo para
que cada aluno selecionasse trés com ligacéo direta ao tema da pesquisa de dissertacdo que
estava em construgdo. Tendo sido desenvolvidas a distancia, foi possivel aos alunos cursarem
disciplinas em qualquer polo do ProfEPT no Brasil e ndo apenas no IFPE/Campus Olinda.

Quanto a andlise e interpretacdo dos dados, procuramos dar significado as respostas
vinculando-as ao objetivo proposto. Para tanto, os dados foram submetidos a analise de
contetdo de Bardin (2016), em que foi possivel categorizar as mensagens por meio de uma
frase, fazendo emergir do texto uma unidade de significagdo com base na referéncia da
pesquisa. Esse consistiu em um momento de reflexdo, para atribuir significado as mensagens
e compreender as diferentes circunstancias que influenciaram os discursos a fim de garantir
sua pertinéncia tedrica.

A partir da anélise dos dados, foi possivel identificar que a EaD possibilitou ao aluno
organizar o préprio tempo de estudo, ndo precisar se deslocar para a instituicdo e permitiu a
construcdo de conhecimentos. Mas por outro lado, os dados apontaram para a pouca

diversificacdo das atividades, sendo uma critica a metodologia de alguns professores.

6 PERCEPQ@ES DISCENTES SOBRE A EDUCAQAO A DISTANCIA

A reflexdo caminha no sentido de apresentar uma analise dos dados em que foram
apontados pontos positivos, que tornaram as disciplinas vivenciadas na modalidade EaD
atrativas e proveitosas, e negativo, que deixou o processo pouco agradavel para os alunos.

Nesse sentido, a EaD foi associada a algo que oportuniza ao aluno a vantagem de
organizar o proprio tempo de estudo, com fragmentos como na fala de A6 que afirma “(...)
pude estudar com liberdade de horario, no meu tempo livre. Isso foi algo extremamente
relevante na educagdo a distancia.”; “Consegui ter a liberdade para estudar de acordo com a
minha disponibilidade, sem horério fixo como seria na sala de aula convencional” (A13). E
também como ¢ visto em A8, que disse que “(...) proporcionou organizagao dos horérios e do
meu tempo de estudo, adequando o compromisso com o mestrado as minhas necessidades
pessoais e profissionais.”

A EaD se mostra, a partir dessas perspectivas, como uma forma que atende as
necessidades individuais de cada pessoa, que pode integrar o horario de estudo a rotina

pessoal e de trabalho sem precisar seguir momentos fixos pré-estabelecidos. O protagonismo
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do aluno se revela, entdo, como ponto importante para o processo de construcdo do

conhecimento, uma vez que € o maior responsavel pela propria trajetéria e alcance dos
objetivos, sendo capaz de autogerenciar seu processo de formacdo, com autonomia na gestao
do tempo.

A vantagem de ndo precisar se deslocar para a instituicdo também é revelada nos
dados como algo positivo na EaD, sobretudo nesse caso em estudo, no qual os alunos do
IFPE/Campus Olinda cursaram as disciplinas eletivas em diferentes polos do ProfEPT no
Brasil. Isso representa uma ruptura do modelo de educacdo presencial, apontando para a
possibilidade de desenvolver o processo de ensino-aprendizagem por meio de um AVA, no
qual os alunos e professores passam a construir virtualmente espagos reais de conhecimento,
interagdo e colaboracdo. Conforme os discentes, foi possivel “(...) acessar as aulas sem sair de
casa, evitando deslocamentos para o Campus, se configurando como importante tendo em
vista que nas eletivas cursamos disciplinas em diferentes Institutos Federais do Brasil que
faziam parte do ProfEPT” (AS); “Consegui cursar disciplina no Instituto Federal Fluminense,
no Instituto Federal de Santa Catarina e no Instituto Federal de Pernambuco sem sair de casa.
Isso foi um ganho enorme de tempo e vivéncia de experiéncia” (A2); “A EaD ofereceu a
oportunidade de cursar as disciplinas nos diferentes polos do nosso programa espalhados no
Brasil, na comodidade do meu lar.” (A14). Esses fragmentos indicam uma caracteristica da
EaD que é eliminar as fronteiras da distancia entre as pessoas e, mesmo assim, poder
promover a aprendizagem integrando alunos e docentes, de onde estiverem, ao conhecimento.
Coaduna com Hack (2011) que fala da EaD como uma modalidade que possibilita a
eliminacdo de distancias geograficas ao proporcionar ao aluno a organizacdo do seu local de
estudos.

Além da possibilidade de organizar o proprio tempo de estudo e ndo precisar se
deslocar para a instituicdo, os dados apontaram que a EaD oportunizou aos alunos a
construcdo de conhecimentos, tendo sido possivel “(...) obter muito conhecimento com o
material estudado nas disciplinas eletivas EaD, pois os professores indicaram referéncias de
qualidade na area de Educacdo Profissional e Tecnoldgica” (A3); “As disciplinas eletivas
contribuiram bastante em termos de aprendizado para constru¢cdo da minha pesquisa de
dissertacdo” (A12); “Os textos e livros trabalhados nas eletivas trouxeram abordagens e
discussoes relevantes para a formacgao no mestrado, com autores importantes sobre a tematica

da integragdo trabalho e educagdo” (A7).
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A selegdo de bons materiais de estudo € um mérito docente, que tem papel importante

na EaD. Para tanto, idealiza-se um professor que esteja permanentemente atualizado com o
conteddo de sua disciplina e com capacidade de estimular a autonomia, a criatividade, o
raciocinio e a criticidade do aluno. Sendo mediador e incentivador da aprendizagem, o
professor se revela como um direcionador dos caminhos a serem trilhados na busca pelo
conhecimento e desenvolvendo préticas que objetivam uma aprendizagem significativa.

Ja ao aluno, cabe o papel de sujeito ativo do processo de aprendizagem, protagonista
na construcdo do préprio conhecimento. Para isso, € necessario que esteja disposto a obter as
informagBes com estimulo e motivagdo para realizar os estudos, além de garantir uma
estratégia que promova o cumprimento das atividades educativas no periodo de tempo que lhe
foi conferido. E, quando se considera que a EaD esta sendo desenvolvida em um curso de
mestrado, cujo objetivo € ampliar o conhecimento sobre um tema de interesse académico ou
profissional, a postura do aluno como sujeito ativo e a interagdo aluno/aluno e professor/aluno
podem provocar ricos momentos de debates para estimular a reflexdo tedrica.

Por outro lado, os dados também remeteram a pouca diversificacdo das atividades que
foram desenvolvidas, indicando a plataforma como utilizada em algumas disciplinas como
mero deposito de atividades. Essa questdo configura algo que mostra preocupacdo, tendo em
vista a conducdo do processo educativo de forma pouco dindmica, embora o formato da EaD
se apresente coerente com a perspectiva de um ambiente que, mesmo virtual, proporciona
inimeras oportunidades de comunicacéo entre os atores do processo educativo. Isso evidencia
gue a tecnologia ndo basta para que haja motivacdo e aconteca a aprendizagem, sendo
necessario que o professor adote uma metodologia que utilize os diversos mecanismos
disponibilizados do Moodle tais como chat, pesquisa, glossario, questionario, wiki, tarefa e
forum.

Sobre a utilizacdo das interfaces do AVA, os fragmentos das falas dos alunos
ressaltaram que: “Alguns professores foram ausentes, propunham uma atividade para ser
realizada e postada na plataforma e nada mais. Nesse ponto as disciplinas eletivas foram
frustrantes, deixando pouca motiva¢do para entrar no ambiente virtual” (A9); “Em duas
disciplinas a plataforma era apenas para enviar atividades, dando uma sensacdo de pouca
exploracdo de uma ferramenta que pode ser tdo construtiva quando bem utilizada. Seria
importante rever essa diversificacdo de atividades” (A13). E ainda: “Senti falta de participar
de mais féruns e chats online, recursos que deixam a educagdo a distdncia muito mais

estimulante para nos alunos, pois promovem conhecimento por meio dos debates e interagdo”
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(A7); “(...) os foruns sdo excelentes ferramentas que apenas um professor utilizou. Os outros

usaram 0 AVA basicamente pra gente entrar, fazer download de material e retornar para
postar a atividade” (A1).

A anélise dos dados indica que as ferramentas mais utilizadas no AVA foram de
compartilhamento de materiais e armazenamento de tarefas. Em algumas disciplinas também
foram realizados foruns e chats, porém com menos frequéncia. Dessa forma, observa-se que o
AVA Moodle, no qual o curso se ancora e que oferece interface que propicia aulas dinamicas,
ndo foi utilizado por todos os professores no seu potencial e continuou reproduzindo a
linearidade da pratica docente em uma perspectiva tradicional. Proporcionar a interagdo social
para a construgdo da aprendizagem (VYGOTSKY, 1987) e a reflexdo necesséria aos
professores, para que possam utilizar o AVA de forma que os alunos ndo tenham apenas o
perfil de consumidor de contetidos disponibilizados.

Essas reflexdes coadunam com Freire (2005) que defende a necessidade de consolidar
praticas docentes que ultrapassem a educagdo bancaria, na qual o aluno é considerado um
deposito passivo de contetidos transmitidos pelo professor. Assim, “(...) ensinar ndo ¢
transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua producdo ou construgdo”
(FREIRE, 2005, p. 22, grifos do autor). E nas condicdes de verdadeira aprendizagem que os
alunos vdo se transformando em reais sujeitos da construcdo e da reconstrucdo do que é
ensinado ao lado do professor, que € igualmente sujeito do processo (FREIRE, 2005). Nesse
movimento, é necessario o deslocamento da mera instrucdo e transmisséo de contetdos para o
processo de aprendizagem onde o aluno e o professor descobrem os significados para as
informagdes pesquisadas, reconstruindo e produzindo conhecimento.

Portanto, € importante a convergéncia de metodologias, didaticas e recursos
pedagdgicos e tecnoldgicos que objetivam oportunizar aos alunos uma vivéncia educativa que
considera o exercicio da autonomia, interacdo e da colaboracdo, configurando o processo de
ensino-aprendizagem na EaD téo efetivo quanto na educacdo presencial. A EaD ja dispde de
ferramentas e tecnologias com esse intuito, cabendo ao professor utiliza-los para que, de fato,

possa otimizar as relagdes de espago e tempo para o aprendizado.

7 CONSIDERACOES FINAIS
A integracgdo das tecnologias no ambiente académico possibilita iniciativas inovadoras,
capazes de construir conhecimento de forma interativa, colaborativa e criativa. A EaD

representa uma alternativa que se utiliza dos recursos tecnoldgicos, criando uma cultura de
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aprendizagem que demanda diferentes saberes e habilidades para lidar com as interfaces de
comunicagdo presentes na modalidade. Algo possivel, mas que requer dedicacdo do professor
para utilizar uma metodologia que consiga ocultar a barreira da distancia. Afinal, “EaD de
qualidade ¢ aquela que ajuda o aluno a aprender tanto quanto no curso presencial” (MORAN,
2009, p. 21).

Os resultados desta pesquisa sugerem que os discentes reconhecem a experiéncia na
EaD que tiveram durante as disciplinas eletivas do mestrado como a que possibilitou a
construcdo de conhecimentos, organizacdo do proprio tempo de estudo e auséncia de
deslocamentos para uma instituicdo. Por outro lado, o estudo apontou a necessidade de
melhorar a utilizaco dos recursos do AVA, de modo a diversificar as atividades, demandando
a pertinéncia de repensar a metodologia adotada por alguns docentes, no sentido de
desenvolver uma habilidade comunicativa e a consciéncia de seu papel efetivo a
aprendizagem dos alunos.

A variedade de estratégias em que o conteido é abordado na EaD é algo importante
que permite, além do aprendizado, a motivacao e a interacdo. Nesse ponto, o professor passa a
ter papel fundamental no processo, se revelando a necessidade de investigar a formacéo
docente em busca de préaticas mais construtivas. Por fim, o aluno podera obter conhecimento
na EaD como se estivesse em um curso presencial. Afinal, o que se busca € uma educacdo
que, independente de como esteja sendo desenvolvida, seja sem distancia e oportunize a

consolidacédo dos saberes.
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