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IMUNOMARAVIS - UMA REDE SOCIAL COMO FERRAMENTA
PARA O PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA
DISCIPLINA DE IMUNOLOGIA
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INTRODUCAO

Historicamente o ensino em saude baseia-se em um método conservador, pautado na
experiéncia do docente, com uma transmissdo vertical de conteludos, ao passo que, ao
discente, cabe a retencdo e repeticdo dos mesmos - em uma atitude passiva e receptiva (ou
reprodutora). No atual contexto social, no qual os meios de comunicagdo estéo
potencializados pelo avanco das novas tecnologias, novas perspectivas de ensino sdo
exploradas, buscando complementar a sala de aula e permitir uma aprendizagem mais fluida,
didatica e simples, considerando que a educacdo contemporanea deve pressupor um discente
capaz de autogerenciar ou autogovernar seu processo de formacdo (MITRE et al., 2008).

Embora os avancos tecnoldgicos sejam promissores, ensinar ciéncias no Brasil, ainda
é considerado um desafio (ANDRADE, 2012). No campo da Imunologia, por exemplo, a
complexidade dos assuntos discutidos € um fator importante nos caminhos metodoldgicos que
sdo escolhidos, sendo que a tecnologia da informacdo surgiu como peca chave que pode
agregar as praticas educacionais (BERCOT et al., 2013). O uso de redes sociais como
ferramenta de auxilio no processo de ensino e de aprendizagem pode ser uma proposta
atrativa, visto que as midias digitais se tornaram um método integral de comunicacédo para a
grande maioria da sociedade que esté digitalmente conectada, principalmente a parcela jovem,
0 que inclui diretamente os estudantes (MADANICK, 2015).

Dentro dessa perspectiva surgiu o “ImunoMaravis”, um perfil na rede social
Instagram®, que visa criar um espaco ludico, dindmico, com uma linguagem jovem, mas que
contenha um conteudo robusto que possa favorecer aos alunos, uma relagdo mais intima e
divertida com a ciéncia da Imunologia, com assuntos atuais, curiosidades, quiz interativos e
outros contedos importantes, como por exemplo, divulgacdo de eventos na area.

A ideia surgiu dentro do programa de monitoria da disciplina de Imunologia vinculado
ao Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), como uma
forma de facilitar o processo de relagdo e ensino entre 0s monitores e 0s alunos que séo
assistidos pelo programa. Além disso, o perfil tem como objetivo ser um espaco de acesso
rapido para sanar duvidas, tanto nos conteddos postados no perfil, como também nas
mensagens diretas com os administradores da pagina. Todavia, o perfil tomou dimensdes
maiores que as esperadas, sendo hoje um perfil parceiro da Coordenadoria Regional da
Sociedade Brasileira de Imunologia (Norte e Nordeste), no que diz respeito as midias
sociodigitais, contendo seguidores (expectadores) de varios estados do Brasil.
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Diante disso, esse trabalho tem como objetivo, avaliar a satisfagdo dos alunos e outros
envolvidos sobre o perfil “ImunoMaravis”, a fim de verificar se, de fato, essa proposta pode
agregar o processo de ensino em Imunologia, beneficiando de forma ativa a aprendizagem dos
alunos. Para tanto, foi realizada uma pesquisa de opinido com questiondrio através da
plataforma de Formulérios Google, buscando avaliar a conveniéncia do perfil a luz dos
alunos, verificar se a proposta beneficiou os envolvidos, como também se a linguagem usada
é compressivel, além de buscar sugestdes para melhoria deste meio de informacdo. A pesquisa
teve um publico de 31 (trinta e um) individuos. Os resultados mostram que a grande maioria
dos individuos consideram o perfil como uma proposta muito conveniente para 0 ensino
complementar da disciplina, além disso, a totalidade dos que responderam o questionario
relatam que o perfil “ImunoMaravis” foi capaz de auxiliar no processo de ensino e
aprendizagem. Esses dados sugerem que as redes sociais, quando bem estruturadas, como o
“ImunoMaravis”, podem desempenhar um papel importante, atrativo, promissor €
complementar no ensino da imunologia.

METODOLOGIA

Para avaliagdo da satisfagao dos seguidores do perfil no Instagram “ImunoMaravis”
foi aplicado um questionario através da plataforma de Formularios Google, sendo considerado
0S seguinte questionamentos e respostas:

1. “Quao conveniente ¢ a proposta do nosso perfil?” (Questdo de multipla escolha com
pontuacdo em escala crescente de 1-5, onde 1 corresponde a pouco conveniente e 5
corresponde a muito conveniente);

2. “Como aluno da disciplina, o tio quanto acha que o perfil pode lhe ajudar? ” (Questdo
de multipla escolha com pontuacdo em escala crescente de 1-5, onde 1 corresponde a “pode
ajudar pouco” e 5 corresponde a “pode ajudar muito™);

3. “O que lhe chama mais aten¢do no perfil?” (Questdo de multipla escolha com opc¢oes de
“atualizacOes no feed”, “quiz nos stories” e “outros” com espacgo para descri¢ao);

4. “A linguagem utilizada nas publica¢ées, embora informal, ¢ compreensivel?” (Questéo
de multipla escolha com opgdes “sim”, “nao” e “mais ou menos”;

5. “O instagram ImunoMaravis foi capaz de lhe auxiliar no processo de aprendizagem
em Imunologia?” (Questdo de multipla escolha com op¢des “sim” e “nao’);

6. “Qual sua sugestio para melhoria do nosso perfil?” (Questdo aberta com espaco para
descricdo).

DESENVOLVIMENTO

Favorecer a interacdo entre 0s sujeitos e 0s elementos envolvidos no processo
educativo nos dias atuais, € um desafio para os educadores (ANDRADE, 2012). Dessa
maneira, a aprendizagem de muitos conceitos essenciais depende da capacidade dos alunos de
visualizar e criar modelos mentais que suportem a compreensdo cientifica, assim as
tecnologias de informacdo e comunicacdo podem desempenhar um papel importante nos
avancos nas praticas educacionais atuais (BERCOT et al., 2013).

Como a Imunologia continua a evoluir, muitos métodos educacionais convencionais
tém encontrado dificuldade em transmitir o grau de complexidade inerente aos seus principios
basicos (BERCOT et al., 2013). As plataformas de midia sociais oferecem uma grande
oportunidade de envolver-se rapidamente e, as vezes, em profundidade com muitas e diversas
partes interessadas, a medida que as pessoas tém a capacidade de se comunicar de qualquer
lugar do mundo (ROBERTS; CALLAHAN; O’LEARY, 2017). Embora as midias sociais ndo
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substituam a educacdo médica tradicional, as inovacgdes que usam essas midias podem ajudar
a ensinar ou avaliar alunos em algumas das competéncias (MADANICK, 2015). Nessa
perspectiva, é crucial investigar o efeito da teoria sobre a eficacia deste tipo de tecnologia
para a promocdo ensino da satde (BALATSOUKAS et al., 2015).

Estudos ja mostram que a inclusdo da comunicacdo e do uso da informacdo via rede
social € uma boa preparagdo para o mundo do trabalho (FISCHER et al., 2018), dessa forma,
podemos inferir que a preparacdo universitaria também pode ser beneficiada dentro desse
aspecto, desde que o conteldo apresentado nas redes seja de boa referéncia tedrica, com
evidéncia académica comprovada, além garantir que o conteddo entregue por meio de
recursos online seja acessivel a diversos publicos-alvo, buscando uma integragdo com o uso
de técnicas de linguagem simples (ROBERTS; CALLAHAN; O’LEARY, 2017).

Alguns trabalhos j& avaliaram a eficacia no processo de ensino e de aprendizagem em
outras redes sociais, o Facebook, onde os alunos se envolveram de forma ativa no processo de
interacdo, de partilha e de aprendizagem, todavia o publico alvo se baseava em alunos
secundaristas (MINHOTO, P.; MEIRINHOS, 2012). A auséncia de estudos que avaliam a
eficacia do uso de redes sociais como complemento para o ensino de disciplinas a nivel de
educagdo superior levanta alguns questionamentos, como possivel receio da eficacia da
aprendizagem quando trata-se de ensino profissionalizante, ou falta de estudos que
demonstrem os beneficios alcangados com a utilizagéo das redes sociais.

O “ImunoMaravis” foi uma proposta baseada em outros perfis ja existentes, todavia,
com uma perspectiva inovadora, de atualizacdo continua, com conteudos comuns a diversas
universidades, bem como com assuntos direcionados a patologias ja definidas, buscando uma
visdo diferenciada e ampla de um componente basico comum a grande maioria dos cursos da
saude. O perfil também preza por uma estética agradavel, organizada, com facilidade de
encontrar os conteudos, levando a uma experiéncia positiva a todos os usuarios. Os conteddos
abordados também sdo de fontes classicas e padronizadas, 0 que favorece o0 acesso a um
material didatico seguro e de credibilidade.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A aplicacdo do formulario online gerou um resultado com trinta e um participantes entre
alunos da disciplina de Imunologia e outros usuarios do perfil “ImunoMaravis”.

Quando perguntados o tdo quanto conveniente € a proposta do perfil, em uma escala de
1-5, considerando que 1 corresponde a pouco conveniente e 5 a muito conveniente, 87,1% dos
individuos deram nota 5, e 12,9% deram nota 4. Ja quando perguntados o tdo quanto acha que
o perfil poderia lhe ajudar como aluno da disciplina, em uma escala de 1-5, considerando que
1 corresponde a ajudar pouco e 5 ajudar muito, 83,9% deram nota 5, 12,9% deram nota 4 e
3,2% deram nota 3. Esses resultados inferem que o perfil na rede social apresenta uma
proposta conveniente para 0 ensino complementar do conteddo de imunologia, sendo bem
aceita pelo publico alvo e satisfazendo as expectativas dos usuarios.

Um dos dados analisados foi o que chamava mais atencdo entre os conteldos
publicados. Esse questionamento visou conhecer as preferéncias do publico que visita o perfil,
a fim de direcionar as publicacBes futuras de acordo com a preferéncia dos usuarios.
Verificou-se que 83,9% tem preferéncia pelos quiz interativos publicados nos stories,
enquanto que 12,9% consideram as atualizagdes no feed mais interessantes, e 3,2% respondeu
“outro” e descreveu que o todo conteido ministrado ¢é interessante, mantendo os
conhecimentos frescos e tirando as possiveis ddvidas. O conteddo publicado nos stories
aborda os assuntos teoricos publicados no feed em um contexto aplicado a clinica e ao
cuidado em salde, isso pode despertar 0 maior interesse dos estudantes, visto que grande
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maioria sdo graduandos de cursos da area da salde e a estimulagdo ao raciocinio clinico e/ou
laboratorial se mostra desafiador.

A linguagem simplificada € um objetivo do perfil desde sua criagdo, a abordagem
informalizada de contetdos complexos torna o contato com 0s seguidores muito mais intimo,
podendo facilitar a compreensdo. Quando perguntados se a linguagem utilizada nas
publicacbes, embora informal, é compreensivel, 93,5% dos individuos responderam que sim,
enquanto que 6,5% responderam que “mais ou menos”. Os resultados confirmam que a
simplificacdo verbal dos contetdos em imunologia favorece a compreensdo dos estudantes, e
que o perfil na rede social pode ser uma alternativa para simplificagdo dos contetdos dados
em sala de aula. Quando entdo questionados se o instagram “ImunoMaravis” foi capaz de
auxiliar no processo de aprendizagem em Imunologia, 100% dos individuos responderam que
sim.

Em adicdo a esses resultados, os individuos foram ainda questionados sobre sugestfes
para melhora perfil, algumas sugestdes estdo diretamente relacionadas com o aumento do
namero de publicac6es no perfil, 0 que sugere também a curiosidade por novos conceitos em
imunologia. Dentre algumas sugestdes, pode-se citar “Poderia postar mais quiz, porque €
divertido. E também assuntos fora os que sdo vistos na disciplina.”; “(...) poderia gravar
videos e deixar fixado nos destaques, pois apesar da escrita ser clara, a explicacdo verbal
acaba sendo muito importante e as vezes mais facil aindal!(...)”; “Procura trazer postagens
gue mostrem inovacOes tecnoldgicas na area da Imunologia, como também pesquisas que
envolvam descobertas nessa area.”; “Explicacdes do mais basico para o mais complexo.”. As
sugestdes sdo interessantes e serdo, aos poucos, abordadas dentro da perspectiva do perfil,
deixando esse ainda mais rico em atualizacbes em imunologia.

CONSIDERACOES FINAIS

O “ImunoMaravis” surgiu como uma proposta complementar para 0 ensino de
Imunologia e facilitacdo do processo de aprendizagem. Os dados avaliados nesse trabalho
sugerem que o uso de uma rede social de facil acesso aos estudantes € uma proposta
conveniente para compreensdo dos contetudos abordados em sala de aula, podendo contribuir
de forma ludica, didatica e simplista para abordagem de assuntos em Imunologia, podendo
ainda ser uma peca complementar para 0 assunto de outras ciéncias, monstrando-se também
como um fator alternativo potencial para o complemento ensino nos dias atuais.

Palavras-chave: Redes sociais, ferramentas didaticas, Imunologia.
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