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RESUMO

Frente a um mundo cada vez mais competitivo, o cooperativismo apresenta-se como uma solugéo possivel
onde torna viavel por meio da uniéo e do trabalho o fortalecimento de grupos com uma finalidade comum
tenha um desenvolvimento tanto social como empresarial. Assim o objetivo desse trabalho foi investigas
quais os principais entraves que provocam a ndo ocorréncia ou atraso nos processos de educacdo
cooperativista, aprendizagem e comunicacdo, relacfes humanas e administrativas na Cooperativa dos
produtores agropecudrios de Garanhuns. Para o desenvolvimento do trabalho foi realizada a aplicacéo de
questionarios semiestruturados, com base na metodologia de pesquisa-a¢do, que foram aplicados na sede
da cooperativa a atual gestdo e a membros ativos escolhidos de maneira aleatoria. Podendo ser observado
gue a cooperativas é um empreendimento forte no setor agricola da regido, apresentando uma boa relacao
entre os cooperados. Porem com alguns entraves na comunicacéo o que dificulta a organizacéo e o melhor
desenvolvimento do empreendimento, que também n&o tem bem desenvolvido um programa de educagéo
cooperativista tornando os processos administrativos e a comunicagdo mais dificil. Assim é possivel
concluir que a cooperativa precisa investir em educacéo cooperativa, promovendo mudanca necessaria ao
seu melhor desenvolvimento.

ABSTRACT

1. INTRODUCAO

Com o crescimento cada vez mais acelerado e a robotizagdo dentro dos sistemas
produtivos promovem o desenvolvimento do capitalismo e neste cenario as cooperativas se
apresentam como uma alternativa de fortalecimento de diversos setores, tanto produtivos

como de servigos.

No sistema cooperativista é possivel garantir a estabilidade e os direitos trabalhistas,

pois a cooperativa cria 0 mercado de demanda que néo seria viavel se o produtor trabalhar de
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maneira individual. Assim fortalece territorios e promove maior autonomia para as

comunidades.

E um fator de grande importancia para o estabelecimento e prosperidade das
cooperativas é o processo de educacdo cooperativista. Isso posto o presente trabalho tem o
objetivo de investigar quais 0s principais entraves da educacdo cooperativista, aprendizagens,
desafios e perspectivas da Cooperativa dos Produtores Agropecuérios de Garanhuns-PE —
COOPAGA.

1.1COOPERATIVISMO

As cooperativas se caracterizam por ser uma sociedade democraticamente gerida, que
busca objetivos comuns, sendo o ser humano mais valorizado que o capital. Apresentando
simultaneamente aspectos de associacdo e de empresas, sendo norteadas por principios e
filosofia prépria que a qualifica e diferencia dos demais empreendimentos econémicos. E
busca por meio da unido dos cooperados tornarem mais facil a competicdo com outras
instituicdes do mesmo ramo de mercado, onde o colaborador é também cliente.

Mais que um modelo de negdcios, o cooperativismo é uma filosofia de vida que busca
transformar o mundo em um lugar mais justo, feliz, equilibrado e com melhores
oportunidades para todos (OCB). Mostrando-se um caminho que torna exequivel o
desenvolvimento econdmico e social, a produtividade e sustentabilidade valorizando o
coletivo. Buscando elucidar problemas e satisfazer as necessidades dos cooperados,
interagindo com a comunidade a qual se esta inserida.

Para que todos sejam beneficiados, o cooperativismo é pautado em principios
pensados para estimular o trabalho em conjunto e a inclusdo de modo que todos possam
integrar e construir a cooperativa, estando capacitados para promover sua estabilidade e o seu
crescimento.

E entdo satisfazer por si proprio suas legitimas necessidades, os individuos criaram as
cooperativas, suas proprias empresas, assumindo os riscos e gozando das vantagens, com
base em normas de organizacdo e funcionamento, e buscaram realizar ideais de igualdade,

solidariedade, justica, equidade, liberdade e educacdo ( Meinen &Port,2014).

As linhas orientadoras do pensamento do cooperativista ajudam a instruir e colocar em
pratica esses conceitos que formado os principios do cooperativismo, de maneira que eles se
tornem habituais. De acordo com Klaes & Salm (1997, p.7) “Os Principios essenciais a

Cooperacdo, ndo sdo mero exercicio académico, sdo também problemas de(ggt)j%rgpz 5%%&'
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Para se ter uma auténtica cooperativa esta deve estar organizada e funcionar com base nos
principios ou normas fundamentais cooperativas, mas estes Principios ou Normas néo séo de
carater absolutamente imutaveis, e devem manter sua vigéncia atraves dos anos.” Por isso é
fundamental o processo de educacdo cooperativa, de forma que ocorra uma mudanca cultural

promovendo melhor interacéo entre os individuos.

Dentre estes a gestdo e controle democréatico dos socios permite que as decisdes sejam
tomadas de forma respeitosa onde um sécio, um voto. Assim “O principio em questdo d& vida
aos valores da democracia, da igualdade, da transparéncia e da responsabilidade.” (Meinen
&Port,2014). Podendo os membros participar ativamente das tomadas de decisdo levando a

cooperativa ao sucesso de suas acoes.

2.METODOLOGIA
2.1 CARACTERIZAGCAO DA AREA

O estudo deste trabalho foi desenvolvido na sede da Cooperativa de Produtos
Agropecuéario de Garanhuns, no perimetro urbano do municipio de Garanhuns-PE localizada

no agreste pernambucano. (Foto) (Mapa)

2.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para o desenvolvimento deste trabalho foram aplicados questionarios estruturados e
entrevistas tomando como base a metodologia de pesquisa-acdo apresentado por Michael
Thiollent(ano). A aplicacdo da metodologia implica em uma avaliacdo da organizacdo a fim
de identificar os problemas que impedem o seu desenvolvimento, neste caso a pesquisa-acdo
ndo se apresenta como uma solucgdo total dos problemas, mas sim como uma maneira de

apontar de forma participativa agdes de solucéo para os problemas encontrados.

Desta forma a técnica é utilizada para assessorar os atores, para que estes sejam
capazes de identificar e solucionar os seus problemas. Esta proposta que pertence aos métodos
de pesquisa social aplicada, “concentra-se em torno dos problemas presentes nas atividades de
instituicOes, organizacdes, grupos ou atores sociais. Ela esta empenhada na elaboracdo de

diagnosticos, identificacdo de problemas e busca de solugdes™. (Thiollent,1947).

Assim a aplicacdo dos questionarios, contendo perguntas abertas e fechadas e
entrevistas foram direcionado a atual gestdo da COOPAGA e a dez cooperados ativos,

podendo apreciar com focos investigativos a partir das respostas: organizacdo, relagoes
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humanas, comunica¢do, e a educacdo cooperativista, apds o tratamento dos dados realizados
por meio do programa Excel 2010.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A educacdo cooperativa tem papel de contribuir para que os integrantes aprendam a
cooperar de maneira que ocorra uma administracdo harmoniosa. Os entrevistados ao serem
abordados sobre o planejamento de atividades em cooperacdo cerca de 80% ndo participa das
atividades coletivamente. A organizacédo geral de gerenciamento ndo tem um plano de gestédo
bem estabelecido e claro, o que provoca confusdo no momento da tomada de decisdes
administrativas da cooperativa, tornado mais dificultoso o processo de relagfes cooperados e
cooperativa e as decisfes de acdo mais onerosas e demoradas.

De acordo com Sousa et. al. ( 2013). Tem como fundamento que este conceito nédo se
limita, apenas, a pregar a doutrina e defender os principios cooperativistas, mas ir fundo na
questdo de capacitar os associados para melhorar o nivel de participacéo e interagir no dia a
dia da cooperativa, com vistas em viabiliza-la como empresa, dando-lhes condi¢des reais de
competir no mercado e de promover seu desenvolvimento organizacional, estrutural e
econdmico.

A educacdo cooperativista € 0 ponto investigado que apresenta menor
desenvolvimento dentro da cooperativa, durante a atual gestdo, onde quando questionados
sobres a participacdo ou promocdo de eventos relacionados ao tema 70% afirmaram que nédo

tem a participacdo neste tipo de atividade.

Entretanto a cooperativa ja participou de treinamentos promovidos por instituicdes
como o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e pequenas Empresas (SEBRAE) e do Ndcleo
AGROFAMILIAR da Unidade Académica de Garanhuns-PE. Sendo este dispositivo de
grande valia para garantir a competitividade da cooperativa diante da concorréncia e melhorar

de maneira geral as relaces e atividade com os cooperados.

Segundo Souza (2013), a educacdo cooperativista tem dupla finalidade de manifestar
sua potencialidade, econdmica e social, pois 0s processos educativos vinculados as
cooperativismo sdo meios pelos quais ocorre a transmissdo dos valores orientados para

melhor relacdo e organizagdo do fluxo de informacgdes direcionadas aos associados e publicos

afins.
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Ainda observa-se que, que 0 maior desafio posto em prética nas cooperativas é de
realizar uma administracdo equilibrada, pautada entre o social e 0 empresarial. Para que isso
se concretize, a cooperativa necessita estar bem organizada e ser eficientemente gerida sob a
I6gica do cooperativismo, de tal modo que a gestdo seja complementar e igualmente para

cumprir 0s objetivos da organizagao cooperativa.

As relagbes sociais dentro da organizacdo COOPAGA se manifestam agradaveis,
sendo um indicativo de um trabalho respeitoso dentro do grupo, onde apresar das turbuléncias
normais de um empreendimento cooperativista, 0s membros tem uma correlacdo operacional
e viavel.

Entretanto a comunicacdo entre a gestdo e demais cooperados € em situacBes
relevantes realizada de forma aleatoria. E faz uso de aplicativos de mensagem e telefones,
desta forma ndo contempla a todos os envolvidos, gerando ruidos de comunicacdo e
desinformacdo de temas de interesse comum.

Segundo Colpo (2009), A partir do momento que a comunicacgao organizacional cria
ou recria seus significados, cria ou recria também a identidade dos seus individuos que é
fomentada por estes significados. Desta forma os cooperados da COOPAGA podem
ressignificar sua comunicacédo e estabilizar a relacdes dentro da cooperativa. Um dos fatores
de maior relevancia para melhorar a comunicacdo é a educacao cooperativista.

De acordo com, Schneider (1999), acredita que a educacdo é fundamentalmente um
problema de comunicacdo. Percebe, ainda, que os obstaculos encontrados na comunicacao
estdo relacionados com poucos canais flexiveis existentes na cooperativa para permitir o livre
fluxo das informacBes, o que pode acarretar resisténcia interna de algum publico dessa
organizacao.

Para Nascimento (2000), a maioria dos problemas enfrentados pelas cooperativas,
inclusive financeiros e gerenciais, pode ser resolvida com a maior participacdo de todos 0s
envolvidos, e isto passa pelo grau de aderéncia por parte dos associados aos principios e
valores das cooperativas. Sendo de fundamental importancia trabalhar a educagéo cooperativa

promovendo mudanga cultural no dia a dia dos cooperados.

(83) 3322.3222
contato@conadis.com.br

www.conadis.com.br

N — " ~— g




| € S
4, CONCLUSAO

Apos analise dos dados gerados na COOPAGA foi possivel analisar a dindmica
funcional, a interacdo entre cooperados, as suas potencialidades e os principais entraves da
cooperativa. Podendo ser considerado uma organizacao forte no setor agricola na cidade de
Garanhuns-PE, é ainda bem alocada e demostra alta capacidade para crescer. No entanto tem
como maior desafio estreitar a comunicagéo entre os cooperados respeitando as diferencas de
idade e linguagens.

Para o crescimento e consolidacdo do empreendimento € fundamental investimentos
na educacdo cooperativista promovendo capacitacdo profissional em todos os setores
produtivos, administrativos e comerciais.

Sendo indicado a gestdo manter a¢Oes de educacédo, formacéo e informacdo que atinja
todos os cooperados fazendo com que estes desenvolvam uma cultura cooperativista, vindo a
corroborar com a consolidacdo do empreendimento e o desenvolvimento da agricultura

familiar na regiéo.
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