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INTRODUCAO

O processo de trabalho é definido como a transformacdo de um objeto
determinado em um produto determinado, por meio da intervencdo do ser humano
gue, para fazé-lo, emprega instrumento. Este processo envolve alguns componentes
especificos para sua realizagéo, tais como: objeto, agentes, instrumentos, finalidade,
método e produto. Na enfermagem, o processo € constituido por um grupo integrado
de subprocessos: assistir/intervir, gerenciar, investigar e ensinar/aprender (SANNA,
2007).

O trabalho da enfermagem no CC nasceu para atender as necessidades da
equipe cirargica, isto é, houve a necessidade de desdobrar o trabalho médico ao
organizar uma unidade onde fossem realizadas as cirurgias, bem como o preparo de
material e equipamentos indispensaveis ao procedimento cirargico. Deste modo, a

pratica da enfermagem estava mais voltada para os aspectos de gerenciamento, ou
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seja, para a provisdo, 0 manuseio, a manutencado de materiais e equipamentos nas
salas de operacéao e para fiscalizar o servico de sua equipe, no sentido de verificar o
cumprimento adequado das técnicas (RODRIGUES e SOUSA, 1993; STUMM,
MACALAI e KIRCHNER, 2006).

Porém, o contexto atual aponta para a necessidade da administracdo
participativa, na perspectiva de compreender a equipe de enfermagem como um
coletivo de sujeitos sociais, criando espacos coletivos e democraticos que possam
permitir uma reducdo das linhas hierarquicas e intensa comunicacao horizontal
visando ao planejamento de uma assisténcia integral (PEREIRA et al, 2013).

Para Barreto (2012), a participagdo do enfermeiro no CC envolve
especificidades e articulacBes indispensaveis a geréncia do cuidado a pacientes
com necessidades complexas, que requerem conhecimento cientifico, manejo
tecnologico e humanizacdo. Desse modo, se faz necessario a compreensdo da
complexidade que envolve a atuacdo do enfermeiro nessa unidade, no intuito de
discutir de forma reflexiva as praticas encontradas e a necessidade de uma possivel
reorientacdo das concepcdes acerca do exercicio profissional da enfermagem na
unidade.

Diante do exposto objetiva-se investigar a concepc¢do do enfermeiro acerca do
processo gerenciar da enfermagem no centro cirdrgico do Hospital Regional no

municipio de Pau dos Ferros/RN.
METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa descritiva e qualitativa (GIL, 2010) que teve como
cenario o Centro Cirargico do Hospital Regional do municipio de Pau dos Ferros/RN.
O participante do estudo foi um enfermeiro que trabalha nesta unidade, onde a
coleta de dados foi realizada a partir da captacdo da realidade através de uma
entrevista semiestruturada. A andlise de dados foi realizada utilizando como
referencial a analise de conteuddo de BARDIN (2010), e para proporcionar
sustentabilidade tedrica realizou-se uma pesquisa na Biblioteca Virtual de Saude

com os descritores: “centros de cirurgia”, “enfermagem” e “geréncia”.

.\\ www.conacis.com.br
\\ o



.2 CONACIS

& 7t OMGRESSO N L DE CIENCIAS DA SAUDE
A £ -*‘ AVANCOS |I\l—|'ER|'755CI'ZC E PRATlCAS INTEGRATIVAS
= l\-;i 4 26 A 28 DE MARCO DE 2014 | CAJAZEIRAS - PB

Zﬂ

RESULTADO E DISCUSSOES

A entrevista teve inicio com uma conversa sobre processo gerenciar da
enfermagem durante a formacdo académica do entrevistado. O enfermeiro em
questdo expde que no periodo de sua graduacdo, O processo gerenciar ainda
possuia a denominagdo de “administracdo em enfermagem”, uma disciplina que
apenas discutia as teorias administrativas com uma visdo reducionista desse
processo de trabalho. Percebe-se durante o discurso a despreocupacdo que o0
mesmo e 0s seus demais colegas de sala delegavam a tal disciplina, afirmando que
apreendeu grande parte do seu conhecimento no centro cirdrgico na pratica com o
auxilio de uma colega de trabalho que se prop6s a ensinar-lhe.

A substituicdo do termo “administragéo” por “geréncia” ou “gestdo” tem sido
empregada como estratégia utilizada por um grupo de pessoas que buscam atingir
uma meta ou objetivos comuns, por intermédio da unido de esforcos. Apesar de a
terminologia apresentar um sentido amplo, o processo de formacdo ainda se
constitui de forma reducionista (JORGE et al, 2007).

A complexidade do CC exige do enfermeiro, além de conhecimento cientifico,
responsabilidade, habilidade técnica, estabilidade emocional, aliados ao
conhecimento de relagcbes humanas, favorecendo a administracdo de conflitos. Para
tanto, o enfermeiro deve utilizar instrumentos de trabalho para acompanhar os
avancos tecnolégicos no setor saude (STUMM; MACALAI e KIRCHNER, 2006).

O enfermeiro entrevistado afirma que as competéncias que lhe cabem no CC
sao ligadas a organizacdo das salas de cirurgias para os procedimentos, provisao e
gerenciamento do material cirdrgico e, em alguns casos, a instrumentacédo cirurgica
durante a intervencao. Evidenciando o quanto é dificil modificar o carater historico de
enfermeiro organizador para a equipe meédica, esquecendo que o foco do trabalho
do enfermeiro € o cuidado ao paciente seja direto ou indireto.

Estudos realizados por Stumm, Macalai e Kirchner (2006) mostram que o
enfermeiro que trabalha no CC se relaciona com profissionais heterogéneos, de

diferentes formacdes e concepcoes e este pode ser um dos fatores desencadeante
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de divergéncias, conflitos, insatisfacdes, evoluindo para situacdes de estresse. Ele
necessita interagir continuamente para que o trabalho possa ser realizado de forma
eficiente e eficaz. O profissional da area da saude tem como base do seu trabalho
as relacdées humanas, sejam elas com o paciente ou com a equipe multidisciplinar.

Durante a entrevista, o enfermeiro afirma que sua relacdo com os demais
profissionais que compdem a equipe se da de forma positiva e harmoniosa. Tendo
em vista a experiéncia profissional destes trabalhadores, o trabalho no CC flui de
forma homogénea, uma vez que todos conhecem seu papel diante da dinamica da
unidade e a desempenham sem que haja necessidade de ordem ou pedido. O relato
do entrevistado é consonante com estudos realizados por Rodrigues e Sousa
(1993). Segundo eles, o processo gerenciar no CC assume um carater de grande
relevancia, tendo em vista que harmonia no trabalho coletivo e organizacdo séo
fundamentais para atender as necessidades dos usuarios que chegam até esta
unidade.

O enfermeiro entrevistado, apesar de reconhecer a importancia de um
relacionamento estavel com os demais profissionais da enfermagem, relata que néo
se considera lider da equipe, uma vez que o grande tempo de experiéncia dos
técnicos de enfermagem na mesma unidade proporcionou, a estas, autonomia e
conhecimento. Sendo assim, cada um desses profissionais exerce sua tarefa na
preparacdo da sala para o processo cirurgico, independentemente de serem
solicitados para tarefa.

Ao final da entrevista o enfermeiro foi questionado sobre a questdo da
educacao permanente. O mesmo exp0s sua visdo acerca da tematica, relatando que
considera uma pratica dificil de ser efetivada, tendo em vista que os profissionais
ndo recebem incentivos para a busca de poOs-graduacdes e nem mesmo
afastamento de suas atividades para participagcdo em eventos cientificos. Soma-se a
isto o fato de que os proprios profissionais se acomodarem em seus patamares,
devido ao cotidiano desgastante dos servigcos de saude.

Porém, para que a enfermagem consolide sua pratica cientificamente
embasada, o enfermeiro deve ter um compromisso continuo com seu

desenvolvimento profissional. Dessa forma, este sera capaz de atuar n0os processos
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educativos da equipe de saude, responsabilizando-se pelo processo de educacao
em saude dos individuos e familiares sob seu cuidado, reconhecendo o contexto de
vida e as condicbes socioecondmicos e os habitos culturais destes, contribuindo

para a melhoria da pratica profissional (BARRETO, 2012).
CONCLUSAO

Conclui-se que o exercicio do processo gerenciar durante o processo de
formacao influencia na diretamente na concepcéo acerca da tematica que o aluno
possuira ao concluir sua graduacéo, e que este muitas vezes ndo percebe o devido
valor em virtude da falta de espaco para pratica do processo.

Percebe-se que 0 processo gerenciar permeia todas as atividades do
enfermeiro e 0 modo como este contribui diretamente para a qualidade da
assisténcia prestada, corroborando a ideia de que todos 0s processos que
constituem o trabalho do enfermeiro ndo podem ser entendidos isoladamente e sim
em constante articulacao.

Nota-se também que o cuidado fornecido pelo enfermeiro neste hospital
assume um carater indireto, evidenciando-se na forma de organizagdo da unidade e
no gerenciamento e provisdo de recursos para a realizacdo da pratica cirargica,
acarretando no distanciamento entre profissional e usuario e prejudicando a criacao
de vinculo na unidade.

Apesar da importancia da educacdo continuada, a mesma é desvalorizada
pelos profissionais nesta unidade hospitalar, em virtude da precarizacdo do trabalho

e da falta de incentivos a essa busca de novos conhecimentos e habilidades.
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