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Resumo

O presente estudo trata da inclusdo social da populacdo idosa nas politicas sociais com vistas aos
aspectos que esbocam o seu bem-estar e a interface com a prética profissional do/a Assistente Social.
No Brasil, a implementacdo de politicas sociais envolve o exercicio profissional do/a Assistente Social
que tem o compromisso politico-ético de garantir a populacdo idosa o acesso a informacdo, bem como
a prestacdo de servigo socioassistencial na perspectiva de fortalecer a sua cidadania. Trata-se de um
estudo qualitativo que utiliza como procedimento metodolégico a pesquisa qualitativa. A pesquisa
privilegiou a politica de satide para a andlise da inclusdo social do idoso nas politicas sociais e revelou
que a inclusdo da populacdo idosa nas politicas sociais exige o fortalecimento da democracia, de modo
que possibilite uma mudanca na forma como a sociedade percebe o/a idoso/a, além da concepgdo de
igualdade e universalidade de direitos.
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INTRODUCAO

A elaboracdo e implementacdao de politicas sociais voltadas para a populacao idosa é
uma questdo que tem mobilizado varias organizacdes internacionais, na direcao de pensar nas
proposicoes de diretrizes para paises que ainda ndo tem programas socioassistenciais para
atender as demandas desse segmento populacional.

As politicas sociais tém sua origem nos movimentos populares do século XIX,
decorrentes dos conflitos entre capital e trabalho, no contexto do desenvolvimento das

primeiras revolugdes industriais. As politicas sociais podem ser entendidas como “[...] acdes que
determinam o padrdo de protecdo social implementado pelo Estado, voltadas, em principio, para a

redistribuicdo dos beneficios sociais visando a diminuicdo das desigualdades estruturais produzidas
pelo desenvolvimento socioeconémico”. (HOFLING, 2001, p.31).

As politicas sociais sdo formas do Estado intervir nas expressoes da questdo social
visando a manutencao das relagoes sociais. O acesso dos cidadaos a recursos, bens e servicos
sociais necessarios se da através das politicas sociais que garantem a realizacdao de direitos,

necessidades e potencialidades da sociedade. (YAZBEK, 2008).
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Nesse sentido, as politicas sociais no Brasil relacionadas aos direitos dos idosos
partem de consideracOes acerca do envelhecimento como uma expressao da questao social,
questdo essa que vem chamando a atengao dos governos so recentemente. A Politica Nacional
do Idoso (PNI), Lei 8.842, de 04 de janeiro de 1994 foi instituida em 1994, com o objetivo de
“[...] assegurar os direitos sociais do idoso, criando condi¢des para promover sua autonomia,
integracdo e participacdo efetiva na sociedade”. (art. 1). Antes da aprovacao da referida
politica, as acOes dos governos eram entendidas como benesse, ou seja, tinha um cunho
caritativo.

Em 1970 foram criados beneficios ndo contributivos como as aposentadorias para
trabalhadores do campo e a renda mensal vitalicia para os idosos urbanos em situacdo de
vulnerabilidade com mais de 70 anos e que nao recebiam aposentadoria. As politicas sociais
no Brasil visam responder as crescentes demandas da populagao que envelhece, de modo que
possam enfrentar as questdes referentes a satide e ao bem-estar dos idosos que emergem no
cenario da vulnerabilidade social. Destarte, é nesse sentido que a PNI é um avango, pois
assegura direitos sociais a pessoa idosa, quando cria condi¢Oes para a promocao da autonomia
e sua integracdo e participacdo na sociedade. Dessa forma, o estudo tem relevancia, visto que
a tematica envelhecimento e direitos sociais é ainda um campo de investigacdo que merece
ser aprofundado. A abordagem adotada considera a conexdo entre as politicas sociais e
Servico Social. Portanto, o presente estudo tem como objetivo discutir sobre a inclusao social

da populacao idosa nas politicas sociais e como o/a Assistente Social atua nesse contexto.

METODOLOGIA

A presente pesquisa é qualitativa, estudo exploratorio que utiliza como procedimento
metodoldgico a pesquisa bibliografica que, segundo Minayo (2010) possibilita ao pesquisador
a busca de solugdes para seu problema de pesquisa a partir de material ja elaborado, no caso
dessa pesquisa a coleta de dados foi realizada nas bases de dados cientificos, tais como:
Scientific Electronic Library Online (SciELO), revistas cientificas e textos de encontros
cientificos publicados em portugués usando como descritores: idoso ou envelhecimento,
Servico Social ou Assistente Social, politicas sociais ou direitos sociais e inclusdo social. A
escolha dos artigos considerou os textos que trouxeram pelo menos duas palavras- que foram
publicadas entre 2007 a 2015. Sendo excluidos estudos que foram publicados em periodo
anterior ao ano de 2007, artigos duplicados nas diferentes bases de dados e aqueles que nao
contemplaram o critério de ter pelo menos duas palavras-chave. Assim, foram selecionados

136 artigos (Figura 1) através da estratégia de busca utilizada, dos quais 30 foram
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identificados como possivelmente relevantes e escolhidos para andlise, pois os mesmos
atendiam aos critérios de inclusdo. Entretanto, apenas 13 foram eleitos para compor os dados
do presente trabalho. Assim, constatou-se que 123 deles ndo eram relevantes para o objetivo
da pesquisa.

Figura 1 - Artigos encontrados de acordo com as bases de dados e
descritores

Idoso ou Servico Social | Politicas sociais ou | Inclusao
envelhecimento | ou Assistente | direitos sociais. social
Social
Dados
SciELO e revistas 11 25 30 20
cientificas
Eventos Cientificos 10 10 15 15

Fonte: Dados da pesquisa.
Depois de identificado os 13 artigos publicados e criteriosamente escolhidos, o0s
mesmos foram utilizados para compor a discussdao do presente estudo que foram dispostos

figura 02 conforme o ano de publicacdo e o tema abordado.

Figura 2- Trabalhos selecionados para discussao dispostos por ano de publicagao

e fonte

Ano Titulo Autor(es) Fonte

2015 | A efetivacdo de direitos através da | Janaina Machado Sturza Evento
atuacao das politicas publicas: um | Juliana Bedin Grando cientifico
debate fundamental a promocao da
cidadania do idoso.

2015 | Direitos da pessoa idosa: desafios a | Ana Paula Ferreira SciELO/Revist
sua efetivacdo na  sociedade | Solange Maria Teixeira a
brasileira.

2015 | Direitos da pessoa idosa: desafios | Malutarsis dos Santos Evento
para sua efetivacdio na atual | Cruz cientifico
conjuntura Alinne  Meneses da

Rocha
Amanda Carolina de
Lima Quaresma

2015 | O idoso na contemporaneidade: | Angely Dias da Cunha; Evento
avancos e desafios das politicas | Flavia Jaiane Mendes cientifico
sociais Justino

2013 | Principais politicas sociais, | Cintia de Carvalho Silva | SciELO/Revista
nacionais e internacionais, de direito | et al
do idoso

2013 | O Envelhecimento (como) | Jessica Bieger et al Evento
expressao da Questdao Social e cientifico
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algumas consideracOes pertinentes
ao Exercicio Profissional
Ano Titulo Autor(es) Fonte
2012 | O desenvolvimento de politicas | Maria  Teresinha de | SciIELO/Revista
publicas de atencdo ao idoso no | Oliveira Fernandes
Brasil Sonia Maria Soares
2011 | Politicas publicas voltadas ao idoso | Erica Eugénio Lourenco Evento
no Brasil Gontijo cientifico
Nancy Julieta Inocente
Quésia Postigo
Kamimura
2009 | O compromisso ético politico do | Graziele Puci Stringueta | SciELO/Revista
servico social e o idoso et al
2008 | Inclusao social de idosos: um longo | Mabel Mascarenhas | SciELO/Revista
caminho a percorrer Torres
Maria Auxiliadora Avila
dos Santos Sa
2008 | O Assistente Social e a garantia de | Marcia Liliane Barboza Evento
protecdo social ao idoso Kurz cientifico
Marisa Ignez Orsolin
Morgan
2007 | Politicas publicas e direitos do | Maria das Gragas Melo | SciELO/Revista
idoso: desafios da agenda social do | Fernandes
Brasil contemporaneo Sérgio  Ribeiro  dos
Santos
2007 | Politicas publicas e direitos dos | Ferlice Dantas e Silva SciELO/Revista
idosos

)|

Fonte: Dados da pesquisa.
A andlise de andlise de contetido foi utilizada como técnica de andlise dos dados e
tomou como referéncia Bardin (2011), literatura de referéncia em andlise de conteiido. Fez-se

a escolha de trabalhar com analise tematica, cujas categorias foram identificadas a priori.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Envelhecimento no Brasil

O envelhecimento populacional é um fendmeno mundial e estd em franco processo de
aceleramento. Estima-se que em 2050 a populacdo do planeta terd 17% pessoas com mais de
65 anos’.

No Brasil sdo recentes os estudos sobre envelhecimento, embora o segmento idoso,
segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a populacdo
brasileira é constituida de 10% de pessoas idosas o que corresponde a 19,6 milhdes pessoas.
Ainda de acordo com o IBGE, a populacdo idosa vai triplicar em 40 anos e passara a ser

formada por 66,5 milhdes de pessoas idosas em 2050.

! Informagdes de margo de 2016 do Instituto Census Bureau dos Estados Unidos.
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As estimativas sdo de que a haverda uma mudanca de perfil da populacao em 2030
quando o numero o porcentual de brasileiros com 60 anos ou mais de idade ultrapassara o de
criangas de 0 a 14 anos. (IBGE, 2016). Abaixo (Fig. 03), apresenta-se um grafico com indice

de envelhecimento da populacdo idosa no Brasil no periodo de 2000-2060.

Figura 3 — Indice de Envelhecimento da Populacdo Brasileira 2000-2060

2062

50,0

0,0 T T
2000 2010 2020 2030 2040 2050 2060

Fonte: IBGE (2013).

Faz-se mister destacar que a populacdo idosa estd distribuida de forma desigual no
pais, uma vez que existe uma concentracao na Regido Sudeste e nas areas urbanas em relagao
as demais regioes; além disso esse segmento populacional estd mais exposto a riscos e
vulnerabilidades e representam 5% da populacdo pobre do pais (TORRES e SA, 2008).

Torres e Sa (2008) ressaltam que a discussdao sobre o envelhecimento se da num
contexto em que existe uma diversidade de conceitos para explicar quem é o idoso e como se
caracteriza o processo de envelhecer. Porém, no Brasil e no mundo foi adotado o critério
etario que ndo atende a complexidade desse processo. Nessa direcdo, o artigo 1° do Estatuto
do Idoso, Lei n° 10.741, de 01 de outubro de 2003, define como idosa a pessoa com 60 anos
ou mais.

Envelhecer bem depende das condicdes objetivas de vida do ciclo vital anterior, ou
seja, do acesso aos bens e servicos, da cobertura da rede de protecdo e atendimento social. Os
estudos sobre a velhice e envelhecimento apontam que ha varias possibilidades de pensar o
lugar social em que a pessoa idosa na sociedade brasileira. Torres e Sa (2008) destacam que a

wvelhice é tratada como um mal necessario e nessa concepg¢ao o idoso é tratado também como

_
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um mal necessario, como alguém que ja cumpriu sua fungdo social e sé resta esperar pela
finitude da vida. Dessa forma é vitima da exclusdo social por ser visto como initil e ndo mais
produtivo para o mercado de trabalho, por suas modificacoes fisicas aparentes.

O envelhecimento na sociedade capitalista é entendido como uma expressao da
questdo social, assim, o Estado tem a obrigacdao de atuar através das politicas sociais como
uma forma de responder as demandas dessa parcela da populagcdo. Ndo se pode deixar de
mencionar que o objetivo do Estado é garantir a manutencao para os lucros dos capitalistas e
as politicas sociais tém a finalidade de atender as demandas da populacdo mais
vulnerabilizada e, é nesse contexto em que se encontra a politica do idoso. (CUNHA e
FUSTINO, 2015; BIEGER et al, 2013). No processo de envelhecimento da populacdo os
aspectos mais relevantes que se correlacionam sao os ligados a satide e a previdéncia social e
se constituem os maiores desafios para o Estado. (GONTLJO, INOCENTE e KAMIMURA,
2011). A despeito dos problemas sociais enfrentados pela maioria dos idosos brasileiros, o
avanco das pesquisas na area da saude e o acesso da populacdo idosa aos diversos servicos
socioassistenciais tem possibilitado a populacdo viver mais. Véarios sdo os fatores para o
aumento da expectativa de vida da populacdo, podendo se destacar o controle de doencgas
infectocontagiosas e as politicas de vacinacdo em massa. Essas melhorias na qualidade de
vida sdo acompanhadas pelas desigualdades da distribuicao de renda e de servicos (SILVA,
2007). Observa-se que nos grandes centros urbanos e entre as classes com poder aquisitivo
maior, a oportunidade de envelhecer de forma saudavel e com melhores condigdes sdao
maiores que nas classes mais pobres nas diversas regioes do pais. Logo, as condi¢des de vida
das pessoas influenciam no processo de envelhecimento.

Pode-se dizer que é necessario o desenvolvimento de politicas sociais ao longo da vida na

perspectiva de contribuir nesse processo de envelhecimento e diminuir as desigualdades encontradas
nas varias regides do pais e possibilitar o exercicio da cidadania. A velhice ndo pode ser vista sem
considerar os aspectos socioeconomicos, politicos e culturais, uma vez que o envelhecimento
tem caracteristicas que extrapolam as mudancas fisicas e fisioldgicas individuais. Dessa
forma, construir politicas, estratégias para a inclusdo social da populacdo idosa, o que implica
garantir qualidade de vida e a saide é dos desafios dos profissionais que atuam no campo do

envelhecimento, dentre eles se destaca o/a Assistente Social. (STURZA e GRANDO, 2015).

Politicas publicas de atencgdo ao idoso
A implantacdo da politica publica para populacdo idosa no Brasil data de janeiro de

1994 com a Politica Nacional do Idoso (PNI). Na época, no Brasil, vivia-se a implantacdao do
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modelo neoliberal com a adesdao ao Consenso de Washington, no contexto da globalizacdo da
economia, periodo marcado pela crise econdmica, hiperinflacdo e pela crise fiscal que teve
como abrandada com o plano real.

De acordo com Fernandes e Soares (2012), a protecao social a pessoa idosa teve como
marco legal a Lei Eloy Chaves de 24 de janeiro de 1923, considerada a base da previdéncia
social brasileira que consolidou a base do sistema previdenciario com a criacao da Caixa de
Aposentadorias e Pensdes. Segundo Fernandes e Soares (2012), historicamente os dois
governos de Getulio Vargas, periodo de 1930 a 1945, marcaram o inicio da preocupagao com
o desenvolvimento das politicas publicas voltadas para o desenvolvimento da economia para
atender as demandas da classe industrial brasileira sem considerar as necessidades dos
trabalhadores, da populagdo. As politicas implementadas foram fragmentadas e que ndo
minimizavam a exclusdo social, mas agudizavam ao garantir servicos e beneficios para
pequenos segmentos da sociedade, permitindo que as politicas desenvolvimentistas so
favorecessem a uma parcela da populagdo que era privilegiada com o acesso aos
representantes politicos responsaveis pelas politicas de desenvolvimento econdmico. As
politicas na area de satide foram direcionadas para a populacao de forma mais ampla com
politicas sociossanitarias voltadas a populagdo mais jovens direcionadas as mulheres e

criangas.

Inclusdo social da populacdo idosa: a Lei Organica de Assisténcia Social, O Estatuto do
Idoso e a Politica Nacional do Idoso

Os fatores de exclusdo e inclusdo social estdo associados & vulnerabilidade social, que
¢ um processo multidimensional de indicadores que exibem diferencas no que refere a
variabilidade do espaco e tempo. Porém, ha alguns fatores classicos de exclusdo social, a
exemplo: fome, pobreza e desemprego e de inclusdao: emprego e justica social, apesar de
antigos, permanecem ainda em evidéncia na sociedade contemporanea. (BORBA e LIMA,
2011). Assim, a inclusao social é um meio pelo qual se insere sujeitos que por muitos motivos
diversos se tornam vitimas da exclusdo social. A inclusdo remete a direitos sociais.

A conquista dos direitos da pessoa idosa remete a transicdo democratica com o fim da
ditadura militar instaurada em 1964. Periodo em se assistia no Brasil a mobilizacao social dos
movimentos sociais e das lutas por direitos que foram consolidados formalmente com a
Constituicao de 1988. A Constituicdo Federal de 1988 destacou novos sujeitos e segmentos

sociais (como as criangas, os portadores de deficiéncia, idoso, negros e indios) que passaram a
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ser vistos como cidaddos de direitos diante do Estado e da sociedade. (CRUZ, ROCHA e
QUARESMA, 2015).

Os direitos dos idosos assegurados na Constituicdo de 1988 foram regulamentados
através da Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS (Lei n° 8.742/93). Os beneficios mais
importantes garantidos pela LOAS e regulamentado em seu artigo 20 é o Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC) que consiste no repasse de um salario-minimo mensal as pessoas
idosas e as portadoras de deficiéncia que ndo tenham condicdes de prover a sua
sobrevivéncia, tendo como principio a incapacidade para o trabalho, visando a universalizagdo
dos beneficios, a inclusdo social.

O reflexo das lutas sociais influenciou a realizagdo de eventos internacionais sobre
envelhecimento, bem como a promulgacdo da Lei n° 8.842 que deu origem a Politica
Nacional do Idoso (PNI), em 1994, e do Estatuto do Idoso, Lei n°® 10.741, em 2003. Ao longo
do processo historico os direitos da pessoa idosa foram reconhecidos e materializados nas
politicas sociais brasileiras com o objetivo de criar condi¢oes para promover a longevidade
associado a qualidade de vida. (SILVA et al 2013).

O Estatuto do Idoso estabelece mecanismos que possibilitam a divulgacdo de
informacgoes sobre envelhecimento, de modo que se construa uma consciéncia sobre a velhice
e os idosos exijam seus direitos e envolva toda a sociedade nesse processo, sensibilizando a
populacdo para o ampara dos idosos. Assim, no artigo 3° do Estatuto do Idoso ressalta que é
obrigacdo da familia, da comunidade, da sociedade e do poder publico assegurar a efetivacao
dos direitos dos idosos, tais como: a vida, a satide, a alimentagdo, entre outros e ao respeito e
a convivéncia familiar e comunitaria. O Estatuto do Idoso amplia os direitos da populacao
com idade superior a 60 anos. Apresenta varios principios sendo dois merecem destaque: o
principio da protecao integral e o principio da absoluta prioridade do idoso.

Outra lei que confirma o avango da legislacdo brasileira na defesa dos direitos da
pessoa idosa é a Portaria n° 2.528, que trata da Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa,

aprovada em 19 de outubro de 2006. (FERREIRA e TEIXEIRA, 2015).

O papel do/a Assistente Social na garantia dos direitos da populacdo idosa

A inclusdo social, ainda é um caminho a se trilhar. A atribuicdao do Assistente Social
enquanto profissional implica no cuamprimento de fazer valer as politicas, projetos e acdes de
protecdo ao idoso, principalmente por estarmos tratando de algo que assegurando por lei. O
Cédigo de Etica do Assistente Social, aprovado no dia 08 de Maio de 1965, ja fazia referencia

ao trabalho deste profissional na correcao de “[...] desniveis sociais.” Art. 9° - O Assistente
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Social estimulard a participacdo individual, grupal e comunitiria no processo de
desenvolvimento, propugnando pela correcdo dos desniveis sociais. (Cédigo de Etica do
Assistente Social).

O Assistente Social é um profissional habilitado para o trabalho com as populacoes
excluidas pela sociedade capitalista. Através da sua intervencdo profissional redireciona a
exclusdo para inclusao, promove debates e dialogos em grupo sobre tematicas que apontem
para uma melhor convivéncia social e melhoria na qualidade de vida dos
trabalhadores/populacao..

Para Stringueta et al (2010), o/a Assistente Social realiza os atendimentos
direcionados a populacdo idosa através de suas técnicas aplicando agoes que alcancem todas
as areas da vida social do idoso. Investigando e estudando o contexto de vida, o cotidiano,
trabalhando com a singularidade do sujeito, analisando os aspectos socioeconomicos,
culturais e suas reais necessidades.

No contexto das politicas sociais voltadas a populacdo idosa, o exercicio profissional
do Assistente Social objetiva: “[...] assegurar os direitos sociais da pessoa idosa; garantir a
acessibilidade da pessoa que envelhece; incentivar a participacdao do idoso; evitar o
isolamento social e exclusao do idoso”. (KURZ e MORGAN, 2008, p. s.p.).

E tarefa do/a Assistente Social lutar por uma sociedade igualitdria com direitos e
deveres para todos os cidadaos, pois a justica social é relativa ao equilibrio entre producao de
riqueza social e sua distribuicdo, é o ideal da equidade social. “O trabalho do Assistente Social
pode contribuir com a justica e a equidade social a favor da universalidade das politicas
sociais, posicionando seus programas, servicos e projetos e desenvolvendo acoes que venham
aumentar os recursos para que se tenha uma concretizacdo dessas politicas de forma eficaz”.
(STRINGUETA et al, 2009, s.p.).

O servico social no ambito da Politica do Idoso utiliza suas técnicas para desenvolver
as acoes de modo que atinjam todas as areas de vivéncia do idoso: a prevengdao no que diz
respeito a saude; o lazer; melhores condicdes de habitacdo, saneamento, alfabetizacao,
entretenimento; vinculos familiares. O/A Assistente Social exerce sua pratica pautado/a no
projeto ético politico profissional que tem compromisso com a consolidacao da cidadania
aquela que visa além da “cidadania burguesa liberal”, uma cidadania com vistas a garantia dos
direitos civis, sociais e politicos dos idosos. Tendo como principio o comprometimento na
eliminagdo de todas as formas de preconceito, incentivando assim o respeito a diversidade, a

participacdo de grupos socialmente discriminados e a discussdo das diferengas, para a
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compreensdo do idoso como parte integrante e importante da sociedade. (STRINGUETA et al,

20009, s.p.).

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo teve como objeto a inclusdo da populagdo idosa nas politicas sociais e o
papel do/a Assistente Social nesse contexto. Com base nos dados levantados nas diferentes
fontes pesquisadas, os atores analisados elaboram suas reflexdes chamando a atencdo para o
aumento da populacdo idosa e a demanda da ampliacdo de politicas sociais. Um aspecto
observado foi a necessidade de pensar as acoes de forma intersetorial no que se refere a
elaboracgdo e execucao de politicas publicas.

Os achados da pesquisa fortaleceu a ideia sobre os principais servicos disponiveis na
rede de protecdo ao idoso no Brasil, destacamdo-se nos tltimos anos agoes como: campanhas
de enfrentamento a violéncia, BPC, servicos e a¢es executadas em parceria com o governo
nas suas trés esferas. Nesse contexto, o profissional de Servigo Social tem um grande desafio
na garantia dos direitos da populacdo idosa, em um contexto social marcado pela violéncia e
preconceitos.

Para atuar na busca da qualidade de vida dos idosos é necessario que os profissionais
que desenvolvem suas praticas em instituicoes de longa permanéncia para idosos (ILPI) ou
em servicos para este publico promovam atividades que estimulem a comunicacado, interacao
e respeito aos idosos, colaborando na inser¢do social e no aumento da autoestima e
autonomia. Assim, o/a Assistente Social deve atuar de modo que fortaleca a cidadania dos/as
idosos/as através de projetos e programas sociais de forma intersetorial, sobretudo na

articulacdo da politica de Assisténcia, saude e do Idoso.
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