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Compreender o impacto do significativo aumento que a populacao de idosos sofrera nos préximos vinte anos
e 0 que isso representa para uma administracio municipal é de suma importancia. O novo cenario no
processo de envelhecimento humano estd pautado na longevidade, ou seja, no aumento do tempo de anos
vividos, somado a queda da natalidade na populacdo brasileira. Analisar portanto, o contexto atual do
municipio de Caraguatatuba; realizar um diagndstico a partir da escuta da populacdo idosa; identificar o
cendrio, infraestrutura e servicos existentes; desenvolver um plano articulado de acdo para o fortalecimento
da politica de atencdo aos idosos, pautado na oferta de ambientes e servicos promotores do envelhecimento
saudavel e ativo e da qualidade de vida, tornam-se prerrogativas fundamentais para que o municipio
consolide-se como uma cidade verdadeiramente amiga do idoso.

Palavras Chaves: Envelhecimento; Politicas Publicas; Longevidade; Idoso; Municipio.

INTRODUCAO

Diante de uma analise do século XX, podemos considerar inimeros avancos cientificos e
mudancas significativas em nosso cendrio socioecondomico, que dentre muitas consequéncias, uma
das mais evidentes, certamente é o envelhecimento populacional, um processo irreversivel, que
reflete uma nova configuracao etaria mundialmente, em especial no nosso pais.

Uma populacao envelhece a medida que acontece uma mudanca na sua estrutura etaria,
que produz um aumento do peso relativo das pessoas acima de determinada idade, considerada
como definidora do inicio da velhice (WONG; CARVALHO, 2006).

Segundo a ONU, este fendmeno mundial tem inicio no século XX e prosseguira no século
XXI. Em 2050, dois bilhdes de pessoas em todo mundo serdo idosos, sendo a primeira vez na
historia que havera mais pessoas maiores de 60 anos do que menores de 15 anos.

Somado a este fato, estamos vivendo além do processo de envelhecimento da populacdo,
um aumento da longevidade, ou seja, ao numero de anos vividos por um individuo ou ao nimero de

anos que, em média, as pessoas de uma mesma geragao viverao.
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Envelhecimento e longevidade sdo dois conceitos correlacionados. Segundo o dicionario
Houaiss, longevidade significa: caracteristica ou qualidade de longevo; duragdo da vida mais longa
que o comum. Ja envelhecimento significa: ato ou efeito de envelhecer; ato ou efeito de tornar-se
velho, mais velho, ou de aparentar velhice ou antiguidade.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2012), no Brasil,
até 2020 a populacdo idosa ira compor um contingente estimado em 31,8 milhdes de pessoas. Esse
segmento populacional, ao crescer 15 vezes no periodo entre 1950 e 2020 (em contraste com a
populacdo total que tera crescido apenas cinco vezes), situara o Brasil como o sexto pais do mundo
em termos de massa de idosos (VERAS, 2002).

Esse fendmeno gera novas demandas e desafios para os servigos publicos e aumentos
significativos nos custos dos programas, exigindo o conhecimento de problemas prioritarios e o
desenvolvimento de acdes visando sua resolucgao.

No Brasil, o pais vive uma reducdo da populacdo jovem e a um aumento no numero
absoluto de idosos. Inimeros indicadores apontam demandas urgentes e a falta de politicas publicas
adequadas e direcionadas para este novo cendrio, demonstrando incapacidade de oferecer as
condicOes ideais e necessarias para um processo de envelhecimento digno, saudavel e ativo ao
cidaddo brasileiro.

Pode-se entender por politicas publicas o conjunto de decisdes e acoes de um governo
eleito para solucionar problemas e melhorar a qualidade de vida dos cidaddaos. O momento presente
demanda a expansdo e fortalecimento de politicas publicas setoriais de protecdo aos idosos,
respondendo ao novo contexto demografico, definindo estratégias e acdes que equilibrem as trés
esferas publicas politico-administrativas do Estado Brasileiro: a Unido, Estados e Municipios, como
também a revisdo do pacto federativo, fato essencial j& que o que chega aos municipios é
insuficiente para agoes efetivas e concretas.

Muitas sdo os desafios que circundam o envelhecimento populacional em nosso pais. Entre
deles, destaca-se a desigualdade social; falta de garantia de politicas publicas setoriais especificas
para um processo de envelhecimento digno; aposentadorias ndo condizentes aos custos que o
envelhecimento acarreta; feminizagdo da velhice; alteracdo da dindmica familiar que ndo favorece a
assisténcia ao idoso e principalmente a insuficiéncia do Estado em politicas de apoio ao cuidado
familiar e estruturas diferenciadas de cuidados para o abrigamento ou cuidado humanizado a idosos

frageis e vulneraveis, sujeitos a violagdo de direitos.
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Os desafios supracitados devem ser cuidados para que a longevidade ndo seja vista como
peso e ameaca, mas como dom e riqueza para o verdadeiro progresso humano. Segundo Rousseau,
na juventude deve-se acumular o saber. Na velhice fazer uso dele.

Em nossa sociedade, a representacao social da pessoa idosa é predominantemente negativa,
podendo ser constatado em diversas situacGes a imagem preconceituosa em que o idoso é
submetido, sendo projetada essa discriminacdo em diversas esferas, o que se traduz em desemprego,
trabalho precério, aposentadoria precoce e nos varios tipos de violéncia a que sdo frequentemente
submetidos, soma-se ainda os olhares de piedade, incapacidade e invalidez.

A Organizacao Mundial de Saide (OMS, 2008) definiu o envelhecimento ativo como um
processo de otimizacdo de oportunidades de bem-estar fisico, mental e social através do curso da
vida, de forma a aumentar a expectativa de vida saudavel e a qualidade de vida na velhice, sendo os
principais fatores determinantes: servicos de satide e sociais; determinantes pessoais e biolégicos;
determinantes comportamentais; determinantes sociais; determinantes econdmicos e culturais.

Defende que se pode custear o envelhecimento se os governos implementarem politicas para
o “envelhecimento ativo” que promovam a saude, a participacado e a seguranca da populacao idosa.
Os beneficios sdo enormes, exemplos sao de que segundo o Centro para Controle das Doencas dos
Estados Unidos (1999), estimou-se que a cada doélar investido em medidas para estimular a
atividade fisica moderada houve uma economia de 3,2 délares em despesas médicas e de saude.
Com idosos ativos trabalhando, havera uma compensacao nos crescentes custos com pensoes e
aposentadorias, assim como 0s custos com assisténcia médica e social.

O processo de envelhecimento da populacdo levanta inimeras questdes fundamentais para
os formuladores de politicas. Como podemos contribuir para as pessoas permanecerem
independentes e ativas a medida que envelhecem? Ja que as pessoas estdo vivendo por mais tempo,
como a qualidade de vida na chamada “Terceira Idade” pode ser melhorada? Como podemos
equilibrar o papel da familia e o do Estado frente a assisténcia necessaria ao idoso que requer
cuidados? Entdo, como viver bem para viver mais? Ou para viver mais como viver bem?

O Envelhecimento populacional é uma conquista da humanidade no século XX, derivado
do sucesso de politicas publicas sociais e de satide e ndo deve ser encarado como um problema, mas

desde que sejam elaborados politicas e programas que sustentem as necessidades advindas deste

processo.
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O envelhecimento ativo fortalece as politicas e promove uma sociedade inclusiva e coesa
para todas as idades, sendo assim, o reconhecimento do direito a vida, a dignidade e a longevidade
deve ser objeto da agenda oficial e prioritaria de um governo.

O termo “envelhecimento ativo” foi adotado pela Organizacdo Mundial da Satde no final
dos anos 90. Procura transmitir uma mensagem mais abrangente do que “envelhecimento saudavel”
e reconhecer, além dos cuidados com a satide, outros fatores que afetam o modo como os individuos
e populacdes envelhecem (KALACHE e KICKBUSCH, 1997).

Compreender o impacto que este processo de envelhecimento e longevidade acarretara
para a administragdo municipal de Caraguatatuba é de suma importancia diante do aumento
significativo que a populacdo de idosos sofrera nos préximos vinte anos, se quisermos que Nnossos
idosos envelhecam com qualidade.

Analisar o contexto politico-socio-econdmico e demografico do municipio de
Caraguatatuba, identificar as demandas mais urgentes, desenvolver um plano de acdo para o
fortalecimento das politicas de atencdo aos idosos no municipio de maneira preventiva e planejada,
contribuird para minimizar os desafios advindos deste processo e tornar Caraguatatuba uma cidade

verdadeiramente amiga do idoso, segundo diretrizes preconizadas pela OMS.

METODOLOGIA

Esta pesquisa se classifica como exploratéria. Segundo Gil (1998, p.45) como aquelas que
(...) “tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema com vistas a torna-lo
mais explicito ou construir hipéteses. Pode-se dizer que tais pesquisas tém como objetivo principal
o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢cbes. Seu planejamento €, portanto, bastante
flexivel, de modo que possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao fato
estudado”. A pesquisa foi realizada no municipio de Caraguatatuba (Litoral Norte do Estado de Sao
Paulo) e a fonte de coleta de dados foi cedida pela Prefeitura Municipal de Caraguatatuba, através
da Secretaria Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do Idoso.

O envelhecimento da populacdo levanta vérias questdes essenciais para os formuladores de
politicas. De que modo podemos contribuir para que as pessoas permanecam independentes e ativas
a medida que envelhecem? Como estimular as politicas preventivas e a promog¢do da saide, de
maneira que as pessoas vivam mais tempo, mas vivam com dignidade? Entdo, como viver bem para

viver mais? Ou para viver mais como viver bem?
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A formulagdo de um plano municipal de atencdo ao idoso torna-se uma agao essencial de
maneira a fortalecer a rede de cuidados e servicos aos idosos e promover o bem-estar e a qualidade
de vida, sobretudo dos que se encontram em situacao de vulnerabilidade social, a partir da escuta e
diagnéstico das reais necessidades e prioridades segundo perspectivas, protagonismo e
empoderamento da popolucdo em questao.

Este plano serd formulado com base no diagnostico obtido com os idosos através da
pesquisa “Caragua Cidade Amiga do Idoso” realizada em 2014, a partir do Guia Global das Cidades
Amigas do Idoso , onde a OMS identificou as caracteristicas-chave de uma cidade amiga do idoso e
preparou uma lista de checagem destinado a ajudar grupos a tornar suas cidades mais amiga dos
idosos, como 6rgaos governamentais, organizacoes académicas e de voluntarios e o setor privado.

O plano de acdao também se pautara pelo diagnostico levantado na realizacdo da 1°
Conferéncia Municipal do Idoso, realizado no ano de 2015.

Além do diagnostico com os idosos, dados coletados através dos servicos oferecidos pelas
diversas secretarias municipais de Caraguatatuba e seus prestadores de servicos, embasarao o
apontamento das acoes ja realizadas, mas principalmente as acoes que deverdo ser efetivadas para

garantia da qualidade de vida dos idosos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Uma técnica escolhida para o desenvolvimento da pesquisa foi a de “Grupo Focal”, técnica
de pesquisa que coleta dados por meio das interacdes grupais, somando-se a alternativas como
pesquisa documental, pesquisa-acao e pesquisa bibliografica.

A técnica do Grupo Focal é um recurso para compreender o processo de construcao das
percepcoes, atitudes e representacOes sociais de grupos humanos (Morgan 1997 apud Veiga &
Gondim, 2001).

Nesta técnica, pede-se aos idosos que apontem as vantagens e as barreiras encontradas em
seu entorno, a partir dos oito aspectos da vida humana apontados no checklist do Guia Global
Cidade Amiga do Idoso

Nesta técnica foram pesquisados os seguintes topicos: espacos abertos e estabelecimentos;
transporte; moradia; respeito e inclusdo social; participacdao social; comunicacdao e informacao;

participacdo civil e emprego; apoio da comunidade e servicos, conforme figura abaixo:
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Fig. 1 — Quesitos pesquisados no Projeto Cidade Amiga do Idoso
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Fonte: Guia Global Cidade Amiga do Idoso 2008

O objetivo desta pesquisa foi desenvolver uma avaliacdo na cidade sob a 6tica dos idosos,
a fim de identificar onde e como a cidade pode ser mais amigavel ao idoso e tracar um mapa para
acompanhar sua evolucao.

Considerando a proposta metodologica do Programa, que aponta o inicio das atividades
pelo desenvolvimento de pesquisa com a utilizacdo da técnica de Grupos Focais, o primeiro passo
foi a realizacdo de uma capacitacdo nessa area para a equipe de trabalho da Secretaria Municipal
dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do Idoso (SEPEDI), implantada no municipio em 2012. A
capacitacdo aconteceu em outubro de 2013, com a colaboracdo de docentes do curso de
Gerontologia da EACH/USP, onde a partir desta, foram realizadas reunides que definiram a agenda
de trabalho da pesquisa e permitiram a formacdo da Comissao Tripartite para acompanhamento da
pesquisa, composta por representantes do Conselho Municipal do Idoso, da Sociedade Civil e da
SEPEDI. Em 2014 foi realizado o “Férum Cidade Amiga do Idoso”, aberto a populacdo como um
todo, com o objetivo de esclarecer o objetivo da pesquisa. Durante esse Férum foi eleito o Grupo de
Pilotagem, composto por técnicos e voluntarios da comunidade, que na sequéncia se reuniram para
a definicdo da agenda do trabalho da pesquisa.

Apos articulagoes entre a Administracao Municipal e o Conselho Municipal do Idoso, a
SEPEDI formalizou o processo de inclusdao do municipio no Programa Estadual “Municipio Amigo
do Idoso”, junto a Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social do Estado de Sdo Paulo,

entendendo que o Programa estava em consonancia com a prioridade e visdo que o municipio tinha
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diante da populacao idosa, sendo um meio de aprimorar, organizar, ampliar e unificar as politicas
publicas voltadas a este grupo.

Considerando a localizacdo geografica do municipio que se estende por uma longa faixa
litoranea, foi feita uma opcdo de divisdo da area urbana em trés regides, que apresentam
caracteristicas locais semelhantes em termos de condicdes sécio-economica e sécio-cultural, a
saber, centro, norte e sul.

Foram articulados recursos em termos de espaco fisico e suporte local em cada regido,
além da colaboracdo em termos de divulgacdo da pesquisa para obtencdo de populagdo local para
participagcdo nos grupos de pesquisa. A coordenacdo do trabalho ficou a cargo da SEPEDI e a
execucao contou com a participacao dos componentes da Comissdao Tripartite e do Grupo de
Pilotagem, além da colaboracao dos 6rgaos locais.

Participaram dos 12 grupos focais 131 pessoas, aproximadamente 1,2% da populacdo de 60
anos e mais de Caraguatatuba, percentual que pode ser considerado significativo para a visualizagdo
de um cenario capaz de reproduzir as percepcoes dos idosos do municipio em relacao aos assuntos
abordados na pesquisa. A partir dos indicadores, constante da Ficha Convite para Participacao

buscou-se a caracterizagdo da populagdo pesquisada.

* Geénero por faixa etaria, prevalece a presenca das mulheres, 62,8 % ( Sessenta e Dois, Oito
por cento) . E de Homens, respondem por 37,2% (Trinta e Sete, Dois), do total de 113
pesquisados.

* Tempo de Moradia, destacamos a faixa de 11 a 20 anos com mencao ao tempo de
residéncia no municipio, correspondendo a 27 % (Vinte e Sete por cento) do total geral
pesquisado. Em segundo lugar, 24 % (Vinte e Quatro por cento), na faixa de 21 a 30 anos.
Em terceiro lugar com 17% (Dezessete por cento), no periodo de 5 a 10 anos de residéncia

no Municipio.
* Profissao/Ocupacao, Do universo de 113(Cento e Treze) idosos pesquisados, obtivemos em

primeiro lugar a situacdo de Aposentado(s), perfazendo 66 % (Sessenta e Seis por cento),
seguidos de Do Lar, idosos que alegaram ocupacao dentro do domicilio, na casa dos, 11%
(Onze por cento). Os demais dados estdo dispersos entre o setor terciario da economia;
dentro das atividades economicas de prestacdo de servico, comércio, servicos bancarios,
administrativos, transporte, servico de limpeza, meio ambiente, na area publica e privada,

entre as informadas.
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* Local de Moradia (Bairro), dentro o Universo pesquisado, 113 Idosos, dos 40 (Quarenta)

Bairros de Caraguatatuba, 30 (Trinta) deles estdao representados através de seus moradores.

Conforme orientacdo metodologica, as reunides foram conduzidas de forma a propiciar aos
participantes as reflexdes e discussoes adequadas e necessarias a avaliagdo da situacdo do municipio
no que diz respeito aos aspectos selecionados pelo Projeto de Pesquisa e que indicam a qualidade de
vida dos idosos. Sdo oito aspectos da vida em comunidade que compdem o checklist, elaborado a
partir das experiéncias realizadas em outros paises e posteriormente adequadas a nossa realidade. A
partir da analise das observacOes feitas pelos participantes ao longo das pesquisas, ficou bastante
evidente que os aspectos considerados mais comprometedores da qualidade de vida dos idosos em
Caraguatatuba sdao Saude e Transporte Publico, itens que se destacaram em relacao aos demais
aspectos discutidos, pela interferéncia negativa que exercem no cotidiano da totalidade da
populacdo idosa.

Outra forma de diagnostico foi a I Conferéncia Municipal do Idoso de Caraguatatuba,
realizada entre o més de abril e maio de 2015, que se deu a partir da deliberacio do Conselho
Nacional dos Direitos do Idoso e da Presidéncia da Republica, com o objetivo de “propiciar a
reflexdo e discussdo sobre o protagonismo e o empoderamento e as consequéncias nas
transformacoes sociais, como estratégia na garantia dos direitos da pessoa idosa”.

Sendo ja a IV Conferéncia dos Direitos da Pessoa Idosa realizada a nivel nacional, o tema
proposto para esta quinta conferéncia foi “Protagonismo e Empoderamento da Pessoa Idosa — Por
um Brasil de todas as Idades™.

As conferéncias de politicas ptblicas sdao espagos amplos e democraticos de discussdo das
politicas, gestdo e participacdao. Sua principal caracteristica é reunir governo e sociedade civil
organizada para debater e decidir as prioridades nas politicas publicas nos proximos anos. Na
medida em que os diversos segmentos envolvidos com o assunto em questdo participam do debate
promovido na realizacdo de uma conferéncia, pode-se estabelecer um pacto para alcancgar
determinadas metas e prioridades, além de abrir um espaco importante de troca de experiéncias
(Teixeira, 2005).

Caraguatatuba, ndao havia ainda realizado nenhuma conferéncia municipal voltada a
populacdo idosa, sendo assim, a I Conferéncia Municipal do Idoso de Caraguatatuba teve por

objetivo:
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* Conferir a efetividade das agdes de politicas publicas voltadas a populacao idosa; conhecer o
que esta sendo realizado e possibilitar a participacao da sociedade na proposicao, avaliagao e

monitoramento das politicas publicas;
» Enfatizar a necessidade de colocar a tematica da pessoa idosa no cendrio politico, levando

em consideracdo a pouca participacdo e agdo protagonica desta populacao.
Participaram da conferéncia 180 idosos que apresentaram 55 propostas voltadas a todas as

areas propostas pelo checklist do Guia Global Cidade Amiga do Idoso.
Sendo assim, um plano foi desenvolvido a partir do: levantamento realizado por todas as

secretarias e servicos municipais das acOes, servicos e programas existentes até entdo em
Caraguatatuba; do checklist do Guia Global Cidade Amiga do Idoso; das agOes obrigatdrias
elencadas pelo Programa Estadual para obtencdao do Selo Municipio Amigo do Idoso, comparados
as necessidades e propostas levantadas pelos idosos na pesquisa do grupo focal e na conferencia, o
que permitiu constatar e analisar o que ja foi realizado, o que estd em andamento e o que ainda
precisa ser realizado no municipio. Em todo o contexto avaliado, conclui-se que aproximadamente
60% das acOes ja foram executadas dentro do panorama de politicas publicas no municipio de
Caraguatatuba, aproximadamente 30% estdo em andamento e aproximadamente 10% estdo em fase
de planejamento, o que comprova o compromisso da atual administracdao na construcao de uma

cidade promotora do envelhecimento ativo e para todas as idades.

CONCLUSAO

O envelhecimento da populacdo levanta varias questdes essenciais para os formuladores de
politicas e gestores publicos. De que modo podemos contribuir para que as pessoas ao
envelhecerem permanecam independentes e ativas? Como desenvolver politicas preventivas e
promotoras da saide, de maneira que as pessoas vivam mais tempo, mas vivam com dignidade?
Entdo, como viver bem para viver mais? Ou para viver mais como viver bem?

A partir da pesquisa realizada e dos diagndsticos identificados com a populagdo idosa de
Caraguatatuba, foi possivel identificar as diversas necessidades em todas as esferas setoriais de
servicos, mostrando o qudo fundamental se faz que o poder publico favoreca, invista e promova
uma politica sélida e compacta de encontro as necessidades do ser humano que envelhece e
necessita de uma cidade que lhes seja acessivel, acolhedora e capaz de ofertar as politicas setoriais
de maneira articulada e transversal.

Na gestdo das politicas publicas ha a necessidade de reestruturacao organizacional,

tornando-se urgente a transversalidade como estratégia conceitual e operacional, que permita a
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incorporacdo de visdes multifacetadas sob problemas complexos e que ndo podem ser solucionados

de maneira isolada e setorial.

[...] pressupOe atuacao interdepartamental e criacdo de
féruns horizontais de didlogo e tomada de decisdo, em
que conhecimentos, recursos e técnicas acumuladas em
cada espaco institucional possam atuar em sinergia.
Quando aplicado a politicas para grupos populacionais
especificos, por exemplo, o conceito compreende acoes
que, tendo por objetivo lidar com determinada situacdao
enfrentada por um ou mais destes grupos, articulam
diversos oOrgdos setoriais, niveis da Federacdo ou
mesmo setores da sociedade na sua formulacdao e/ou

execucao (IPEA, 2009, p.780).

O compromisso por uma gestdo transversal deve ser mantido e defendido em uma
administragao publica, fato em Caraguatatuba ja reconhecido, a partir da criacdo de uma secretaria
municipal voltada para uma populacdo especifica, no caso, idosos e pessoas com deficiéncia.

Esse 6rgdo executivo, agindo como propulsor, provocador, fomentador e articulador diante
das demais secretarias municipais, sociedade civil e 6rgaos de controle social, como também junto
aos poderes legislativo e judiciario, tornou-se a ferramenta necessaria para a garantia de uma
politica transversal e especializada.

Partindo do pressuposto de que a escuta da populacdo em questdo é pré-requisito para a
construcao de um plano de gestdo especifico, esta pesquisa foi capaz de identificar as urgéncias,
prioridades e necessidades a serem contempladas nos ultimos anos da administracdao municipal de
Caraguatatuba.

O envelhecimento ativo fortalece as politicas e promove uma sociedade inclusiva e coesa
para todas as idades, sendo assim, o reconhecimento do direito a vida, a dignidade e a longevidade
deve ser objeto da agenda oficial e prioritaria de um governo.

A partir do diagnoéstico construido e do plano de acdo apontando as agdes ainda necessarias
a serem realizadas a nivel de gestdo, sera possivel minimizar os desafios advindos deste processo de

envelhecimento progressivo nos proximos anos.
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Sendo assim, politicas e programas de envelhecimento ativo sdo necessarios para permitir
que as pessoas continuem a trabalhar de acordo com suas capacidades e preferéncias a medida que
envelhecem, e para prevenir e retardar incapacidades e doencas cronicas que sdo caras para 0s
individuos, para as familias e para os sistemas de saiide, consequentemente para a administragdo
publica.

Uma cidade amiga do idoso é aquela que adapta suas estruturas e servicos para que estes
sejam acessiveis e promovam a inclusdo de idosos com diferentes necessidades e graus de
capacidade e para que isto ocorra é fundamental uma administracio comprometida, com vontade

politica e ideologica.
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