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INTRODUCAO

A etapa da vida caracterizada como velhice, com suas peculiaridades, s6 pode ser
compreendida a partir da relacdo que se estabelece entre os diferentes aspectos cronoldgicos,
bioldgicos, psicologicos e sociais. Promover salde na velhice envolve alguns programas
importantes, aos qual o autocuidado é fundamental. Existe em sua maioria a falta de preparo e
capacitacdo dos profissionais da Atencdo Basica, e com isso a procura por niveis mais
avancados sdo a primeira escolha para o idoso e sua familia, aumentando assim os custos e
diminuindo as chances de um prognostico favoravel.

Temos como objetivos realizar uma revisdo de literatura nacional sobre a Salde do
Idoso e elaborar uma proposta de protocolo assistencial para organizar e sistematizar o
atendimento ao ldoso morador da comunidade de Serra de Capoeira, zona Rural do municipio
de Orobo- Pernambuco, atendidos na Unidade Bésica de Salde da Familia de Serra de
Capoeira, Orob6 — Pernambuco, Brasil. A metodologia utilizada foi a revisdo de literatura que
podemos com ela ter a possibilidade de conhecer os estudos e as evidéncias existentes sobre o
tema, facilitando na aplicabilidade na pratica assistencial proposta. Na atencdo béasica em
salde, um dos programas se refere a promoc¢édo de salde, que seria promover sempre acoes
que buscam melhorias na qualidade de vida.

E necessario que a Equipe de Salde da Familia de Serra de Capoeira trabalhe em cima

da promocdo a salde e educacdo permanente, para incentivar os idosos de nossa comunidade
a terem comportamentos saudaveis, controlando e melhorando a sua salde.
O protocolo de atencdo a salde do idoso do Psf Serra de Capoeira, Orob6-Pernambuco,
Brasil, é fundamental para o aprimoramento e qualificacdo da atencdo dispensada ao idoso na
Atencdo Priméaria em Salde. Padroniza a¢des e fluxos e subsidia a acdo dos profissionais de
salde desta unidade. O cuidado a pessoa idosa deve ser um trabalho conjunto entre equipe de
salde, idoso e familia, pois a Atencdo Basica é o contato preferencial dos usuarios com os
sistemas de saude. Evidencias revelam que o atendimento ao idoso, na atencdo bésica, tem
falhas, devido a falta de sistematizacdo no servico de salde que é voltado para eles. Conclui-
se que o uso do protocolo de atendimento ao idoso produz melhores resultados e qualifica a
assisténcia, resultando posteriormente numa melhor qualidade de vida.

METODOLOGIA (OU MATERIAIS E METODOS)
A reviséo bibliografica foi realizada utilizando-se como 0s seguintes descritores:

Protocolos de atendimentos a salde do idoso, Atencdo Bésica de Salde, Qualidade de vida.
Foi realizada a leitura seletiva em documentos do Ministério da Saude e Politicas Publicas
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voltadas para a Saude do Idoso. Com objetivo de aplicacdo do modelo e protocolo na atengédo
priméria & salde aos idosos, com a perspectiva de melhoria na qualidade de vida e salude, por
meio do acompanhamento sistematico na Unidade Bésica de Saude da Familia de Serra de
Capoeira , Orob6 —Pernambuco/Brasil.

DESENVOLVIMENTO

A assisténcia em salde sem suporte tedrico e padronizacdo adequada favorece o
exercicio profissional imperito, negligente ou imprudente, podendo ocasionar danos e/ou
atendimento ineficaz, ocasionando um problema aos profissionais da Atencdo Bésica em
Saulde e descréedito da classe pela sociedade.

A proposta de construcdo de Protocolo de atendimento a Saude Idoso no PSF de Serra
de Capoeira, para os profissionais de salde que ali trabalham, devem atender aos principios
legais e éticos da profissdo, aos preceitos da pratica baseada em evidéncias, as normas e
regulamentos do Sistema Unico de Satde, em suas trés esferas de gestdo, e da instituicdo onde
sera utilizado.

As vantagens para o uso de protocolos de assisténcia, € a garantia de uma prestacao de
servico qualificado e com maior eficiéncia, dando maior seguranca aos usuarios e
profissionais, reduzindo a variabilidade de a¢Bes de cuidado, consequentemente havera uma
melhora na qualificacdo dos profissionais para a tomada de decisdo assistencial, facilidade
para a incorporagdo de novas tecnologias, inovagdo do cuidado, uso mais racional dos
recursos disponiveis e maior transparéncia e controle dos custos. Ainda como vantagens,
protocolos facilitam o desenvolvimento de indicadores de processo e de resultados, a
disseminacdo de conhecimento, a comunicacdo profissional e a coordenacdo do cuidado
(PIMENTA et al., 2015). A existéncia de protocolo ndo anulara a autonomia profissional que
o utilizar, pois ele sera sempre responsavel pelo que faz, utilizando ou ndo um protocolo. Ao
optar por ndo seguir um protocolo da UBSF, o profissional integrante da equipe
multiprofissional deve ter expostas as razdes para ndo fazé-lo, e compreender que respondera
individualmente por sua conduta. Assim como se optar em seguir o protocolo de atendimento
da UBSF de Serra de Capeoeira, Orobd-Pe, também continuara sendo responsavel pelo que
faz, mas nesse caso, terd 0 endosso da instituicéo.

Protocolo é a descri¢cdo de uma situacdo especifica de assisténcia/cuidado, que contém
detalhes operacionais e especificacfes sobre o que se faz, quem faz e como se faz, conduzindo
os profissionais nas decisdes de assisténcia para a prevencao, recuperacdo ou reabilitacdo da
salde (PIMENTA et al., 2015). Com a proposta de poder prever acdes para que seja realizada
uma avaliacdo com qualidade, assim poder fazer uma hipotese diagndstica adequada e por fim
prestar um cuidado humanizado e eficaz. Apos a identificacdo da problematizagdo do usuério,
seu tratamento sera direcionado e adequado, como o0 uso de intervencBes educacionais, de
tratamentos com meios fisicos, de intervengdes emocionais, sociais e farmacoldgicas.

A proposta do nosso proprio protocolo de atendimento ira compreender um conjunto
de acdes e decisbes com foco em resultados de saude. Para representar esses processos de
forma clara e concisa, podemos utilizar fluxogramas, que sdo representacdes graficas de um
processo e algoritmos sao descricoes.

(83) 33223222
contato@cieh.com.br
www.cieh.com.br




(’ : VI CONGRESSO
( IEH INTERNACIONAL DE
ENVELHECIMENTO HUMANO

RESULTADOS E DISCUSSAO

O protocolo de atendimento a satde do idoso da UBSF de Serra de Capoeira deve ter
conter qualidade e leitura facil, terem contelldo baseado em evidéncias cientificas validas e
confiaveis, serem corretamente utilizados e comprovadamente efetivos. Tudo isso implica em
rigoroso processo de construcdo, adaptacdo a realidade local da nossa comunidade e
implementacao, além de seguimento por meio de indicadores de uso (processo) e efetividade
(resultado).

CADASTRO ACS DIARIAMENTE/

AVALIACAO SOCIAL ATENDENTE PERMANENTE

ACOLHIMENTO EQUIPE SAUDE DA DIARIAMENTE/
FAMILIA PERMANENTE

AGENDAMENTO DE CONSULTA  ATENDENTE DIARIAMENTE/
ACS PERMANENTE
TECNICO DE
ENFERMAGEM
ENFERMEIRO

CONSULTA ENFERMEIRO DIARIAMENTE/
MEDICO PERMANENTE
PROFISSIONAIS DO
NASF

ENTREVISTA/AVALIACAO DE ENFERMEIRO DIARIAMENTE/

SAUDE MEDICO PERMANENTE
PROFISSIONAIS DO
NASF

EXAME FiSICO DE SAUDE ENFERMEIRO DIARIAMENTE/
MEDICO PERMANENTE
PROFISSIONAIS DO
NASF

AVALIACAO DA SAUDE BUCAL ODONTOLOGO DIARIAMENTE/

PERMANENTE

AVALIACAO ANTROPOMETRICA  ENFERMEIRO DIARIAMENTE/
TECNICO DE PERMANENTE
ENFERMAGEM
PROFISSIONAIS DO
NASF

AVALIACAO DE SINAIS VITAIS ENFERMEIRO DIARIAMENTE/
TECNICO DE PERMANENTE
ENFERMAGEM

AFERICAO DE GLICOSE (HGT) ENFERMEIRO DIARIAMENTE/
TECNICO DE PERMANENTE
ENFERMAGEM

VACINACAO ENFERMEIRO DIARIAMENTE/
TECNICO DE PERMANENTE
ENFERMAGEM

MEDICAMENTOS DIARIAMENTE/
MEDICO PERMANENTE
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EDUCACAO EM SAUDE SOBRE TODOS DA EQUIPE MENSAL
AUTOMEDICACAO

CONSIDERACOES FINAIS

O crescente processo de envelhecimento da populacéo brasileira e as consequentes
mudancas no perfil demogréafico e epidemioldgico produzem dados importantes, implicando
em novas formas de cuidado sistematizado, continuo e articulado em rede. O trabalho em
equipe através da rede, considera a atencao basica como ordenadora do cuidado, visa garantir
0 cuidado continuo da pessoa idosa no SUS, favorece o fortalecimento da articulacdo entre os
diferentes pontos de aten¢do, o vinculo entre as pessoas idosas e os profissionais da atencao
basica e os pontos de referéncia da rede como um todo. Por fim, concluo que através da
revisdo de literatura nacional sobre a Satde do Idoso, pude criar novas idéias sobre a linha de
cuidado, e a necessidade de implementar o protocolo de cuidado juntamente com a equipe
multiprofissional envolvidos na Atengdo Bésica de Salde, fara com que a assisténcia ao idoso
seja uma prestacdo de cuidados integrais, sem pular etapas, atendendo as necessidades
primarias do mesmo.

Com isso poderemos organizar e sistematizar o atendimento ao Idoso morador da
comunidade de Serra de Capoeira, zona Rural do municipio de Orob6- Pernambuco,
atendidos na Unidade Baésica de Saude da Familia de Serra de Capoeira, Orobd -
Pernambuco, Brasil, prestando atendimento de qualidade, ofertando qualidade de vida aos
idosos de nossa comunidade.

O objetivo do envelhecimento ativo é aumentar a expectativa de uma vida saudavel e a
qualidade de vida para todas as pessoas que estdo envelhecendo, inclusive as que sao frageis,
fisicamente incapacitadas e que requerem cuidados.

Palavras-chave: Atencdo Basica de Saude, Protocolos de atendimentos a saude do idoso,
Qualidade de vida
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