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INTRODUCAO

O envelhecimento pode ser compreendido como um processo natural, de diminuicao
progressiva da reserva funcional dos individuos — senescéncia - o que, em condi¢fes normais,
ndo costuma provocar qualquer problema. No entanto, em condicdes de sobrecarga como, por
exemplo, doencas, acidentes e estresse emocional, pode ocasionar uma condi¢cdo patolégica
gue requeira assisténcia - senilidade (1).

Neste sentindo, o grande desafio da velhice recai no binbmio saude-doenca, pois o
problema néo consiste em ser jovem ou velho, e sim, saudavel ou doente, autbnomo ou ndo. O
importante € planejar um envelhecimento bem sucedido, saudavel, desempenhando atitudes e
acOes que preservem o vigor fisico, funcional e psicossocial (2). Para tanto, uma assisténcia a

saude de qualidade deve ser prestada com servicos de saude ofertando uma atencdo que seja

efetiva, eficiente, segura, com a satisfacao do paciente em todo o processo.
Para tanto, visualiza-se a importancia do trabalho da equipe interdisciplinar, bem como

destaca-se a atuac&o no cotidiano desses servi¢cos dos profissionais de enfermagem. Eles e

envolvidos diretamente no cuidado com a pessoa idosa, de forma ininterrupta, dg

acolhimento, durante todo o processo de hospitalizacdo, até a sua saida por alta, t
Obito. Portanto, esses profissionais conhecem, por experiéncia, as di

das diariamente, a fim de garantir um atendimento digno as
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Sendo assim, este estudo pretende identificar aspectos positivos e negativos na

assisténcia dos profissionais de enfermagem prestada as pessoas idosas no ambito hospitalar.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisao sistematica com abordagem exploratoria e qualitativa. Esse tipo
revisdo € uma forma de pesquisa que utiliza como fonte de dados a literatura sobre determinado
tema, aonde a investigacdo bibliogréfica realizada disponibiliza um resumo das evidéncias
relacionadas a uma estratégia de intervencdo especifica, mediante a aplicacdo de métodos
explicitos e sistematizados de busca, apreciacao critica e sintese da informacgéo selecionada.

A investigacao bibliogréafica foi realizada durante os meses de junho e julho de 2015 na
Biblioteca Virtual de Saude (BVS) e Portal Periodico CAPES, utilizou-se como descritores na
busca: assisténcia a pessoa idosa, servicos hospitalares, profissionais de enfermagem que
proporcionou 2208 publicacdes disponiveis. Para sistematizacdo optou-se por selecionar artigos
disponiveis, que os cenarios de pesquisas fossem instituicdes hospitalares brasileiras, e que se
apresentavam nos idiomas portugués, inglés e espanhol o que resultou em 27 trabalhos. Esses
receberam leitura analitica dos titulos e resumos, excluindo-se os que ndo atendiam o objeto
deste estudo e duplicidades a selecéo final resultou em 11 artigos.

Esses artigos receberam leitura exaustiva, foram organizadas e coletadas as informacdes

pertinentes a este estudo. Para analise, adotou-se a literatura pertinente a tematica.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Os achados deste estudo mostraram que as pesquisas referentes a assisténcia de

enfermagem na atencdo a saude do idoso vinculam-se aos eixos teméticos: organizagcdo dos

servicos; relagdes profissionais, pacientes e familiares; O cuidado.

Visualizou-se em estudo que o0s estabelecimentos de saude ainda mostrag

despreparados na oferta de atendimentos a pessoa idosa, ndo considerando

iéntificas e a politica de saude do idoso para nortear as atividades com esse pubM

iS40 patologizante para essas pessoas, bem como prestam servi
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cuidado, inUmeros procedimentos, consultas que elevam os custos da assisténcia e nao trazem
relacdo positiva de custo-efetividade, ndo prestando servicos de forma eficaz para os idosos e
familiares (4).

Na hospitalizagéo do idoso deve ser considerado o envolvimento da familia, as questdes
terapéuticas, tempo de internagéo, as condi¢cdes em que o paciente tera alta e as necessidades
decorrentes das sequelas, se existirem. Deve ser atentado, também, que a internacdo hospitalar
representa para o idoso um passaporte para o isolamento social e, muitas vezes, asilamento
definitivo, afirma (2).

E necessario dar importancia ao idoso hospitalizado, que na maioria dos casos encontra-
se com o0 emocional abalado e fisicamente debilitado. Uma atencdo especializada e
multidisciplinar promovera a melhora e a reabilitacdo desse usuario, fazendo com que ele
retorne as suas atividades diarias em seu lar.

O adoecimento humano por si sé constitui um acontecimento que gera ansiedade e
inseguranca, levando, algumas vezes, a alteracbes comportamentais significativas. Durante a
internacédo, o idoso fica submetido a situacdes estressantes, além das causadas pela patologia,
0 que torna a introducédo ao ambiente hospitalar uma ruptura drastica com o seu cotidiano, com
as suas relacdes familiares e sociais, 0 que acaba afetando sua identidade (5). Assim, a rotina
desse individuo pode ser modificada em diversas situacdes, que vao desde as necessidades
mais béasicas do idoso, até o de sua autoestima e autopercepcao.

Para muitos idosos, a hospitalizacdo representa um momento de fragilidade e de medo,
pois, além do sofrimento, da sensacdo desagradavel e da inseguranca que a doenca ocasiona,
esse paciente necessitara de atendimento por parte de varios profissionais ligados a area de

saude. Estes profissionais, ao atenderem o idoso, devem estar atentos a uma série de

alteracOes fisicas, psicolégicas e sociais que normalmente ocorrem nesses pacientes, e que
justificam um cuidado diferenciado (5).

O cuidado faz parte da vida do ser humano desde os primérdios da humanidade,
resposta ao atendimento as suas necessidades. Para realizar o cuidado, o enfermej

embro integrante da equipe multidisciplinar, utiliza um conjunto de conhg
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possibilita a busca de resolutividade as respostas dos fenbmenos de salude como aspectos
relevantes a préatica de Enfermagem.

A enfermagem se apresenta como um encontro entre o ser que cuida e o ser cuidado,
sendo possivel destacar que essa profissdo exerce papel fundamental na pratica do cuidar
humanizado a partir de uma interacdo efetiva com o paciente hospitalizado, viabilizando a
satisfacdo do ser doente em suas necessidades, ao permitir a este partilhar sua vivéncia,

angustias, medos, ansiedade e insegurancas(6)

CONSIDERACOES FINAIS

Tendéncias mostram que na atencdo as pessoas idosas em instituicdes hospitalares
ainda ha muitas questdes que necessitam serem melhoradas, desde questdes organizativas dos
estabelecimentos ao campo de atuacgéo profissional e do trabalho em equipe. Todavia, alguns
pontos merecem ser destacado na busca por um servico de qualidade, profissionais que
humanizam o cuidado prestado, oferecem atividades envolvendo paciente e familiares,
proporcionam a¢des pautadas em principios e nos distintos niveis de tecnologias do cuidado.

Ressalta-se que com esse aumento populacional, deve-se investir no preparo dos
estudantes de cursos de saude, bem como capacita¢cdes profissionais, para esses estarem
preparados para lidar com esse publico, sabendo esperar o tempo deles, acreditando em suas
queixas e também aprender com eles, pois a partir da experiéncia € possivel verificar as
peculiaridades do processo de envelhecimento e ainda prestar uma assisténcia mais humana
agueles que se encontra em um ambiente hospitalar, muitas vezes com receio de seu

diagndstico e tratamento.
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