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INTRODUCAO

O termo saude reflete uma tematica intensamente presente no atual contexto
social, ora designando uma area especifica de conhecimento cientifico, referenciando a
instituicdo social do sistema de prestacdo de servicos pelos profissionais que compdem
essa area, ora significando um estado de equilibrio de um individuo, cujas dimensdes
biologicas, psicoloégicas, sociais, culturais e espirituais estejam em condi¢des
consideradas ideais ou em estado de plena harmonia. Neste sentido, o desequilibrio ou
descompasso entre essas dimensdes compromete 0 que se entende por saude, definida
pela Organizacdo Mundial de Saude como o mais completo bem estar fisico, mental,
social e cultural, e ndo apenas a auséncia de doenca ou enfermidade.

A rapidez no atendimento dos servicos de saude tornar-se um problema social
grave, pelo fato de o profissional ater-se apenas ao especifico da enfermidade que
acomete o usuario: a quebra de parte de um dente apds uma queda de bicicleta precisa
de uma restauracdo, concluido o tratamento dentario, o problema parece ter sido

resolvido no entendimento do profissional. A questdo que se coloca é que aquele dente

quebrado ocorreu em uma pessoa humana em suas diferentes dimensdes e imbuida de
valores, que a constituem um ser humano em sua totalidade. Nela esta imbuida a
pertenca familiar, a vivéncia na comunidade, fundamentada em tradicbes e experiéncias
culturais. Em consonancia com esta constatacdo surge uma exacerbada atencéo
nameros de atendimentos, fazendo com que os profissionais cuidem do usuario gg

como objeto de seu trabalho. Dessa realidade, emerge a motivagéo para regi
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estudo, discutir o cuidado na odontologia sob a 6tica do atendimento ao usuario de modo
fragmentado em vista do holistico, a partir da relacédo dial6gica proposta por Martin Buber.

O cuidado holistico na odontologia e a relacdo entre profissional e usuario
devem ser holisticos, a fim de promover acdes capazes de transformacéo e humanizacéao.
Esse cuidado holistico na odontologia ndo deve ser pensado como imposi¢do, porém, em
funcdo de uma humanizagdo em sua integralidade, sendo que a responsabilidade de
cuidar do paciente holisticamente cabe ao dentista. A partir da perspectiva buberiana
articular-se-ado conceitos e percepcfOes para elaborar uma reflexdo sobre o cuidado
holistico na odontologia, orientado pelo principio da integralidade da pessoa que nado deve
ser cuidada de modo fragmentado, mas holistico. Isto implicaré criticas sobre o sistema
atual odontolégico ao assumir o cuidado holistico e a relacdo dialégica Eu-Tu como
pensamentos de acéo.

Partindo da ideia de que o outro € um ser que tem experiéncia de vida,
conhecimentos, projetos de vida, valores, entre outras dimensdes que o integram, e a
saude entendida ndo s6 como a auséncia de doenca, torna-se urgente o cuidado holistico
na odontologia, pois, em cada atendimento acontecem rela¢des dialdgicas Eu-Tu capazes
de humanizar. Quanto mais fragmentar as especialidades odontologicas, mais complexas
tornar-se-do as implicacdes humanas. Devido a complexidade desta problematica, ndo é
possivel simplificar os problemas, mas sentir-se provocado a repensar as relacdes
dialégicas. A questdo que se coloca é como pensar uma compreensdao do cuidado
holistico na odontologia a partir da relacdo dialégica Eu (profissional) — Tu (usuario) e
quais as implicac6es humanas desta relacao a fim de promover uma sociedade saudavel?

Objetiva estudar acerca do cuidado holistico na Odontologia e suas
implicacées humanas, buscando apresentar a contribuicdo buberiana, a partir da relagéo
dialégica Eu-Tu, como possibilidade para uma relacdo dialégica que vise a totalidade do

ser humano - apresentar o pensamento de Martin Buber, com foco nos tipos de relacfes

dialdgicas propostas pelo filosofo; caracterizar a relagdo dialdgica Eu-Tu, visang

evidenciar nela o aspecto da dimenséo do cuidado holistico na salde; argumentar 3
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contribuicbes de Buber para a holisticidade na odontologia com foco na relagédo entre
profissional e usuario no ambito da saude do atual contexto da sociedade brasileira.

A conquista de um padrdo elevado na odontologia e alicercado numa visao
holistica do paciente é um desafio a ser enfrentado hoje. Pois a saude e o bem estar
social sdo condi¢bes para humanizar o ser humano. O odontélogo ndo deve apenas
cuidar do sofrimento fisico-dentario, mas utilizar-se de um cuidado holistico e manter
relacdes dialdgicas Eu-Tu que visem implicagdes humanas. A convergéncia de todos para
melhorar a qualidade de vida é uma questédo de atitude. Seja esta pesquisa, de fato, uma
contribuicdo humana no ambito da odontologia e, sobretudo, na relacéo entre dentista e

paciente.

METODOLOGIA

A presente pesquisa, de carater bibliogréafico, visa fundamentar uma possivel
reflexdo sobre cuidado holistico na odontologia. Para tanto, sera feita uma andlise
detalhada das obras de Martin Buber e os escritos de comentadores e criticos que
estudam sua obra. Sera realizada mediante uma abordagem qualitativa a luz do método
hermenéutico, a fim de interpretar e compreender o pensamento de Buber. Tende
contribuir com o debate na saude, sem pretensdo de esgotar a temética abordada, mas
oferecer uma reflexdo sobre o cuidado holistico na odontologia a partir da relacao
dialégica Eu-Tu. Limitar-se-a ao ambito da problematica a que se propde investigar:

Implicagdes humanas do cuidado holistico na odontologia na perspectiva buberiana.

DISCUSSAO
A relacéo dialégica se constitui como alternancia de invocacao e resposta entre

as palavras-principio Eu-Tu e Eu-Isso. Segundo Buber, ela torna-se elemento

antropolégico primordial pelo fato de originar o encontro que desencadeia humanizag

Esta emerge da intersubjetividade, do entre os dois ou mais da relagao - Eu-Tu (B
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2006; SIDEKUM, 1979). O dizer Tu pelo Eu esta na origem do ser. Todavia, percebe-se
uma preferéncia pelo manipulavel: Eu-Isso.

A diferenciacdo que Buber estabelece entre Eu-Tu e Eu-lIsso corresponde
perfeitamente a distingdo entre transcendéncia e imanéncia. A imanéncia engloba as
dimensdes do fisico, mental, sensorial e emocional do ser humano. Situando-se no nivel
do Eu-Isso. A transcendéncia diz respeito a dimensao espiritual presente no homem.
Como afirma Buber (1982, p. 71): “o dialogo ndao se impde a ninguém. Responder nao é
um dever, mas um poder®. Portanto, segundo o filésofo, ndo existe obrigagdo nenhuma
para o dentista se sentir no dever de responder ao paciente ou vice-versa. Por outro lado,
aderir ao didlogo os humaniza, os eleva a uma dimensao superior, a do inter-humano. Por
isso, somos possuidores desta envergadura podendo optar pelo auténtico didlogo da
relacdo entre dois que se constroem e se humanizam.

Quando na relacdo existe reciprocidade integra a totalidade do odontdlogo-
paciente. E na troca de experiéncias, no face a face, que vidas se entrelacam e se
engajam tornando-se mais humanos. O cuidado holistico na odontologia ocorre a partir do
contato relacional entre profissional e usuario. Procurando explicar essa interacdo entre
ambos, Buber propde a relacdo dialégica Eu-Tu. Portanto, o encontro do profissional de
saude com o paciente é lugar para manter relacdes dialdgicas Eu-Tu (BUBER, 2003).

O Eu-Tu é a relacdo ontolégica e existencial, base para o dialogo e
humanizacdo. No momento da relacéo dialégica, no face a face, existe a doacdo de um
Tu a um Eu e este se realiza no Tu. Ha, portanto, uma realizacdo existencial na relacdo
Eu-Tu, pelo que esta imbuido, a saber: a reciprocidade, a presenca, o imediatismo e a
responsabilidade. A relacdo dialogica entre profissional e paciente por ndo se pautar pelo
Eu-Tu fica a desejar. A auséncia de um cuidado holistico por parte do profissional
possibilita um tratamento rotineiro da odontologia, preocupada apenas com evidéncias
(SANTOS 2006). Portanto, se em uma sociedade complexa e tendenciosa, como a g

dias atuais, onde prevalece o pluralismo e o conflito por ideologias utépicas em vis
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interesses individuais, o caminho viavel para o cuidado holistico na odontologia, segundo
Martim Buber, € justamente a proposta existencial da relacdo dialégica Eu-Tu.

A humanizacdo perene do ser humano a partir da relacdo dialégica Eu-Tu na
odontologia, em vista do cuidado holistico com implicacdes humanas, considera a
integralidade do ser humano. Além dos aspectos do contexto em que vive, necessita
considerar as dimensdes que constituem o0 ser humano na sua totalidade, a saber: a
dimenséo fisica, sensorial, emocional, mental, e espiritual (ROHR, 2012).

Sob a égide da relacdo dialogal entre Eu-Tu, Buber apresenta uma ontologia
da relacdo como embasamento de sua antropologia do encontro inter-humano,
destacando a ascensao da dignidade humana como valor existencial de cada pessoa.
Buber sobrepbe o nivel tedrico abstrato e propde o concreto da experiéncia humana, o
encontro entre o Eu-Tu. Entdo, a falta de um olhar holistico sobre o paciente por parte do
dentista pode manter a relacdo no nivel do Eu-Isso, a ponto de tratar 0 mesmo como
objeto (BARTHOLO J., 2001).

O cuidado holistico na odontologia, para Buber, se revela como encontro
dialogico. Ou seja, o usuario (Tu) se apresenta ao profissional (Eu) que entra em relagao;
ai se desenvolve a vivéncia da relacdo (BUBER, 2006). Esse pressuposto ndo impede
que os profissionais tenham as suas especialidades para atuar no sistema de saude
vigente. Contudo, a relacdo entre odontélogo e paciente deve fomentar a humanizacao
destes a partir da relacédo dialégica Eu-Tu como forma de efetivar o cuidado holistico na

odontologia.

CONCLUSAO
A abordagem holistica, a partir da qual foi elaborada esta proposta de trabalho,

considera que ha um todo em todas as coisas. Assim, falar de odontologia engloba

usuérios, dentistas e consultdrios que se relacionam entre si. Essas relagfes devem g

reforcadas e valorizadas dentro do processo holistico da saude, que promg

humanizac&o de odontdlogos e pacientes. A falta de visdo holistica origina a
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humanizacéo da pessoa. Tratar, portanto, apenas do problema dentario de quem esta sob
os cuidados do dentista e assim ater-se a céarie que provoca dor, ao dente molar que
guebrou ou a coroa do dente gque soltou, ndo trara os efeitos necessarios para a melhoria
da odontologia e a humanizagdo na sociedade atual. Isso exige do odont6logo um olhar
holistico sobre o usuario, pois o cuidado sob essa perspectiva jamais sera obsoleto. Neste
sentido, deve-se dar a devida importancia a pessoa em seu contexto, muitas vezes de
sofrimento, de pobreza, de fome, de morte, entre outros. Isto quer dizer que fatores
politicos, econdmicos, sociais, culturais, ambientais, comportamentais e biol6gicos podem

tanto favorecer como prejudicar a saude dentéria.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BARTHOLO JR. Vocé e eu: Martin Buber, presenca-palavra. Rio de Janeiro: Garamond, 2001.
BENEVIDES, R.; PASSOS, E. A humanizacdo como dimensado publica das politicas de saude. In:
Ciéncia e Saude Coletiva: Humanizacdo e Producéo de Cuidados em Saude. Rio de Janeiro: ABRASCO. V.
10, n° 3, julho/setembro de 2005.
BUBER, Martin. Do didlogo e do didlogo. Trad. Marta E. de S. Queiroz e R. Weinberg. S&o Paulo:
Perspectiva, 1982.

. Encontro. Fragmentos autobiogréaficos. Traducéo de Sofia Inés Stein. Petropolis: Vozes, 1991.

. Eu e Tu. Trad. N. Aquiles Von Zuben. 10. Ed. Sdo Paulo: Centauro, 2006.

. Imagens do Bem e do Mal. Petrépolis: Vozes, 1993.
. Sobre Comunidade. S&o Paulo: Perspectiva, 2008.
. ¢Que es el hombre? Trad. Eugenio imaz. México: Fondo de Cultura Econémica, 1985.
. O Socialismo Utdpico. 2. Ed. Sdo Paulo: Perspectiva, 1986; (Col. Debates).

FREIRE, P. O compromisso do profissional com a sociedade. Educacdo e Mudanca. Rio de Janeiro:
Paz e Terra, 1979.
RIEG, R. A relagdo dialogica: a descoberta do ‘zwischen’ em Martin Buber. 2007. 97 f. Dissertacao.
(Mestrado em Filosofia e Ciéncias Humanas) — Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, Porto
Alegre, 2007.
ROHR, F. (org). Didlogos em Educac&o e espiritualidade. 2 Ed. Recife: Universitaria, 2012.
SANTOS, R. B. No principio é a relagdo: encontro e didlogo no pensamento de Martin Buber. 2006.
Trabalho de Conclusdo de Curso (Licenciatura Plena em Filosofia). Centro Universitario Assuncao/Séo
Paulo.
SIDEKUM, A. A intersubjetividade em Martin Buber. Porto Alegre: EST/UCS, 1979.
ZUBEN, N. Aquiles Von. Martin Buber: cumplicidade e didlogo. Bauru, SP: EDUSC, 2003.

. Martin Buber e a Nostalgia de um mundo novo. In: ZUBEN, N. A. von. Martin Buber:
e Cumplicidade. Bauru, SP: EDUSC, 2003.

(83) 3322.3222
contato@cieh.com.br

Anais CIEH (2015) - Vol. 2, N.1 www.cieh.com.br
ISSN 2318-0854.




@ vv ENVELHECIMENTO HUMANO

nxEmm s S

(83) 3322.3222
contato@cieh.com.br

Anais CIEH (2015) - Vol. 2, N.1 www.cieh.com.br
ISSN 2318-0854.




