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RESUMO

Diante dos altos indices da criminalidade e violéncia contra as pessoas idosas que sao
registradas nos 6rgaos de prevencao e repressao a este tipo de delito, este artigo tem como
escopo primordial refletir sobre os dados estatisticos sobre a violéncia contra a pessoa
idosa, principalmente quanto aos indices de maus-tratos e exploracdo de ordem financeira,
nas investigacbes que foram feitas nos ultimos dois anos pela Delegacia de Defesa da
Pessoa Idosa da cidade de Natal/RN. A metodologia utilizada foi baseada na pesquisa de
campo, bibliografica e documental junto aos dados estatisticos das dendncias feitas no
periodo de 2013 a 2014 da referida delegacia especializada. Aos dados mostraram que a
maioria das denuncias que séo feitas e publicadas pela midia ndo oferecem indicios da
materialidade e autoria dos crimes denunciados que possam embasar uma acgdo penal, em
2013 foram registrados 465 (quatrocentos e sessenta e cinco) Boletins de Ocorréncia; houve
a instauracao dos seguintes procedimentos investigatérios e de policia judiciarios sendo 58
(cinquenta e oito) inquéritos policiais, mediante Portaria. Alguns de oficio, outros por
requisicdes do Ministério Publico e 26 (vinte e seis) Termo Circunstanciado de Ocorréncia,
ja em 2014 foram registrados 553 (quinhentos e cinquenta e trés) Boletins de Ocorréncia;
houve a instauracdo dos seguintes procedimentos investigatorios e de policia judiciaria: 48
(quarenta e oito) inquéritos policiais, mediante Portaria. Alguns via oficio, outros por
requisicbes do Ministério Publico, sendo 25 (vinte e cinco) Termos Circunstanciado de
Ocorréncia.

Palavras-chave: Violéncia, Terceira idade, maus-tratos.

ABSTRACT:

Given the high rates of crime and violence against older persons who are registered in the
organs to prevent and suppress this type of crime, this article has as its primary scope to
bring the statistical diagnosed violence against elderly people, especially regarding thg
indices maltreatment and exploitation financial, in the investigations that have been
over the past two years by the Bureau of Defense of the Elderly in the city of Natal / R4
methodology was based on field research, literature and documents with the stagi
of the complaints made in the period 2013 to 2014 of the said police station sg
data showed that most complaints are made and published by the e
idence of materiality and authorship of reported crimes th
ion in 2013 were registered 465 (four hundred apd
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was the establishment of the following investigative procedures and judicial police 58 (fifty-
eight) police investigations by Decree. Some craft, other requests by the public prosecutor
and 26 (twenty six) Term Occurrence of Robust, already in 2014 were registered 553 (five
hundred and fifty-three) police reports; was the establishment of the following investigative
procedures and judicial police: 48 (forty-eight) police investigations by Decree. Some craft
route, other requests by the public prosecutor, 25 (twenty five) Terms Robust occurred.

Keywords: Violence, Senior Adult, ill-treatment.

INTRODUCAO

Com o crescimento da populacédo idosa, os problemas de ordem social tende
a se agravar. Tanto a familia, quando o estado ndo dispde de estrutura
organizacional para atender ao elevado niumero de pessoas idosas que sofrem de
violéncia.

Vé-se nos estudos apresentados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), que em 2012 a expectativa de vida ao nascer no Brasil passou de
74,6 anos, apresentando um pequeno aumento em relacdo a 2011, quando a
esperanca de vida do brasileiro era de 74,1 anos. JA em 2002, era de 71 anos de
idade. Anuncia ainda as pesquisas que a maioria dos 14.536.029 idosos nordestinos
vive nas grandes cidades. Ainda segundo pesquisas do IBGE, os idosos, ou seja,
pessoas com mais de 60 anos-- somam 23,5 milhdes dos brasileiros, mais que o
dobro do registrado em 1991, quando a faixa etaria contabilizava 10,7 milhdes de
pessoas’.

Ressalta-se que este aumento da expectativa de vida da populagéo idosa,
conquistado gragas aos avangos da medicina, ndo garantiu a qualidade dessa
existéncia prolongada. Para a maioria das pessoas, ha dificuldade de compreender
a ocorréncia do problema, inclusive os préprios familiares ndo percebem o estado de

vulnerabilidade da pessoa idosa e passam a trata-lo da forma como entendem ser

! Disponivel em: http:/noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2012/09/21/nug
om-mais-de-60-anos-dobrou-nos-ultimos-20-anos-aponta-ibge.htm.
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conveniente, esquecendo que 0s atos que atingem a sua dignidade atentam contra

os direitos humanos.

Nesse sentido, a pessoa idosa tende a perder seu espaco na sociedade
devido a perda de alguns fatores biolégicos e psiquicos que o deixa incapacitado
para o desempenho de algumas fun¢des na vida civil, como muito bem explica Both,
(2001, p. 66) “[...] sédo excluidos do enriquecimento semantico das palavras e, logo,
sentem-se desambientados e pressionados a perder o sentido da linguagem,
instrumento indispensavel para o desenvolvimento das fun¢gdes mentais superiores”.

Dessa forma, este artigo apresenta o0s resultados das pesquisas
desenvolvidas nos anais da Delegacia Especializada de Protecdo ao ldoso, fazendo
parte deste contexto o indice de registro de dendncias an6nimas, a forma de
investigacdo e apuracdo, mostrando os dados estatisticos reais sobre a violéncia
contra a pessoa idosa na cidade de Natal/RN.

A pesquisa teve como escopo geral investigar e analisar os dados
estatisticos da violéncia contra a pessoa idosa, principalmente quanto aos indices
de maus-tratos e exploracdo de ordem financeira, nas investigacdes que foram feitas
nos ultimos dois anos pela Delegacia de Defesa da Pessoa ldosa da cidade de
Natal/RN.

O tema € de salutar importancia em razdo de poder contribuir para
esclarecer a populacao a forma de se investigar e diagnosticar quais os reais indices
de violéncia contra pessoa idosa, colaborando para a diminuicdo da sensacdo de
inseguranca que a midia escrita e falada tem provocado, colocando o Rio Grande do
Norte como a cidade onde se registra um dos maiores indices de violéncia contra

pessoa idosa no Brasil.

Portanto, se por um lado, a imprensa tem divulgado que o Rio Grande do
Norte se encontra entre os estados do Brasil que se registra 0 maior nimero de
crimes contra o idoso, por outro lado, este artigo faz alusdo a real e confiayg
estatistica, mostrando que parte das denuncias que chegam ao conhecimeg
Delegacia do ldoso decorre de forma anGnima. Na sua maioria registragd
00, da Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos, ou no di

| de seguranca publica. (83) 3322.3222
contato@cieh.com.br

Anais CIEH (2015) — Vol. 2, N.1 www.Cieh.COI‘l‘l.bl'

ISSN 2318-0854.



10

CONGRESSO INTERNACIONAL DX
ENVELHECIMENTO HUMANO

4 A 26 IF SRERD I 2015

Importante também destacar neste estudo os principais Obices que a
Delegacia Especializada de Prote¢cdo ao Idoso enfrenta para atender a alarmante
demanda criminal, especialmente a sua deficiéncia de ordem estrutural, objetivando
esclarecer que ndo é por culpa ou dolo que os operadores do direito e aplicadores
pelo Estatuto do ldoso - Lei n® 10.741/2003 deixa de prestar um atendimento mais
célere, eficiente e eficaz a populacédo idosa.

Os estudos anunciam que os numeros de ocorréncia contra pessoa idosa
muitas vezes é subnotificada, ndo revelando a magnitude do problema. Este tipo de
violéncia na maioria das vezes é repetitivo e continuo causando grande sofrimento
psiquico como medo e tenséo, revelando doencas psicossomaticas e podendo leva-
lo a 6bito. Nao é facil para o idoso quebrar este siléncio, visto que a maioria dos
casos acontece no ambito familiar e sdo praticados pelos seus companheiros, filhos,
netos e parentes proximos ou cuidador de sua confianca. (MANUEL PARA
ATENDIMENTO AS VITIMAS DE VIOLENCIA, 2009).

No que diz respeito a violéncia contra a pessoa idosa, a aprovacdo da Lei
Federal n° 10.741/2003, veio a regular os direitos assegurados as pessoas com
idade igual ou superior a 60 anos, contando no seu art. 4°, que “nenhum idoso sera
objeto de qualquer tipo de negligéncia, discriminagdo, violéncia, crueldade ou
opressao e todo atendado aos seus direitos, por agdo ou omissao, sera punido na
forma da Lei”. (BRASIL, 2003).

METODOLOGIA

7

Ressalta-se que quanto aos objetivos, € uma pesquisa € de natureza

descritiva, que tem como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de

determinada populagcdo ou fendmeno ou estabelecimento de relagbes entre

variaveis. Uma de suas caracteristicas mais significativas esta na utilizacdo g

técnicas padronizadas de coleta de dados. (GIL, 2008). E, explicativa, “este &

de pesquisa que mais aprofunda o conhecimento da realidade, porg

razao, o porqué das coisas” (GIL, 2008 p.47).
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Quanto aos procedimentos, a pesquisa é bibliografica, aquela que é
desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos (GIL, 2008), bem como documental, pois vale-se de
material que ndo recebeu ainda um tratamento analitico, partindo de anélise de
documentos institucionais da Delegacia de Protecdo a Pessoa Idosa situada na
cidade do Natal/RN no periodo de 2013 e 2014, como por exemplo, boletim de
ocorréncia, Termo Circunstanciado de Ocorréncia dentre outros.

A Delegacia Especializada de Protecdo da Pessoa Idosa — DEPI, foi criada
através do Decreto n°® 21.314, de 14 de setembro de 2009, publicada no Diario
Oficial do dia 15/09/2009, tendo como competéncia investigar fato relacionado a
pessoa idosa que configure crime previsto na Lei Federal n°® 10.741, de 1° de
outubro de 2003 — (Estatuto do Idoso), e ainda os tipificados nos Capitulos
intitulados “Das Lesbes Corporais” e “dos Crimes Contra a Liberdade Sexual”, bem
assim aquele descrito na Secéo intitulada “Dos crimes Contra a Liberdade Pessoal’,
todos do Cdodigo Penal Brasileiro.

O corpo instrutivo da DEPI compde-se de um contingente formado por 01
(um) Delegado de Policia, 01 (um) escrivdao e 10 (dez) agentes, em média, para
atender todas as ocorréncias na capital do Estado, em uma area demografica que ja
se aproxima de 862.044 (Oitocentos e sessenta e dois mil e quarenta e quatro)
habitantes, quando se sabe que a populacdo de pessoas idosa tem aumentando
consideravelmente em todo Pais onde j4 se contabiliza que 14% da populagéo
brasileira tém mais de 60 anos de idade.

Ha de se ressaltar, que se a populacdo de pessoa idosa da capital do

Estado ja apresenta uma media de 12% de pessoas maiores de 60 anos, significa
dizer que os recursos humanos da Unica unidade policial ndo oferecem as minimas
condicdes de atender com maior rapidez e eficiéncia 0s casos que chegam gz
conhecimento da autoridade policial.

Assim, o universo de pesquisa foi 0s casos de denuncias dos 3

e 2014 da cidade do Natal/RN. O método de analise foi o estatisti
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(2008, p. 35) “este método fundamenta-se na aplicacdo da teoria estatistica da

probabilidade e constitui auxilio para a investigacdo em ciéncias sociais” [...].

RESULTADOS E DISCUSSAO
Dos Procedimentos Adotados Pela Delegacia

Para apuracdo das infracdes praticadas contra pessoa idosa, a DEPI adota
um rito procedimental que compreende desde o registro do Boletim de Ocorréncia
até a conclusdo do procedimento apuratorio de policia judiciaria. Oportuno lembrar
gue os Boletins de Ocorréncia poderao ser registrados em qualquer Delegacia da
Capital que, por sua vez, encaminhara a Delegacia do idoso para a devida
investigacao e apuracao.

Ao receber uma denuncia de crime contra pessoa idosa, a Delegacia
Especializada adota algumas medidas preliminares. As denuncias chegam ao
conhecimento da autoridade policial através de varias maneiras, tais sejam:

epor meio dos telefones da Especializada, através dos nimeros 3232-05215
e 3203-6085;

eatravés do disk denuncia registrado na Ouvidoria Nacional dos Direitos
Humanos do Ministério da Justica, encaminhados a DEPI através de E-mail ou FAX;

e por meio do servico prestado pela Secretaria da Seguranca Publica no
numero 181, da CODIMM;

epelo registro de Boletim de Ocorréncia na propria unidade policial ou nas

demais delegacias distritais, estas responsaveis pelo encaminhamento a unidade

especializada;

e através de requisicao do Ministério Publico ou do Juizo competente;

e por meio de notitia criminis ou requerimento da parte interessada;

emediante representacdo da vitima ou de quem tenha qualidadg

representa-lo nos casos que a lei penal exige esta pega como

procedibilidade para propositura da acéo penal.
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Diante das provas apresentadas no ato da denudncia, a autoridade policial
procede a uma andlise juridica para formar a sua conviccdo sobre qual o
procedimento de policia judiciaria a ser adotado. Havendo a presenca dos indicios e
materialidade da infracdo denunciada, e usando do seu poder discricionario podera
determinar imediatamente a instauracdo do Inquérito Policial ou Termo
Circunstanciado de Ocorréncia (TCO).

Quando tratar-se de denuncia anénima a autoridade policial procede a um
despacho ordenativo, determinando a expedi¢cdo de uma Ordem de Servico ao setor
de investigacbes para que uma equipe proceda a um prévio estudo social,
comparecendo ao local indicado, onde devera entrevistar a vitima e seus familiares.
No final, o setor de investigacbes procedera a apresentacdo de um relatério
circunstanciado sobre a veracidade ou ndo da denuncia anénima apresentada.

Apbs apresentar o relatério sobre a investigacdo preliminar, e havendo
indicios e provas da materialidade e autoria do crime denunciado anonimamente, a
autoridade policial procede a instauracdo do Inquérito Policial, através de Portaria,
onde ja determina o cumprimento de diligéncias que possam reforcar a prova colhida
na investigacao preliminar.

Ha de convir, que quando ndo ha indicios sobre a existéncia do crime
denunciado anonimamente, a autoridade policial poderd proferir despacho de
arquivamento das pecas produzidas pelo Setor de Investigagfes. Havendo duvidas
no relatério apresentado, a autoridade policial poderd ainda proceder a oitiva da
vitima e de seus familiares para que possa determinar o arquivamento do feito ou a

instauracao do procedimento de policia judiciaria que o caso venha a exigir. (TCO ou

Inquérito Policial -IP).

Segundo consta no sistema informatizado da DEPI, no ano de 2013, houve o
atendimento aos 465 (quatrocentos e sessenta e cinco) boletins de ocorréncia, alég
de 47 (quarenta e sete) requisicdes do Ministério Publico e mais 55 (cinqug
cinco) denuncias andnimas. Deste total foram instaurados 58 (cing
inquéritos policiais e 26 (vinte e seis) Termos Circunstanciado dg

g0 significa dizer que os casos de denuncias g 183) 3322.3222
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instauracdo de inquérito | policial ou TCO nao fb‘fam investigados. Ha sim a
investigagdo preliminar de todas as denuncias que séo apresentadas.

Em relacdo ao ano de 2014, os fatos supostamente delituosos chegaram ao
conhecimento da DEPI, através do registro de Boletim de Ocorréncia, denuncia
andnima e requisicées do Ministério Publico.

A titulo de ilustracdo, vejamos os numeros de denuncias formais e informais
que foram registrados na DEPI, no ano de 2014, conforme pesquisas nos anais do

cartorario da referida Especializada:

Gréfico 1: noticia do crime

NOTICIA CRIME
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Fonte: DEPI, 2015

Pelo que consta, o numero de ocorréncias registradas na DEPI através do

Boletim de Ocorréncia, das requisicdes do Ministério Publico e bem assim das

denlncias anbnimas, totalizaram 662 noticias criminis, todas devidamente
investigadas. Tanto através dos Inquéritos policiais que foram instaurados, quanto
por meio dos T.C Os. e bem como das Investigacdes Preliminares que resultarag
em procedimentos apuratorios ou que foram arquivados pela total falta de
causa para transformagéo em procedimento de policia judiciaria.
Importante acrescentar, que além do processo de ap

0 servico cartorario é responsavel pelos registro (83) 3322.3222
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tombamento, expedicdo de oficios e memorandos, formalizacdo e expedicdo de

intimacOes e outras tarefas que sobrecarrega o servico do escrivao, concorrendo
para o ndo cumprimento dos prazos que sao concedidos pelo Ministério Publico para
o cumprimento de diligéncias e conclusdo dos inquéritos policiais.

Para que se possa avaliar melhor o desempenho dos policiais incumbidos de
apurar todas as denuncias que chegam ao conhecimento da DEPI, segundo dados
fornecidos pela COINE — Coordenadoria de Informatica da DEGEPOL, somente no
ano de 2014, foi procedido a oitiva de 361 (trezentos e sessenta e uma) pessoas, 0
gue representa mais de 50% do numero dos supostos crimes que foram noticiados
junto aquela unidade especializada.

Por oportuno, vejamos os dados estatisticos referentes a movimentacgéo
cartoraria da Delegacia Especializada de Protecdo ao ldoso da capital potiguar nos

anos de 2013 e 2014, in verbis, conforme quadro | a seguir:

Quadro I: dados de 2013 e 2014

Demandas 2013 2014
Oficios 224 172
intimacodes 440 87
Memorandos 130 71
oitiva 458 361
Boletins de ocorréncia 465 553
Inquéritos policiais 58 48
Termo Circunstanciado de Ocorréncia 26 25
TOTAL 1.801 1.317

Fonte: DEPI, 2015

Observamos o alto indice de demandas da delegacia relacionado

denuncias de violéncia contra a pessoa idosa. Cabe observar que os dadgg

boletins de ocorréncia é a maior demanda isso mostra o alto indice dg
violéncia e para Minayo (1994) que aponta uma classificagéo ge

ita reduzir o tema ao mundo da “delinquéncia”. Q <ty 3322.3222
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violéncia estrutural, aplicada tanto a instituicdo familiar quanto aos sistemas

econdmicos, culturais e politicos que conduzem a opressdo de alguns grupos,
classes e individuos, negando-lhes conquistas da sociedade. A violéncia estrutural
seria fruto da desigualdade social, portanto, estaria arraigada ao sistema capitalista.
No entanto, pela propria alienacdo que o capital provoca, essa categoria € muito
pouco conhecida e discutida em sua profundidade. Embora abra as portas para as
diversas expressdes de violéncia, como o aumento da criminalidade urbana e
juvenil, do crime organizado e da exploracdo sexual infantil, a violéncia estrutural é
velada, disfarcada de naturalidade. Envolve tanto o plano material (estrutura),
quanto o ideoldgico, visto que a legitimacao da violéncia se da no plano ideoldgico.

Dezenas de Investigacbes Preliminares referentes as denuncias an6nimas e
registro de Boletins de Ocorréncia que foram registrados nos anos de 2013 e 2014.
Algumas foram transformadas em Inquéritos Policiais outras arquivadas e ainda
umas em andamento. Ressalte-se que o motivo que dificulta a obtencdo, com
precisdo, de um numero exato das investigacdes preliminares foi o fato de ndo haver
um servi¢co informatizado no cartério, sendo preciso verificar alguns procedimentos
gue estavam em pastas, outros ainda em andamento junto ao setor de investigaces
e muitos outros aguardando relatorio do setor de investigacoes.

A respeito da responsabilidade conjunta de todos os seguimentos da
sociedade brasileira, dispbe o Art. 230, da Constituicdo Federal Brasileira de 1988,
“‘que a familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar as pessoas idosas,
assegurando sua participagdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem
estar, e garantindo-lhes o direito a vida”. (BRASIL, 2014).

Neste aspecto de ordem constitucional, ndo se pode responsabilizar

criminalmente ou civilmente somente o parente ou cuidador voluntario das pessoas
idosas que sofrem de supostos maus tratos devido a omissdo ou violéncia
institucional. Responsabilizar apenas os mais fracos seria ferir 0os principios d
igualdade, da proporcionalidade e da razoabilidade, em total desacordo com g

senso, daquilo que é normal e humano.
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CONCLUSAO

Observamos que, embora 0s movimentos e politicas sociais tenham
evoluido nos ultimos anos, voltados para a defesa dos direitos da pessoa idosa, na
pratica ainda € preciso operacionalizar medidas preventivas de assisténcia aos que
sdo considerados carentes, na maioria recebem apenas menos de um salario
minimo e ndo podem reger sua pessoa, ter uma alimentacado saudavel e uma boa
qualidade de vida. Estes idosos sao 0s que mais tém os seus direitos violados.

Em analise aos procedimentos de policia judiciaria que foram instaurados
pela DEPI, insta destacar alguns fatos que apesar das dendncias no sentido de que
os idosos sofriam de diversos tipos de maus tratos e abuso de ordem financeira, nao
houve os indiciamentos dos denunciados devido a auséncia do elemento subjetivo
do tipo legal previsto no Estatuto do Idoso.

Vé-se, em alguns casos investigados pela DEPI, que os érgdos de protecéo
a pessoa idosa, especialmente os entes publicos, ndo vem cumprindo com o seu
dever constitucional de concomitantemente junto com os familiares e cuidadores dos
idosos, prestarem a assisténcia que a populacdo mais carente precisa para uma boa
qgualidade de vida. A maioria dos idosos fica a mercé de um salario minimo para sua
manutencao e da familia.

E forcoso registrar, que os dados estatisticos sdo de grande importancia
para elaboracdo de planos estratégicos que possam controlar o indice de
criminalidade e de violéncia contra pessoa idosa, bem como para que se possa ser

adotadas as politicas publicas de prevencao a este tipo de crime.

Apesar da deficiéncia de pessoal no quadro da Delegacia de Protecdo a
Pessoa ldosa da capital do Estado, somando-se ao fato das estatisticas oficiais
mostrarem a disparidade entre o nimero de registro de ocorréncias policiais e o
casos que sdo apurados e remetidos a justica néo significa dizer que os pg
recursos humanos que dispde a unidade especializada nao

produtividade, ou que a maioria dos casos nao sao investigados.
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