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RESUMO

Os idosos que participam de grupos de convivéncia buscam nesses grupos, inicialmente, a
melhoria fisica e mental, por meio de exercicios fisicos. Posteriormente, as necessidades
aumentam, e as atividades de lazer, como viagens, também ganham espaco, além do
desenvolvimento de outras atividades. O presente estudo objetiva descrever como 0s
profissionais que trabalham em um centro de convivéncia a pessoa idosa de Campina
Grande—PB interpretam o processo de cuidar a essa populagéo. Trata-se de uma pesquisa
descritiva com abordagem qualitativa, realizada com 10 profissionais que trabalham no
Centro de Convivéncia da Pessoa Idosa no municipio de Campina Grande-PB. Para a coleta
de dados utilizou-se um roteiro de entrevista, contendo perguntas sobre o perfil dos
profissionais e sobre o processo de cuidado direcionado a populacdo idosa. As entrevistas
foram analisadas segundo a técnica de andlise de contetdo de Bardin. Dos 10 profissionais
entrevistados, 90% sao do sexo feminino; as idades variam de 29 a 79 anos, com idade
média de 47,4 anos. O tempo de atuacdo no Centro variou de 5 a 15 anos, sendo 40%
trabalhadores efetivos e 60% prestadores de servico. Em seus relatos, destacou-se que a
experiéncia e a afinidade com area de gerontologia e geriatria, e a compreensédo do idoso
como um ser biopsicossocial sdo importantes componentes no processo de cuidar a pessoa
idosa. Os resultados desse estudo reforcam a importancia das acdes desenvolvidas e da
assisténcia realizada nos centros de convivéncia da pessoa idosa como forma de melhoria
no processo de cuidar a essa populagéo.

Palavras-chave: Envelhecimento; Centros de Convivéncia; Salde da Pessoa Idosa.

ABSTRACT

The elderly participating in social groups, these groups seek initially to physical and mental
improvement through exercise. Subsequently, the needs increase, and recreational activities
such as travel, also gaining ground, and the development of other activities. This study aims
to describe how the professionals who work in a center of coexistence for the elderly of
Campina Grande-PB interpret the process of care for this population. It is a descriptive
research with qualitative approach, performed with 10 professionals working in the Family
Center of the Elderly in the city of Campina Grande-PB. To collect data we used an interviey
guide containing questions about the profile of professionals and the care process aimeg
the elderly population. The interviews were analyzed according to Bardin's conteg
echnique. Of the 10 professionals interviewed, 90% are female; ages rangine
an age of 47.4 years. The actuation time at the Centre ranged froai

aborkers and 60% of service providers. In their repQgis
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experience and affinity with an area of gerontology and geriatrics, and understanding of the
elderly as a biopsychosocial being are important components in the process of caring for the
elderly. The results of this study reinforce the importance of the developed actions and
assistance carried out in social centers of the elderly as a means of improving the process of
care for this population.

Keywords: Aging, Living centers, Health of the Elderly.

INTRODUGCAO

Os Centros de Referéncia em Atencdo a Saude do ldoso (CRASI) foram
implementados a partir da Portaria GM/MS n. 702, de 12 de abril de 2002' que
determina 0s mecanismos para a organizacao e implementacéo de redes estaduais
de assisténcia a saude do idoso; e da Portaria SAS/MS n. 249, de 12 de abril de
2002, que estabelece as normas para cadastramento de centros de referéncia em
assisténcia a saude do idoso.

Os grupos de convivéncia tém sido uma alternativa estimulada em todo o
Brasil. De maneira geral, inicialmente os idosos buscam, nesses grupos, melhoria
fisica e mental, por meio de exercicios fisicos. Posteriormente, as necessidades
aumentam, e as atividades de lazer, como viagens, também ganham espacgo, além
do desenvolvimento de outras atividades, sempre promovendo atividades
ocupacionais e ludicas. A percepcdo de uma boa qualidade de vida esta diretamente
interligada com a autoestima e ao bem-estar, e esses fatores estdo associados a
boa saude fisica e mental, a habitos saudaveis, a lazer, a espiritualidade e
principalmente & manutencédo da capacidade funcional do individuo®.

Esses grupos possibilitam aos idosos independentes a participagdo em
atividades de lazer fora do domicilio, diminuindo o isolamento social. Constituem-se
importantes opcoes de integracdo, especialmente para os de baixo poder aquisitivo

e baixa escolaridade, que tém oportunidade de usufruir de opgbes de lazer

acessiveis®.

As atividades com grupos de terceira idade s&do consideradas formas de
intervencdo para manter e/ou alcancar uma vida saudavel e integrada socialmentg
propiciando aos participantes uma melhor qualidade de vida e ajudando-0s g

a independéncia’.
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AR ETROR D
A Avaliagao Multidimensional da Pessoa Idosa pode ser definida como um

processo diagndéstico multidimensional, planejada para detectar problemas
bioldgicos, psicossociais e funcionais da pessoa idosa com o objetivo de
desenvolver um plano de tratamento e acompanhamento em longo prazo. Seu
objetivo se concentra no estado funcional e na qualidade de vida, utilizando, para
atingir esses objetivos a atencao prestada por uma equipe interdisciplinar®.

Para Passos e Borges’ nesta avaliacdo é utilizado um instrumento para
identificar problemas de saude condicionantes de declinio funcional, com
investigacdo dos aspectos familiares, sociais, culturais, econdmicos, afetivos e
biologicos que envolvem a vida dos idosos.

A estrutura e a dindmica das atividades desenvolvidas nos centros de
convivéncia para idosos possibilitam a interacdo dos participantes, momentos de
descontracéo e lazer, contribuindo para a estimulacdo de fungdes cognitivas, bem
como para o aumento das redes de suporte social desta populagdo. Assim, pensar
na promogdo em saude e prevencdo de doencas e agravos € um dos maiores
objetivos desse trabalho na fase do envelhecimento. Muitas sdo as atividades
desenvolvidas como oficinas de meméria podem se tornar um recurso
economicamente viavel e uma forma de intervencédo precoce junto a essa populacéo
na questdo do aparecimento das deméncias. Em todo o Brasil a construcédo e
manutencdo desses centros devem ser estimuladas para que a pessoa idosa viva
esta fase da vida com dignidade e respeito.

Neste sentido, o presente estudo objetiva descrever como os profissionais
gue trabalham em um em um centro de convivéncia a pessoa idosa de Campina

Grande — PB interpretam o processo de cuidar a pessoa idosa.

METODOLOGIA

Caracterizacao da Pesquisa

O estudo aqui proposto tem caréater exploratorio, descritivo e expli

isa exploratdria visa proporcionar um maior conhecimentQd
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acerca do assunto, a fim de que esse possa formular-problemas mais precisos ou

criar hipéteses que possam ser pesquisadas por estudos posteriores®.

A pesquisa descritiva objetiva descrever caracteristicas de determinada
populacdo ou fenbmeno, assim como também estabelecer distintas relagdes entre
variaveis e fatos. E explicativa porque explica a razado, o porqué dos fendbmenos,
uma vez que aprofunda o conhecimento de uma determinada realidade®.

A abordagem da pesquisa sera qualitativa, que, segundo Minayo'® trabalha
com significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, ou seja,
proporciona a andlise de forma mais profunda, indo muito além do que a mera

operacionalizacdo de variaveis.
Cenério do Estudo

O estudo foi desenvolvido no Centro Municipal de Convivéncia do idoso,
localizado no bairro dos Cuités no municipio de Campina Grande — PB. O referido
servico dispdem de atividades destinadas a pessoas com idade acima de 60 anos,
promovendo, de segunda a sexta-feira, diversas atividades de lazer para tal
segmento, com destaque para atividades turisticas (viagens), atividades artisticas
(musica, teatro), eventos em datas comemorativas, atividades manuais
(artesanatos), atividades educativas (palestras), atividades associativas (contato
entre pessoas).

Ademais, o referido centro possui uma equipe multiprofissional composta por
20 profissionais, incluindo pessoal de apoio, secretaria, cozinheira e vigilante. A
direcdo do Centro tem cadastrado 300 individuos, os quais frequentam as reunides
do grupo.

No turno da manhd sao realizados atendimentos junto a equipe
multidisciplinar e a tarde, séo realizadas atividades recreativas, ocupacionais e lazer,

junto aos idosos.
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Populacdo e Amostra

A nossa amostra conta com a populacao de funcionarios do local que lidam
diretamente com os idosos, composta por 10 profissionais, tanto de nivel superior
guanto nivel médio. Todos trabalham de forma integrada para o desenvolvimento

das atividades e atendimento aos idosos.
Critérios de Inclusdo e Exclusao

Foram incluidos na pesquisa, todos os funcionarios que fazem parte da
equipe, que lidam diretamente com o idoso.

E foram excluidos da pesquisa, familiares e cuidadores indiretos que
acompanham os idosos até o centro, e também aqueles funcionarios que nao lidam

diretamente com o idoso.
Instrumentos e Coleta de Dados

Para realizagdo do nosso estudo, houve um encontro previamente marcado,
de forma individual, onde foi repassado todos o0s esclarecimentos junto ao
participante da pesquisa (funcionarios do Centro de Convivéncia), sobre a mesma,
sendo apresentado também a ele, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
para que seja lido e compreendido, antes da concessao do seu consentimento livre
e esclarecido. Utilizamos um roteiro de entrevista, contendo perguntas abordaram o
perfil dos profissionais e como era realizado o processo de cuidado direcionado a

esta populacao.
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Andalise dos Dados

A analise dos dados foi feita a partir da analise de contetdo de Bardin, que
categoriza cada variavel, e analisando as falas coletadas, extraindo assim, sua

esséncia dentro da enunciacdo, decorrentes das tematicas estudadas™*.
Posicionamento Etico

No presente estudo foram observados os aspectos éticos relativos a pesquisa
com seres humanos, conforme a resolugéo N° 466, de 12 de Dezembro de 2012, do
Conselho Nacional de Saude/MS. Esta pesquisa foi avaliada por um Comité de
Etica, apos o cadastro do projeto na Plataforma Brasil, onde foi aprovado sob o
namero CAAE: 40248114.4.0000.5175.

Quanto aos individuos participantes, os profissionais foram questionados
sobre a participagdo dos mesmos na pesquisa, bem como esclarecidas as duvidas

que 0s mesmos pudessem apresentar.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos profissionais entrevistados, 90% s&o do sexo feminino; as idades variam
de 29 a 79 anos, com idade média de 47,4 anos; O tempo de atuacdo no Centro de
Convivéncia variou de 5 a 15 anos, sendo 40% trabalhadores efetivos do municipio
e 60% prestadores de servico.

Os participantes deste estudo formam uma equipe multiprofissional composta
por: 01 psicologa; 02 assistentes sociais; 01 técnica de enfermagem; 01
fisioterapeuta; 02 educadores fisicos; 01 secretéria/cuidadora; 01 professora de

artes; 01 professor de pifanos.

A analise de dados iniciou-se logo ap0s a transcricdo das entrevistas. Assim,

foram classificadas de acordo com as unidades de significado, buscando-se

analise do material, encontrar o significado nas falas, de acordo com_g

histérico e cultural, de forma que houvesse uma melhor coi (83) 3322.322
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mundo no qual os entrevistados estavam inseridos, evidenciando as suas
principais vivéncias e percepcoes.

O relato das entrevistas e suas interpretacfes posteriores, por unidades de
significados, surgiram através das perguntas feitas e das respostas com maiores
proximidades de sentido tendo como destaque trés categorias, sendo:

1. A experiéncia como instrumento importante no processo de cuidar do

idoso

2. A afinidade com a area de gerontologia e geriatria

3. A compreenséao do idoso como um ser biopsicossocial

Categoria 1: A experiéncia como instrumento importante no processo de cuidar do

idoso

A qualificacdo profissional e a ampliagdo de pesquisas cientificas na area
gerontolégica sao imprescindiveis para se cuidar da pessoa idosa. Os profissionais
de saude que trabalham com idosos devem perceber a necessidade de qualificacao,
para que oportunizem um cuidado especifico e adequado.

Nesta categoria analisaram-se as falas dos profissionais a fim de perceber o
nivel de experiéncia dos mesmos e como esta experiéncia se relaciona com o

desenvolvimento do servigo oferecido aos idosos.

“Trabalho no Centro ha 15 anos e fiz varios cursos de geriatria e gerontologia.” 1

“Trabalho aqui no Centro Municipal de Convivéncia do Idoso desde o ano de 2005.
O meu trabalho de concluséo de curso (Educacao Fisica) foi sobre a danca do
ventre e a terceira idade.” 3

“Antes de trabalhar no Centro de Convivéncia, ja trabalhava com outros grupos de
idosos.”6

“O trabalho da fisioterapia geriatrica € por mim realizado ha cinco anos neste g
de convivéncia onde busco capacitagdo na area para melhor desenvolve

(83) 3322.322

contato@cieh.com.k

Anais CIEH (2015) —Vol. 2,N.1 WWW.cieh.com.b
ISSN 2318-0854.



10

CONGRESSO INTERNACGIONAL. DX
ENVELHECIMENTO HUMANO

"o A 26 0F SETRRRO 06 2015

Como se pode perceber, a partir das falas acima, os profissionais declararam
ter experiéncia com a area de gerontologia e demonstraram trabalhar a muitos anos
com idosos. A experiéncia neste trabalho parece ter uma importancia fundamental,
importancia esta que ndo cabe nos relatérios e registros, mas compdem uma
vivéncia que potencializa as atividades desenvolvidas com os idosos.

Os profissionais aparentam ndo se acomodar com a propria experiéncia, mas
buscaram novos conhecimentos em cursos de qualificacdo. A realizacdo de
capacitacdes destinadas aos cuidadores permite—lhes prestar um atendimento de
forma mais efetiva e integral ao idoso, objetivando assim responder aos interesses e
necessidade dos cuidadores participantes destas intervencdes por uma equipe

multiprofissional que realize um trabalho de forma biopsicossocial?.

Categoria 2: A afinidade com a area de gerontologia e geriatria

Nesta categoria, observa-se como 0s profissionais se posicionam nas suas
praticas de trabalho no que se refere a questdes de interesse, disposicéo afetiva e

afinidade com a area.

“Amo trabalhar com os idosos” 1

“Dei preferéncia ao trabalho com o idoso desde o inicio por ter afinidade, além de ter
trabalhado em academias, escolas e com outros publicos, me identifico mais com os
idosos”. 3

“Como fago parte da equipe fundadora, abracei esta causa ate o presente momento
e fico feliz com a abrangéncia deste trabalho.”7

“é gratificante o trabalho visto que o idoso contribui com as atividades propostas
proprias para o aumento de sua qualidade de vida” 8

Pode-se inferir que a afinidade com a &rea de trabalho, permite a prog

g trabalho vivo e legitimo dos profissionais, o que pode ser umad
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quais eles realizam o trabalho ha tanto tempo na &rea, de forma satisfatéria. Além de
ser um elemento de suma importancia para que os trabalhadores ndo fiquem
insensiveis no lidar nesta funcéo de cuidado. Nas falas acima, um dos profissionais
também admite o aspecto de gratificacdo do trabalho, visto que o0s idosos
reconhecem a importancia do papel desempenhado pelos profissionais.

Dados de Colomét?

em sua pesquisa sobre Instituicbes de Longa
Permanéncia para ldosos (ILPI), também mostram que uma parcela significativa dos
trabalhadores escolherem trabalhar com idosos motivados pelo respeito ao idoso,
pelo desejo de fazer mais pelo ser humano, por ter vontade, afetividade e gostar de
cuidar de pessoas idosas.

No trabalho com idosos, pode ocorrer uma relacdo satisfatéria entre os
profissionais e os usuarios™®. Relacdo esta que serve para potencializar o efeito de
cada atividade desenvolvida, além de que no cotidiano de cuidados € possivel
agregar valores morais positivos que sirvam de aprendizagem para a vida pessoal

dos profissionais.
Categoria 3: A compreensao do idoso como um ser biopsicossocial

A éarea de saude do idoso exige um olhar especial para a questdo da
integralidade. Por isso a Politica de Saude a Pessoa Idosa prevé a importancia da
atuacao de uma equipe multiprofissional que contemple tanto os aspectos organicos
e biolégicos, quando a saude mental e fatores sociais. A seguir, os profissionais

relatam as diversas atividades realizadas no servigo.

‘“realizo varias atividades com os idosos, tais como ginastica adaptada, dinamicas
recreativas, quadrilha e temos um grupo de dancgas folcléricas.” 1

“Tratar com paciéncia a pessoa idosa observar alguns sintomas relativos ao se
bem estar fisico, firmar lacos de afetividade g

“Todos os cuidados sédo indispensaveis ao idoso, com muita precg

para que ndo haja negligencig {43; 3322.322
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“Atendimento individual, em grupo, palestras, dindmicas e relaxamento” 5

“Orientacées domiciliares, atividades recreacionais voltadas ao trabalho de melhora
de forca, flexibilidade, autonomia e independéncia dos idosos, atendimentos
fisioterapicos individuais.” 8

Nas respostas dos profissionais de saude, pode-se perceber que eles
acreditam que é essencial a formacdo de uma equipe multidisciplinar para cuidar de
idosos. Os idosos apresentam diversas necessidades de cuidados e que quanto
maior o niumero de profissionais de saude capacitados e trabalhando em equipe,
melhor podera ser o cuidado prestado.

As acbes desenvolvidas por uma equipe multiprofissional oferecem um
diagnéstico multidimensional no atendimento, resultando em uma visdo integral do
usuario e do sistema, desenvolvendo assim um novo entendimento sobre o usuério,
distanciando a visdo focada na doenca e apontando para os aspectos de sua
integralidade enquanto pessoa, bem como levando em conta suas relacdes

familiares e sociais'*.

CONCLUSAO

O presente trabalho evidenciou como os profissionais que trabalham em um
centro de convivéncia da pessoa idosa no municipio de Campina Grande-PB
interpretam o processo de cuidar a populagéo idosa. Em seus relatos, destacou-se
gue a experiéncia e a afinidade com area de gerontologia e geriatria, e a
compreensao do idoso como um ser biopsicossocial sdo importantes componentes
no processo de cuidar a pessoa idosa.

Os resultados desse estudo reforcam a importancia das acgles

desenvolvidas e da assisténcia realizada nos centros de convivéncia da pessoa

idosa como forma de melhoria no processo de cuidar a pessoa idosa.
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