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Introdução: Envelhecer é um processo dinâmico, progressivo e inevitável, pois

apresenta mudanças morfológicas, bioquímicas, funcionais e psicológicas. O indivíduo

idoso apresenta necessidades peculiares, de importâncias variáveis, que exigem atenção

e conhecimento para tomar medidas e condutas que sejam adequadas para cada

situação. Com o aumento da população idosa, torna-se cada vez mais frequente a

presença de idosos nos serviços de saúde, gerando assim, um impacto marcante nas

instituições, as quais não possuem em sua maioria uma estrutura suficiente para atender

a esta demanda, necessitando de novo planejamento dos serviços voltados para

implantação de assistência diferenciada ao idoso. Objetivo: O presente trabalho teve

como objetivo geral descrever a importância e os benefícios da humanização nos

cuidados de enfermagem ao paciente idoso. Metodologia: Trata-se de um estudo

exploratório, descritivo, de natureza bibliográfica, com abordagem qualitativa, onde se

buscou citar as contribuições dos autores quanto à temática, através de consulta a fontes

de dados primárias e secundárias e de leituras seletivas, a fim de serem construídas

categorias teóricas a respeito das questões suscitadas. A fundamentação metodológica

foi estruturada através de pesquisas que abordassem a assistência de enfermagem ao

paciente idoso. Resultados: A percepção dos idosos em relação à assistência prestada

pela equipe de enfermagem é a satisfação e a garantia de ser visto de maneira holística.

A falta de capacitação e educação continuada dos profissionais da saúde são fatos que

interferem diretamente na qualidade de vida dos idosos. Dessa forma, a humanização

deve ser trabalhada nos serviços de saúde, tornando-se um desafio a ser superado.

Conclusão: Diante do aumento da população idosa e da demanda na procura dos

serviços de saúde, é necessário aperfeiçoamento na assistência humanizada de



enfermagem, de maneira que o cuidado possa favorecer uma prática eficaz, que resulte

do encontro do profissional com a assistência à saúde, e é através desse encontro entre

enfermeiro e paciente que o ato de cuidar se torna humanizado.
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