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AREA TEMATICA: Aspectos Cognitivos Comportamentais e Socioculturais do

Envelhecimento.
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ACERCA DA ASSISTENCIA HUMANIZADA DISPENSADA A IDOSOS EM UM
HOSPITAL PUBLICO DE CAMPINA GRANDE.
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INTRODUGAO: Como discentes de Enfermagem em campo de estagio foi possivel
observar a assisténcia dispensada a idosos e como estes se sentiam incomodados
por nao poderem realizar seu autocuidado. Dessa forma, ao atender o idoso, a
equipe de saude deve estar atenta a uma série de alteragdes fisicas, psicoldgicas e
sociais que normalmente ocorrem nesses pacientes, e que justificam um cuidado
diferenciado. Esses profissionais tém um importante papel com o idoso, pois
acredita-se que, através de uma relagdo empatica, haja uma assisténcia
humanizada e um comprometimento com o cuidado personalizado, garantindo o seu
equilibrio fisico e emocional. Neste sentido, é necessario que a equipe de
Enfermagem estabeleca com o paciente idoso uma relacdo de confianga,

desprendimento, satisfacdo, cuidados e responsabilidade, ou seja, uma assisténcia
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humanizada. OBJETIVO: Identificar a assisténcia de Enfermagem prestada a idosos
durante estagio supervisionado em um hospital publico de Campina Grande.
METODOLOGIA: Trata-se de um relato de experiéncia compreensivo e descritivo,
com uma abordagem critica-reflexiva sobre a humanizagdo da assisténcia prestada
pelos profissionais de Enfermagem a idosos. Este relato baseia-se nas experiéncias
vivenciadas em campo de estagio em um hospital publico de Campina Grande, no
periodo de 02/11/2012 a 16/02/2012. RESULTADOS: Percebe-se que a
humanizagdo é uma realidade distante dos hospitais. E notavel a falta de preparo
dos profissionais de Enfermagem ao lidarem com pacientes idosos. Normalmente,
sdo profissionais sem a experiéncia necessaria, muitas vezes exaustos, em
decorréncia de plantbes extensos, e sem animo para oferecer os cuidados
necessarios aos idosos. Portanto, € imprescindivel uma equipe de Enfermagem
disposta, bem capacitada e que leve a sério os cuidados de Enfermagem.
CONCLUSAO: Ao final do estagio, foi possivel observar a necessidade de
programas de capacitacéo e de aperfeigoamento dos profissionais de Enfermagem
para lidar com pacientes idosos. Diante desse panorama, justifica-se a reflexao
sobre a humanizagcdo na assisténcia a saude, considerando a valorizacdo dos
diferentes sujeitos implicados nesse processo. Também se torna necessario
repensar as politicas e praticas de assisténcia a idosos afim de que o cuidado dessa
especial e crescente fatia da populagdo seja realizado de forma humanizada, visto
serem pacientes especiais que requerem um cuidado diferenciado, razdo do objetivo

do presente trabalho.

PALAVRAS CHAVE: Enfermagem; Humanizagao; Pacientes idosos.

Campina Grande-PB/Brasil

13 a 15 de junho de 2013

www.cieh.com.br



