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INTRODUCAO: A seguranca do paciente ¢ definida como “redugdo ao minimo aceitavel do risco de
dano desnecessario associado ao cuidado de saude”. A valorizagdo da seguranga do paciente teve
inicio no final da década de 90, porém este conceito foi incorporado recentemente pelas organizacdes
de salde brasileiras. OBJETIVO: Analisar a avaliacdo geral referida para a seguranca do paciente sob
a perspectiva de profissionais da equipe interdisciplinar de uma Unidade de Terapia Intensiva (UTI)
paulistana. METODOS: Estudo com desenho transversal, com os profissionais que trabalham nas trés
Unidades de Terapia Intensiva Adulto de um hospital de grande porte na regido central da cidade de
S30 Paulo. Apos aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa, os dados foram coletados entre
dezembro de 2019 e marco de 2020, com o instrumento Hospital Survey on Patient Safety Culture
(HSOPSC). RESULTADOS E DISCUSSAQ: O total de funcionérios da UTI era de 240 profissionais
e 202 profissionais atendiam aos critérios de inclusdo. Deste total, 90 funcionarios aceitaram participar
do estudo (44,6% dos elegiveis). A maioria dos profissionais (49,4%) avaliaram a seguranca do
paciente como regular, 4,7% como ruim e 1,2% como muito ruim, sendo que 34,1% dos profissionais
avaliaram como muito boa, 10,6% avaliaram como excelente. Segundo a perspectiva dos profissionais,
10 dimensdes do HSOPSC foram classificadas como fragilizadas (do total de 12 dimensdes avaliadas)
e duas dimensdes consideradas neutras. CONCLUSAO: A seguranca do paciente é uma séria
preocupacdo global de sadde publica. E necessario intervir para transformar a cultura organizacional
atual, fortalecer a cultura de seguranca em todo sistema de salde brasileiro, em especial em Unidades
de Terapia Intensiva, em que o potencial de dano é elevado. A perspectiva dos profissionais é valiosa
nas agdes institucionais por estarem em contato com os processos de trabalho no dia-a-dia.
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