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CARACTERIZACAO DO PROBLEMA

Diversas escolas médicas fazem uso de recursos tecnoldgicos com o intuito de
aperfeicoar e complementar os métodos de ensino. No entanto, o processo de aprendizagem on-
line, como método pedagdgico, vinha sendo implementado lentamente ao longo da ultima
década (RHIM, 2020, p. 176). Com o advento da pandemia de COVID-19, muitas mudancas
foram impostas, sobretudo no modo em como o contetdo educacional passou a ser construido.
Houve uma rapida migracdo do espaco fisico, para o ambiente de aprendizagem virtual,
afetando os treinamentos, as experiéncias praticas, as prestacdes de cuidados e 0s encontros
com os pacientes (SHAH, 2020, p. S368).

Essa transicdo abrupta trouxe consigo inimeros desafios, tanto para os docentes, quanto
para os discentes, sobretudo no que diz respeito ao processo de adaptacdo as ferramentas
digitais e as suas limitacdes. A distancia entre ambos implica no desenvolvimento de um maior
grau de autonomia entre os alunos que devem ser, cada vez menos, receptores passivos de
informacdes pré-definidas pelos professores, e se tornarem individuos ativos, capazes e
independentes, com seus proprios processos de aprendizagem, de definir estratégias e explorar
ambientes na construc¢dao do conhecimento (RHIM, 2020, p. 177).

Ao aprovar as novas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) do Curso de Graduagao

em Medicina, em 2014, o Ministério da Educacdo reconheceu a necessidade dos discentes

1 Graduando do Curso de Medicina da Universidade Federal do Maranhdo - UFMA,
jose.espindola@discente.ufma.br;

2 Graduando do Curso de Medicina da Universidade Federal do Maranhio - UFMA, davdklinsman@gmail.com;
% Doutora pelo Programa de P6s-Graduagio em Biotecnologia da Universidade Federal do Maranhdo - UFMA,
luecya.carvalho@ufma.br;

4 Doutoranda em Doutorado Profissional da Universidade Estadual Paulista Jalio de Mesquita Filho - UNESP,
arlane.chaves@ufma.br;



mailto:jose.espindola@discente.ufma.br
mailto:davdklinsman@gmail.com
mailto:luecya.carvalho@ufma.br
mailto:arlane.chaves@ufma.br

i CONCRESSO DOS NUCLEOS REGIONAIS - vwmean

CONGRESSO IR TIRTEETE

PAULISTA | viiwd
de Saude Publica | AP P

desenvolverem uma formacdo geral, humanista, critica, reflexiva e ética, com capacidade de
atuar nos diferentes niveis de atencdo a salde, com compromisso e responsabilidade social
(SOUZA, 2016, p. 164). O Curso de Medicina da Universidade Federal do Maranhao — Campus
Imperatriz — surgiu dentro desse contexto. Os alunos, desde os periodos iniciais, tém
experiéncias préaticas que visam a educacdo em saude, por meio da utilizacdo de metodologias
ativas.

O curso foi estruturado sob a Gtica de quatro ambientes de aprendizagem (ou disciplinas)
que, durante os ciclos Basico e Clinico, estimulam a formacdo de um conhecimento sélido e
integrado. A disciplina de “Fundamentos da Pratica e Assisténcia Médica” possui como foco,
sobretudo durante o primeiro periodo, desenvolver a habilidade dos discentes para a pratica de
educacdo em saude, seja por meio de rodas de conversa, seja por meio de campanhas e palestras
destinadas a um publico-alvo.

A educacdo em saude deve manter como objetivo principal induzir, na comunidade, a
reflexdo critica sobre os temas expostos. Dessa forma, diante de um cenério de isolamento e
distanciamento social, o uso das midias digitais, em especial o Instagram, tornou possivel fazer
orientacdo em saude e alcancar um numero significativo de pessoas que tém acesso diario a
plataforma, podendo entrar em contato com videos, mapas mentais, foruns, chats, informes,
dentre outros atrativos (FONTANA, 2020, p. 6).

Essas redes sociais sdo plataformas com alta velocidade na producéo de contetdos e, no
atual cenario pandémico, ha um volume maior de publica¢fes que se relacionam com a area da
salde e, em especial, com a teméatica da COVID-19 (XAVIER, 2020, p. 261). Contudo, ha
também uma ampla disseminacdo de informacdes falsas. Assim, a inser¢do dos estudantes
nesses espacos, com o intuito de mobilizar os saberes tedricos aprendidos no curso, contribui
para o esclarecimento social, ao expor um contetdo informativo e as suas devidas fontes.

Além disso, ao utilizar outras plataformas, como Google Meet, foi possivel desenvolver
acoes online, em formato de rodas de conversa e palestras, com a disseminacao de informacoes
e esclarecimento de ddvidas, mediante a presenca das preceptoras. Dessa forma, percebe-se que
a necessidade de se adaptar & nova realidade, do espaco virtual, imposta pela pandemia, oferece
uma oportunidade de reconhecer que a aprendizagem online pode ser um método pedagdgico
eficaz (SHAH, 2020, p. S369).

As atividades desenvolvidas pelos discentes tambeém obtiveram suporte do Projeto de
Ensino de Monitoria do curso. As monitorias, previstas na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDBEN), n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 e incorporadas em

regimentos de diversas Instituicdes de Ensino Superior (IES), podem ser compreendidas como
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um apoio ao processo pedagogico, fortalecendo o aprendizado dos alunos e contribuindo para
a formulacdo de novos vinculos. Aos alunos, propicia-se atingir os objetivos da disciplina e,
aos monitores, a possibilidade de aprender a profissdo docente (OLIVEIRA, 2021, p. 3).

Por fim, esse estudo se justifica ao propor o uso dos meios tecnolégicos como aliados
no processo de construgdo e promog¢do do conhecimento, mediante a préatica da educacdo em
salde. Houve a participacdo dos académicos do primeiro periodo, dos dois monitores e das
preceptoras da disciplina, os quais se reuniam semanalmente para a discussao das tematicas de
“Satde do Homem”, “Saude do Adolescente”, “Saude da mulher”, “Satde do idoso”, “Relagao
Médico-Paciente” e “A participacdo da comunidade na gestdo em Saude”, com a posterior
confeccdo de posts e videos educativos veiculados no Instagram. Com a finalizagdo do
semestre, observou-se um feedback positivo dos discentes e dagueles que obtiveram contato

com alguma das atividades produzidas nas midias digitais da disciplina.

DESCRICAO

A proposta de disseminacdo da educacdo em salde por meio de midias digitais pelo
componente curricular “Fundamentos da pratica e da assisténcia médica”, integrante do
primeiro periodo do curso de Medicina da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA),
campus Imperatriz, ocorreu em um periodo importante de retomada das aulas em formato
exclusivamente remoto por conta da pandemia causada pelo SARS-COV2 (COVID 19), em um
momento de grande exposicao aos dispositivos mdveis, por conta da facilidade de acesso nesse
periodo de isolamento social, contudo a extensa quantidade de informag6es, abre margem para
conteildo sem cunho veridico.

Nesse contexto, houve a necessidade de mobilizacdo na tentativa de enfrentamento a
desinformacdo, com embasamento tedrico cientifico, por meio de uma linguagem acessivel e
estratégica a fim de atingir diferentes publicos.

Dessa forma, as redes sociais foram vistas como um interessante veiculo
comunicacional, sendo criado uma conta na plataforma do Instagram

(https://www.instagram.com/fpamufma/), com o mesmo nome do ambiente curricular, com

publicacdes semanais, padronizadas e com diferentes assuntos em formato de folder e videos
educativos.

Os eixos tematicos abordados envolviam temas como salide homem, salde do idoso,
salde do adolescente, saude da mulher e sistema Unico de salde, além disso, informagdes sobre

0 novo Coronavirus (COVID-19), também foram elaboradas. A construcdo do material era
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realizada pelos discentes que passavam semanalmente por diferentes temas do componente
curricular, por meio de conferéncias assincronas e discussdes sincronas. Além disso, na
tematica de saude do adolescente, uma acdo educativa era sempre realizada por meio de
videoconferéncia com turmas do ensino médio de diferentes escolas da cidade de Imperatriz.

Ap0s isso, 0s académicos eram divididos em subgrupos por meio de sorteios para
aprofundamento de diferentes pontos dos roteiros estudados e esses eram monitorados pelas
docentes e monitores em toda a construcdo do material até a sua publicacéo.

Apbs a publicacdo do material na pagina de Instagram da disciplina, os discentes
trabalhavam na divulgacdo do material e em cada temética um publico alvo era almejado, em
contetidos voltados para a satde do adolescente, o material era compartilhado para escolas de
ensino médio, superior e, também, para amigos e familiares. J& quando a tematica era
direcionada ao publico da terceira idade, as postagens eram passadas para grupos de whatsapp
de idosos, como para o grupo da casa do idoso de Imperatriz. Nas publica¢fes sobre saude do
Homem, os estudantes enviavam os conteldos para pais, tios entre outros. Ja nas informacdes
voltadas ao Sistema Unico de Salde (SUS) e sobre o novo Coronavirus (COVID-19), a
divulgacdo acontecia de forma geral, para todos 0s grupos em conjunto, para diferentes paginas
da plataforma e sempre com um referencial teérico explicito.

Outro ponto importante, em relagdo as duvidas que surgiam a partir da divulgagdo dos
materiais digitais para com a comunidade, que se trata das perguntas enviadas, elas eram
respondidas pelos monitores, docentes e também académicos a fim de elucidar quaisquer tipos

de conteudo.

LICOES APRENDIDAS

A partir da publicagdo dos matérias e distribui¢do para os publicos alvos, foi constatado que a
aplicacdo da educagdo em saude funciona em diferentes veiculos comunicacionais, se
adaptando a tecnologia, independente da populacéo alvo. Além disso, as postagens abordavam
definicdo do contetdo, importancia de conceitos basicos, como direitos individuais, prevencao
de algumas patologias, entre outras vertentes que tiveram uma boa aceitacao pelo publico, com
compartilhamentos recorrentes e comentarios gratificantes, com alcance de quase 700 pessoas
em algumas publicacBes. E importante salientar que diferentes plblicos acessaram o contetdo,
desde adolescentes até idosos, 0 que proporcionou um contato mais amplo com a popula¢éo em
geral nesse periodo de isolamento social, possibilitando com que tais individuos tivessem

contato com um conteudo de qualidade, com informacOes pautadas em literaturas cientificas.
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Ademais, esse meio comunicacional abriu espaco para exposi¢do de ddvidas e sugestdo de
novas ideais, mostrando que apesar das dificuldades, a educagdo em salde consegue se adaptar
e assim ajudar, conscientizando diferentes grupos, sobre promoc¢do em salde, prevencao de

doencas e assegurando o direto de todos.

RECOMENDACAO

Diante do atual cenario pandémico, tornou-se necessario inovar nas acoes de educacédo
em saude e refletir acerca da aplicabilidade das metodologias ativas, de como poderiam ser
efetivas no ambiente virtual (FONTANA, 2020, p. 6). Nesse sentido, houve um fortalecimento
das atividades sincronas, isto é, aquelas que ocorrem em horario previamente acordado,
conforme o cronograma semestral, em que alunos e professores encontram-se em um ambiente
virtual, em geral a plataforma Google Meet, e a execucdo das atividades assincronas, ou seja,
aquelas desenvolvidas para além da sala de aula, nas midias digitais.

Observou-se que as redes sociais podem ser utilizadas como aliadas na promocéo de
conhecimento. O “Instagram”, que tem se consolidado como uma das plataformas digitais mais
utilizadas pelo jovem brasileiro, fazendo parte de seu cotidiano, pode ser utilizado como
incremento a metodologia de aula, ao por os estudantes para desenvolver a habilidade de buscar
0 conhecimento em fontes confiaveis, assimilarem-no e passarem a comunidade online de
maneira ludica, interativa e dialogada (COELHO, 2020, p. 66).

A educacao digital, além de se configurar como ferramenta importante de ensino para
os académicos e de promocdo de salde para o contingente social, possibilita ainda abranger
uma quantidade diversificada de temas em salde e o esclarecimento de davidas. Além disso,
possui facil acesso, pode atingir um puablico amplo e propiciar cuidados em salde
(BERNARDES, 2018, p. 1).

No entanto, para a assertividade no desenvolvimento das atividades e obtencdo dos
efeitos esperados, é necessario analisar e melhorar alguns aspectos. Os docentes devem guiar e
orientar os alunos durante todo o processo, desde a mobilizagdo dos conhecimentos acerca das
temaéticas, até a producdo e divulgacdo do material educativo. Alem disso, os discentes devem
elaborar estratégias para identificar a efetividade do contetdo propagado nas redes, seja por
meio da elaboracdo de enquetes virtuais, seja por meio de questionarios virtuais que visem a
identificacdo do impacto das informagdes que estdo sendo repassadas. Por fim, é preciso

atentar-se para as varias realidades nacionais e observar como tem acontecido este processo de
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educacao digital em outros meios académicos, extraindo aquilo que se faz viavel para a

realidade local da Universidade.

Palavras-chave: Acesso online a informacdo; Educar para a Saude; Uso das Redes Sociais.
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