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Caso o seu trabalho seja RELATO DE EXPERIENCIA utilize o modelo abaixo:
RELATO DE EXPERIENCIA: Referem-se a relatos de experiéncias em servigos de atengio
basica, projetos de atencdo e/ou movimentos sociais, as quais se queira divulgar por sua

relevancia e/ou éxito.
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RESUMO

Caracterizacdo do problema: A pandemia causada pelo virus SARS-CoV-2 impds medidas
sanitarias que alteraram o cotidiano das pessoas, processos de trabalho dos servicos de saude,
das vérias etapas de pesquisas de campo, tanto no sentido de acolher as novas demandas
impostas, como, de protecdo dos participantes e pesquisadores. Assim, foi necessario que
estratégias fossem empregadas para dar continuidade a pesquisa de campo que teve por objetivo
analisar a vulnerabilidade de mulheres que fazem sexo com mulheres a agravos relacionados a
saide mental, sexual e reprodutiva e situagdes de violéncia que, dentre outros dados, coletou
exames laboratoriais diagndsticos de infecgdes sexualmente transmissiveis (IST). Desta forma,
objetiva-se relatar o processo de comunicacao desses resultados as participantes da pesquisa.
Descri¢ao: Considerando a legislacio COFEN 634/2020 sobre teleatendimento, duas
enfermeiras pesquisadoras que participaram da coleta de dados abriram duas salas virtuais no
Google (GoogleMeet) para atendimento das participantes do projeto. Estas foram contadas via
telefone/WhatsApp e anuncios nas redes sociais do projeto (Instagram e Facebook) foram
disparados sobre a disponibilizacdo dos resultados dos exames. Das 330 participantes da
pesquisa, 253 foram atendidas, 28 aceitaram o atendimento, porém nao compareceram mesmo
apods vdrias tentativas de agendamento, oito recusaram receber os resultados, 30 ndo foram
encontradas nos telefones/WhatsApp e 11 ignoraram o contato. Além da comunicacao dos
resultados dos exames laboratoriais, foram realizados aconselhamento sobre IST, retirada de
duvidas e, aquelas cujos resultados eram positivos para IST tratdveis, foram orientadas
juntamente com suas parcerias a procurarem o servigo escola que apoiou a pesquisa. Licoes
aprendidas: A possibilidade de teleatendimento foi fundamental para que a equipe de
pesquisadores cumprisse com o compromisso ético de retorno dos resultados dos exames
coletados, ofertar orientagdes e tratamento, quando necessario. Recomendacdes: O
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teleatendimento pode ser considerado estratégia para desenvolvimento de etapas de pesquisas
de campo. )
Palavras-chave: Etica em Pesquisa, Pandemia COVID-19, Populagao LGBTQIA+.
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